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Introduccion

El presente trabajo se intitula “/ntegracion del contexto técnico y tecnoldgico
al proceso de desarrollo para la generacion de software con calidad.* A
continuacion, se presentan los antecedentes, objetivos y distribucién de
capitulos asi como una breve descripcion del contenido de cada uno de ellos.

1.1 Objetivos

Este documento pretende hacer evidente la importancia de las propuestas o
sugerencias técnicas que se presentan a lo largo del ciclo de vida de un
desarrollo de software y mostrar la relevancia de tales propuestas en la
obtencioén de productos de software con calidad.

Son cuatro los objetivos principales de este documento:

e Definir el concepto de ‘Hojas de Recomendaciones Técnicas’ y su
finalidad.
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- Proponer la lnlegramon de las mlqmas al proceso de'_desarrollo de
software y Jusuf car el porque de ésta propucsta :

conocimiento  de tecnologlas de punta;
Recomendaciones Técnicas’ y mostrar- que las,, HR
proceso de toma de decisiones durante el desarrbl] > d

e Ilustrar, via un caso de¢ estudio, la mﬂuenc1a de es propuesta 'en,'bla

calidad del producto final.

1.2 Antecedentes

El proceso de desarrolio de software, desde sus inicios, ha evolucionado
rapidamente y esto ha conllevado al surgimiento de numerosas metodologias,
modelos y estandares de organizacion de las diversas actividades a realizar en
dicho proceso.

Estas metodologias de desarrollo suponen que se posee algin tipo de
tecnologia y que se domina la técnica necesaria para la implementacién de la
misma. Sin embargo, cada nuevo desarrollo de software requiere del uso de
técnicas especificas que no pueden ser previstas o extraidas integramente de
otras experiencias de desarrollo.

Dado que cada desarrollo requiere del uso de técnicas especificas y de que la
técnica empleada depende de la tecnologia en la que se basa, no es posible
sélo con el andlisis de aspectos funcionales (i.e. casos de uso) definir qué tipo
de técnica (y en ocasiones, qué tipo de tecnologia) debe ser empleada. Mas
aun, muchos aspectos no funcionales (como el que un desarrollo sea usable,
mantenible, escalable, modularizable, y demas aspectos clave en la definicién
de un sistema con calidad) dependen en mucho del empleo de una buena
técnica de implementacion de tecnologias,
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Por lo anterior y dado que, el conocimiento de tecnologias no garantiza que el
uso de las mismas sea adecuado (aln bajo un esquema metodoldgico) es por
lo que el proceso de desarrollo de software debe considerar en cada una de sus
fases todos aquellos aspectos de implementacién de tecnologia (i.e. técnicas)
con el fin de contribuir a la generacion de sofiware con calidad.

El presente trabajo presenta un nuevo artefacto: Las hojas de recomendaciones
técnicas, la via que se propone para integrar el contexto técnico al proceso de
desarrollo. Las hojas de recomendaciones técnicas conforman una herramienta
que sera de utilidad en la toma de decisiones estratégicas y en el proceso de
mitigaciéon de riesgos identificados. Adicionalmente, lo anterior esta
ejemplificado con un caso de estudio real que muestra cémo estas
recomendaciones impactaron positivamente a la calidad del producto final del
desarrollo y a la del proceso de desarrollo del mismo.

1.3 Propuestas

Con base en criterios técnicos y tomando a TSPi[l] como linea base, se
propone incrementar (o modificar) artefactos, fases y actividades que seran de
utilidad en el desarrollo del caso de estudio y posiblemente en otros
desarrollos independicntes al mismo via una propuesta propia: “Las hojas de
recomendaciones técnicas.”

1.4 Organizacién del documento

El presente trabajo se encuentra dividido en ocho capitulos y tres apéndices.
Los tres primeros capitulos son introductorios. En ellos se exponen conceptos
generales y definiciones de elementos que seran de utilidad a lo largo ‘del
trabajo. T

Los capitulos del cuatro al siete, son propiamente el primer ciclo del proceso
de desarrollo en cl que se baso ¢l caso de estudio.

El capitulo ocho resume el segundo ciclo y posteriormente se presentan una
serie de conclusiongs generales. Finalmente, se adjuntan cuatro apéndices que

T——
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contienen el producto final de las actividades realizadas a:lo largo de este
documento, manuales de instalacién del caso de estudio, convenciones de
codificacién ¢ instrucciones de instalacion del software requerido para el
correcto funcionamiento de las aplicaciones desarrolladas en este trabajo.

Capitulo I. Introduccién. Se ofrece una idea general de lo que es el
presente trabajo, cuales son sus antecedentes, objetivos y propuestas .
para lograrlos.

Capitulo 1I. El proceso de desarrolio de software. Se presentan tres
procesos de desarrollo de software: TSPi[l], RUP[2], y eXtreme
Programming[3]. El objetivo es extender el primero con fases,
artefactos, roles y actividades de los dos tltimos. Adicionalmente, se
propone agrupar las fases de TSPi en cuatro grandes flujos:
Concepcidn, Elaboracion, Construccion y Transicion.

Capitulo IIl. Hojas de Recomendaciones Técnicas. Se define el
concepto de ‘hojas de recomendaciones técnicas’ como un nuevo
artefacto que servird como herramienta en el proceso de mitigacion de
riesgos y a la toma de decisiones durante el desarrollo de un sistema.
Adicionalmente se define un proceso administrativo para el control y
seguimiento de las recomendaciones que es complementado con un
aplicativo WEB que ayuda a automatizar este proceso.

Capitulo 1V. Flujo de concepcion. Este flujo comprende las fases de
factibilidad y lanzamiento. Con base en el caso de estudio SIPUO [8]
se presentan las fases de factibilidad y lanzamiento que fueron
llevadas a cabo en el desarrollo original.

Capitulo V. Flujo de elaboracion. Comprende las fases de estrategia,
plancacion y requerimientos. Se presentan cstrategias y planes de
ejecucion de éstas incluyendo calendarios de analisis, diseiio,
implementacion y pruebas del sistema. En la parte final, (que en su
mayoria conticne casos de uso) se incluye la fase requerimientos. En
¢sta dltima fase se plantean una serie dc estrategias para realizar
entrevistas efectivas, de las que se¢ derivardan una seric de
requerimientos explicitos, otros implicitos y en su caso, argumentos

-
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para justificar la no inclusién de- ciertos requisitos hechos por el
cliente, todo lo anterior modelado con UML (Ver [4]).

Capitulo VI. Flujo de construccién. Incluye las fases de analisis,
disefio ¢ implementacién. En cste capitulo, la fase de Diseiio,
concebida originalmente como una sola fase por TSPi, se dividira en
dos: La fase de Analisis y la Fase de Diseilo Se propone mantcner
ambas vistas (con su respectiva administracion de configuracion) a lo
largo del desarrollo, con el fin de tener en todo momento una clara
visién del negocio (diagramas de anilisis) y de la implementacion
técnica (diagramas de diseiio).

La altima fase (que es la de implementacion y pruebas) sugiere
desarrollar ¢ inmediatamente probar cada subproducto con un proceso
incremental de prucba. Un producto puede ser la unién de dos o mas
subproductos y debe ser sujeto del proceso de prueba incremental
disefiado para este nuevo producto.

Capitulo VII. Post mortem o proceso de Mejora continua. Se realiza
un analisis en retrospectiva de aquellos aspectos de sistema
susceptibles de ser mejorados. Se realiza un registro de esto y se
prepara cl ambiente para una nueva iteraciéon en donde seran aplicados
los criterios de mejora recién definidos. Adicionalmente, se hace un
recuento de las hojas de recomendaciones técnicas generadas a lo
largo del primer ciclo con el fin de llevar un registro de las
recomendaciones nuevas, las reutilizadas de otros desarrollos y las
inconclusas para asi detectar tanto las debilidades como las fortalezas
adquiridas.

Capitulo VIII. Segundo ciclo. En este capitulo, se presentan los
aspectos que deberan ser considerados en el segundo ciclo. Las
diferencias que resaltan en ésta segunda etapa y las recomendaclones’ .
pertinentes al conjunto de actividades a realizar. S

Conclusiones. Sc presenta una reflexion final acerca del presente”
trabajo mostrando los beneficios que se obtuvieron al ilevar de ésta
manera un proceso de desarrollo.
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Apéndices. Los apéndices incluirdn' informacién complementaria y
necesaria para el correcto funcionamiento e instalacién del caso de
estudio, del administrador de hojas‘de recomendaciones técnicas y
documentacion referente a las convenciones de codigo, y demas
software requerido de terceros.

A continuacioén se presenta un esquema de la orgamzaclon conceptual del
prescnte documento: :

Cancepcizn

Ejabrracion

~ 4 |HRTs

implementacion

1L

Trenaicion

Figura 1.1
1.5 Resumen capitulo
La tesis presenta una propucsta de integracién-de~un" nuevo -artefacto al

proceso de desarrollo de software con el fin de incrementar 1a calidad final del
producto y apoyar al proceso de toma de decisiones durante el desarrollo del

!

!
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mismo. Se presentan argumentos quejustifican” ésta propuesta'y se aplica lo
propuesto a un caso de estudio real.

Este trabajo también incluye una aplicacién de soporte a la administracién de
las hojas de recomendaciones técnicas. Esta aplicacion desarrollada en un
entorno WEB podra ser utilizada por cualquier individuo u organizaciéon que
esté interesada en hacerlo.

Adicionalmente, este trabajo pretende servir como un manual prictico, para el
sector académico en términos técnicos y tecnoldgicos y a la vez, una
referecncia metodoldgica para el sector industrial en términos de organizacién
y administracion de equipos de desarrollo incluyendo el detalle de la
secuencia de desarrollo de un sistema de informacion real (nuestro caso de
estudio) que ejemplifique los conceptos presentados.
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El proceso de desarrolio de
software

2.1 El proceso de desarrollo de software

Un proceso es una guia que define quién csta haciendo qué, cudndo y cémo
para alcanzar una cierta meta. La principal meta en la ingenieria de software,
es construir productos satisfactorios (de software) o modificar los ya
existentes para mejorarlos. Un proceso efectivo guia en el desarrollo eficiente
de software con calidad. Este captura y presenta las mejores practicas que el
actual estado de arte permite. En consecuencia, éste reduce riesgos e

incrementa predictibilidad.

Adicionalmente, un proceso decbe servir como una guia para todos los
participantes: clientes, usuarios, desarrolladores, etc., y decbe estar a la
disposicion de todos los involucrados de manera que éstos puedan entender su
rol en el desarrollo a cfectuar.
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Un proceso de desarrollo debe ser capaz de evolucionar a través de los afios.
Durante esta evolucion, éste debe limitar su alcance en cualquier momento
dado, a las realidades que las tecnologias, técnicas, herramientas, recursos
humanos y patrones organizacionales permitan en ese momento.

Actualmente existen diversos procesos de desarrollo. En este documento se
presentan tres de ellos debido a que diversos elementos de cada uno son
utilizados y propuestos para que formen parte de la metodologia TSPi.

Los procesos de desarrollo que en este documento se presentan son: TSPi
(Team, Software Process [1]), RUP (Rational Unified Process [2]) y XP
(eXtreme Programming [3]) y seran discutidos en la siguiente seccion. A
continuacion, en la figura 2.1, se presenta un diagrama general del proceso de
desarrollo, basado en diagrama del articulo [14]:

l Proceso de desarrolio

| Fases J

Flujos de trabajo

| wetacos |——f  ncivisores J— Rotes

Como se mencioné en el itu
UML(4] y el anterior, dlagrama dc clases pucde ser entendido de la siguiente
manera: :
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A continuacién, en la tabla 2.1, se presenta una breve explicacién para cada

Cada proceso de desarrollo se compone de varias fases
Cada fase se compone de varios flujos de trabajo
Cada flujo de trabajo se compone de varias actividades
Cada actividad es realizara por diversos roles

Cada actividad genera diversos artefactos

término:
Elemento Descripcion
Fase Una fase es una etapa en el proceso de desarrollo en

la que se realiza un tipo especifico de actividades
con un objetivo también especifico.

Flujo de Trabajo

Un flujo de trabajo es un conjunto de actividades
relacionadas entre si, y que en conjunto integran una
fase. Dicho de otra manera, un flujo de trabajo es un
agrupador de actividades relacionadas entre si y una
fase contiene varios flujos de trabajo.

Actividad

Una actividad es una tarea que debe ser llevada a
cabo para satisfacer cierto fin.

Rol

Un rol es la definicion de actividades,
responsabilidades y alcances especificos que pueden
ser asignados a un cierto individuo durante el
desarrollo. Un individuo puede tener mas de un rol
y un rol puede ser asignado a mas de un solo
individuo.

Artefacto

Un artefacto es el resultado del trabajo de un
individuo con cierto rol al realizar una actividad
especifica,

Adicionalmente, un proceso de desarrollo puede ser iterativo e incremental: )

Tabla 2.1

Un proceso de desarrollo se dice que es iterativo si éste es repetldo’vanas

veces a lo largo de un desarrollo de un producto de software.
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Un proceso de desarrollo se dice que es incremental si su intencion es generar
versiones inicialmente simples, pero funcionales del producto y en posteriores
iteraciones incrementar tal funcionalidad o refinar el producto obtemendo asi
cada vez versiones mejoradas (o extendidas) del mismo.

TSPi, RUP y eXtreme Programming son procesos de desarrollo iterativos e
mcrementales Estos seran vistos con mayor de(allc en las siguientes
secciones,

En el presente trabajo, el proceso base sera TSPi y éste sera extendido con
elementos de las metodologias de desarrollo RUP y eXtreme Programming.

En cada proceso de desarrollo se espera, entre otras cosas mas, que su UsSO
conlleve a la generacion de software con calidad. Sin embargo, cada uno de
los procesos de desarrollo mencionados establece en sus términos (como se
vera mas adelante) qué es calidad y esto provoca que no exista unificacién de
este concepto entre procesos de desarrollo. Lo mismo ocurre al reflexionar
acerca de lo satisfactorio que un producto puede ser; o la forma de saber si
algo ha sido realmente mejorado.

Actualmente, existen estandares (de calidad, de proceso, de control de
produccién, etc.) aceptados internacionalmente y también es posible encontrar
diversos procesos que guian en el desarrollo de sistemas de manera organizada
y metddica en la ejecucion de procesos y subprocesos, asignacion de roles y
tareas distribuidas en fases de desarrollo.

El estandar de calidad en el producto que se considerara a lo largo de todo este

documento serd el ISO/IEC 9126-1 (5], comentado al final de este capitulo.

2.2 Tres procesos de desarrolio concretos

A continuacién se mencionan tres procesos de desarrollo, de los cuales se
subrayardn elementos que seran de especial importancia en el resto del
presente documento.
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2.2.1 Team Software Process TSPi

TSPi o Tcam Software Process{l], por sus siglas en inglés, es una
metodologia de desarrollo elaborada por Watts Humphrey para la Carnegie
Mellon University. El principal objetivo de TSPi es proveer un marco para el
uso de atiles métodos de ingenieria para el desarrollo de software. TSPi es un
proceso iterativo que define roles, actividades, artefactos, fases y ciclos

durante su desarrolio.

TSPi define cinco roles:

e Lider de proyecto
Administrador de desarrollo
Administrador de planeacion
Administrador de calidad
Administrador de configuracion y soporte

Sus actividades estan descritas en la tabla 2.2:

(LP)

(AD)
(AP)
(AQ
(AS)

Actividad / Rol

LP|AD|AP|AC|AS

IAuxiliar en la asighacion de tareas

Construir v mantener un equipo efectivo v
Resolver diferencias entre los miembros del equipo v
LIcvar un registro v realizar reportes del progreso del
desarrollo v
Actuar como un facilitador de las reuniones de trabajo [V
Mantener una libreta de notas del provecto v
v

Guiar el trabajo del desarrollo

Guiar la planeacion para el equipo y su seguimiento

Proveer soporte para el equipo

IActuar como moderador en las inspecciones

Mantener los estandares del equipo v el slosario

CCCiL

Generacion y administracién de minutar

IS e
bl o

o, co
Py g
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lertar al equipo en problemas de calidad v
[Obtencidon de herramientas necesarias y dar soporte

IAdministracion del control de versiones

IGuiar el pizarron de control de cambios

Impulsar el reuso de clementos cn ¢l equipo

lIAdministracion de ricsgos

[Desarrollar el producto

Hacer plancs personales

Llevar registro del trabajo personal

IProducir productos de calidad

A YA SAYAS
ClCiCiC
ASASASAS
C[€i€|C
A S SESE YA YA SATASAYAS

ISeguir disciplinadas practicas personales

Tabla 2.2

Asi mismo, TSPi define ocho fases. Sus actividades estan descritas en la
siguiente tabla:

Fase * Actividad el

Lanzamiento e Se construye el equipo.

e Se determinan los roles de los miembros.

® Se establecen metas de equipo. :

® Se guia a los miembros del equipo en la selecc:on de sus
practicas de trabajo.

Estrategia » Se define un minimo de funcionalidad que hace al -
producto un subconjunto funcional del desan'ollo fi nal

e Se construye una base ficilmente mejorable. e

e Los productos de cada ciclo son de alta calidad y fécxlcs 8
de probar.

e El disciio del producto tiene una estructura modular que
permite a los miembros del equipo trabajar
independientemente.

Planeacion » Se generan documentos que definen la distribucion y
calendarizacion de las actividades a realizar.
* Se mantiene un control acerca del avance por individuo y
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por proyecto.

Requerimientos

* Se describe (en nucstras propias palabras) la
funcionalidad que sc¢ desea tenga ¢l producto.

e Se produce un documento con criterios claros y no
ambiguos para la evaluacion del producto terminado asi
como la guia para verificar que el producto realiza lo que
se supone que debe hacer.

Documentacion

Diseiio » Sec produce la estructura de un disefio global

e Se divide este discfio global en sus principales
componentes

e Los miembros del equipo detallan ¢l diseiio de cada
componente

e Se reunen éstos ultimos detalles de disefio para generar
la especificacion de disefio del sistema.

e Se produce ¢ inspecciona el plan de integracion de
componentes en donde se define como las partes del
producto interactuan y como ésta van a ser ensambladas.

Implementacidn | e Se planea la implementacion

* Se codifica

* Se inspecciona el codigo

e Se prueban las unidades

* Se revisa la calidad del producto

e Se libera el producto

Pruebas y * Sc cvalua al producto, no se corrige.

e Sc generan planes de prueba y se define ¢l orden de las
mismas.

* Se genera la documentacién, manuales técnicos y de
operacion.

Post mortem

e Se revisa cl trabajo del equipo para asegurar el haber
realizado todo cl trabajo necesario.

e Se examina lo hecho para documentar lo bien y mal
hecho, para realizarlo mejor cn ¢l siguiente ciclo.

Tabla 2.3
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2.2.1.1 Calid'ld en TSPi

TSPi establece un plan de cahdad con'el fin;de promover:la: cneracnén dej

rcsentado con:
vdé' e se generaran los™ artefactos

productos de software con alta cal id
detalle en la fase de plancacion’
requeridos, csta basado en la sxgulente tabla,” conoc1da com
calidad de TSPi: i

s de

Medida Meta Comentarios

Porcentaje libre de defectos
Compilacion > 10%
Pruebas unitarias > 50%
Pruebas de integracion > 70%
Pruebas de sistema > 90%

Defectos por LOC
Total de defectos inyectados 75 —~100 } Usar de 100-200 sin PSP
Compilacion <10 Solo defectos via compilador
Pruebas unitarias <5 Solo defectos mayores
Construccion e integracion <0.5 Solo defectos mayores
Pruebas de sistema <0.2 Solo defectos mayores

Radios de defecto

v
~
=

Revision del diseno detallado (o
DLD por sus siglas en inglés:
Detail Level Design) ( defectos en
pruebas unitarias

Solo defectos mayores

Defectos en revision de codigo >2.0 Soélo defectos mayores
(Defectos de compilacion)

Razén de tiempo de desarrollo

Inspeccion de requerimientos entre >0.25 Incluye tiempo de licitacion
tiempo de requerimientos
Inspecciones de diseiio de alto nivel (o >0.5 Solo trabajo de diseiio, no estudios

HLD por sus siglas en inglés: High Level
Desiyzny /tiempo de HLD

DLD / tiempo de codificacion > 1.00 .
Revision de DLD / tiempo de DLD > 0.5 < i
Revision de codigo / tiempo de > 0.5 :

codificacion

16
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Tasas de revision ¢ inspeccién

Paginas de requerimicentos por hora <2 Texto a un solo espacio
Paginas de 11DL. por hora <S5
Lineas de texto DLD por hora < 100 3 LOC =1 pseudo LOC
Lineas de codigo (o LOC por sus siglas < 200
en inglés: Lines of Code) por hora
Tasas de inyeccion de defectos
Paginas de requerimientos por hora 0.25 Solo defectos mayores
Paginas de HDL. por hora 0.25 Solo defectos mayores
Defectos DLD por hora 2.0 Sélo defectos de disciio
Defectos de codigo por hora 4.0 Solo defectos mayores
Defectos de compilacion por hora 0.3 Solo defectos via compilador
Defectos en pruebas unitarias por hora 0.2 Sélo defectos mayores
Tasas de remocion de defectos
Defectos en la inspeccion de 0.5 Solo defectos mayores
requerimientos por hora
Defectos en la inspeccion de HLLID/ hora 0.5 Sdlo defectos mayores
Defectos en la revision de DLD/hora 2.0 Solo defectos de disefio
Defectos en la inspeccion de DLD/hora 0.5 Solo defectos de diseiio
Defectos en la revision de codigo por 6.0 Solo defectos mayores
hora
Defectos en la inspeccion de cédigo por 1.0 Solo defectos mayores
hora
Avance de fase
Inspeccion de requerimientos = 70% No cuentan comentarios
editoriales
Revisiones de diseiio ¢ inspecciones = 70%
Revisiones de codigo ¢ inspecciones = 70% Usar listas de verificacién
personales
Compilacion =~ 50%
Menos de 5 defectos por KLOC en = 90%
rucbas unitarias
Menor a 1.0 defectos por KLOC en la = 80%
construccion, integracion y pruebas de
sistema
Avance de proceso
Antes de compilar >75%
Antes de prucbas unitarias > 85%
Antes de construccion ¢ integracion > 97.5% {Maximo 1 defecto para productos
Ppequceiios
Antes de prucbas de sistema > 99% Maximo 1 defecto para productos

pequciios
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“Tabla 2.4

De lo anterior, podemos observar que la base para la obtencion de productos
con calidad, segiin TSPi es ¢l apego a las medidas que cstablece su lista de
criterios de calidad. Como sec menciond anteriormente, TSPi (como proceso de
desarrollo) es el eje principal del presente trabajo. Este sera extendido con la
inclusion (remocion o modificacion) de fases, artefactos y actividades
extraidas de otros procesos. En el caso de calidad, los lineamientos estaran
basados en el ISO/IEC 9126-1 comentado mas adelante.

La siguiente figura (figura 2.2) muestra la forma iterativa del proceso TSPi.
En este esquema se puede apreciar que el numero de ciclos puede variar segun
se requiera de un desarrollo a otro. Es también posible apreciar que las ocho
fases del proceso estan consideradas en cada ciclo y éstas se presentan en su
orden de ejecucion.

,
Lanzamiemnto 1
Estrategia | Lanzasmiento l
- Estratega
Planeacion - Estraega
- Planeacion
Requerimientos P o6
Di s Requerimiantos
sefo P
T Requerimientos
. Diseno PR
implementacion hd Disen
Implemerntacion
Pruebas o
Implemerntacion
Pruebas
Post Mortem
T Post Mortemn
N j ] Post Mortem
l Ciclo1 |
Ciclo 2

Figura 2.2

Ciclon
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2.2.2 Rational Unified Process RUP

Workflows

Business Modeling
Requirements

Analysis & Design

Implementation
Test

Deployment

Configuration
& Change Mgmt

Project Management
Environment

Phases

lncepdon” Elaboration ” Construction ” Transition

T || X el 6l el W 5
Iterations

Figura 2.3 (extraido del libro Unified Process Development [13])

El segundo proceso de desarrollo que se presenta cs el "Rational Unified
Process” (Proceso Unificado Racional). Este provee una aproximacion
disciplinada a la asignacion de tareas y responsabilidades en una organizacién
de desarrollo de software. Su meta es asegurar la produccién de software de
alta calidad que satisfaga las necesidades de sus usuarios finales, en un tiempo

y costo predictibles.

El "Rational Unified Process" (0 RUP, como se le mencionara en adelante) es
ademas un proceso de desarrollo iterativo e incremental basado en la
tecnologia de orientacién a objetos. La figura anterior (figura 2.3) muestra la

arquitectura global del RUP:

El RUP tiene dos dimensiones:
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e 'El ¢je"horizontal representa tiempo y muestra los aspectos de
ciclo de vida del proceso tal y cémo éste se desarrolla.
e El cje: vemcal representa los flujos de traba_|o principales, los
. ‘cuales ag,rupan actividades relacionadas cntre si.

La primci‘a"‘dimensién representa el aspecto dinamico del proceso, como éste. -
es llevado y es expresado en términos de fases ¢ iteraciones. LI g

La seg,unda dimension representa el aspecto estdtico del proceso: como este es
descrito en términos de componentes, actividades; flujos de traba_)o artefactos

y roles.

La grifica muestra como el énfasis varia con el tiempo. Por e_]emplo, en las :
primeras iteraciones, se usa mas tiempo en requenmlentos y en’ Ias ultlmas
mas tiempo en implementacion. ; S el

A continuacion se incluye una breve descripcion del objetivo de cada fase:

Fase Objetivo TR
Concepcidn Evaluar diversos aspectos técnicos y de negocio con
base en los que se decidira si el proyecto continuara o
serd cancelado.
Elaboracion Establecer una linea base de la arquitectura del sistema
para proveer una base estable para la mayor parte del
esfuerzo de diseiio e implementacion en la fase de
construccion.
Construccion Clarificar los requerimientos restantes y completar el
desarrollo del sistema basado en la linea base de la
arquitectura.
Transicion Asegurar que el software estara disponible para sus
usuarios finales.

Tabla 2.5

La fase de Concepcién sera de especial importancia para el presente trabajo
ya que ¢sta sera integrada en el marco de TSPi.
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Cada fase se compone de nueve flujos de trabajo. A continuacién, se presenta
la tabla 2.6 que incluye una descripeion para cada flujo:

Flujo Propésito

Modelado del e Entender la estructura y la dinamica de 1a organizacion en

negocio la cual un sistema va a ser instalado (la organizacion
adquiriente).

» Entender los problemas actuales cn la organizacion
adquiriente e identificar mejoras potenciales.

e Asegurar que clientes, usuarios finales y desarrolladores
ticnen un entendimiento comin acerca de la organizacion
adquiriente.

e Derivar los requerimientos del sistema necesarios para
soportar a la organizacion adquiriente.

Requerimientos | pgaplecer v mantener acuerdos entre los clientes y otros
involucrados acerca de lo que el sistema debe hacer.

e Proveer a los desarrolladores del sistema con un mejor
entendimiento del los requerimientos del sistema.

e Definir los limites (el alcance) del sistema.

e Proveer una base para la planeacion de los contenidos
técnicos de las iteraciones.

e Proveer una basc para la estimacion del costo y tiempo de
desarrollo del sistema.

* Definir una interfaz de usuario para el sistema,
enfocandosce en las necesidades y metas de los usuarios.

S{lallsxs y e Transformar los requerimientos en un diseiio tipo “El
1seno como debe ser”.

e Proponer una arquitectura robusta para cl sistema.

e Adaptar el disefio para que encaje en el ambiente de
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implementacion y hacerlo para que sc obtenga el me_jor )
desempeiio.

Implementacién

Definir la organizacién del codigo, en términos de la
implementacion de subsistemas organizado en capas.

Implementar clases y objetos en términos de
componentes (archivos fuente, binarios, ejecutables y
otros).

Probar los componentes desarrollados como unidades. -

Integrar los resultados producidos por implementadores
individuales (o equipos) en un programa ejecutable.

Pruebas Verificar la interaccion entre objetos. :
Verificar la propia integracién de todos los componentes
del producto.

Verificar que todos los requerimientos han sndo
correctamente implementados.

Identificar y asegurar que los defectos han SldO
removidos antes de la instalacién del sistema. -7

Instalacién Asegurar que el producto de software esta dlspomble para :
los usuarios finales.

Administracién Asegurar que la Gltima versién del sistema es la correcta

g::n?igtsrd de y mantener sincronia entre las distintas versiones de cada

documento.

Administracién
del proyecto

Proveer un marco para la administracion de proyectos de
desarrollo intensivo de software.

Provecr una guia practica para planear, ejecutar y
monitorear proycctos.

Proveer un marco para la administracidén de riesgos.

Ambiente

Proveer a la organizacion de desarrollo el ambiente de
desarrollo de software (tanto herramientas como
procesos) que soportaran al equipo de desarrollo.

Tabla 2.6

15}
(8

S
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Finalmente, RUP define cinco roles principales; cada uno de:é”stos tiene a su
vez una gran variedad de subroles. A continuacion se presenta la lista'de éstos:

Tite et

: Subrol Sl
Analista : e Analista del proceso de negocio
' * Disenador de negocio

® Revisor del modelo de negocio
* Revisor de requerimientos

e Analista de sistemas

e Especificador de requerimientos
® Disefiador de interfaz humana
Desarrollador * Arquitecto de software

® Revisor de arquitectura

e Diseiiador de cipsulas

e Revisor de codigo

» Disefiador de bases de datos

* Revisor de diseiio

e Diseiiador

e Implementador

e Integrador

L 3

Probador e Diseiiador de pruebas
e Probador
Administrador e Admin. de control de cambios

* Admin. de configuracion

e Admin. de instalacién

* Admin. de proyecto

® Ingeniero de proceso

* Revisor de proyecto

Otro e Desarrollador de cursos

e Artista grafico

e Administrador de sistema

e Escritor técnico

e Espccialista de herramientas
Tabla 2.7
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2.2.2.1 La calidad en RUP

Segiin RUP, la calidad del producto es la produclda por_el proceso. . En el
desarrollo de software, el producto es la agregacion. de varios’ artefactos
incluyendo: .

e Codigo ejecutable instalable, que es qmza la parte mas wsxble de los
artefactos, y por la cual el proyecto existe. Este ‘es el producto
primario que provee valor al cliente.

e Arefactos no ejecutables instalables, como manuales de usuario y
materiales de cursos.

e Ejecutables no instalables, tales como scripts de prueba -y
herramientas de desarrotlo creadas para soportar la aplicacion.

e Artefactos no ejecutables no instalables, como los planes de
implementacion, planes de prueba y modelos varios.

Debido a que varios artefactos estan basados en otros, la calidad de todos los
artefactos esta relacionada en cierto grado. Por esta razén, la calidad de cada
artefacto debe ser medida y evaluada.

2.2.2.2 Calidad en productos ejecutables (instalables y no instalables)

" Los artefactos ejecutables estan descritos por sus requerimientos, cComo casos
de uso o requerimientos suplementarios, como desempefio o restricciones de
mercado. Para medir y asegurar calidad, esos requerimientos deben ser
conocidos y puestos de una manera clara, concisa y verificable. Para el
software no todos los requerimientos seran el objetivo de las pruebas hechas
por un rol encargado de pruebas. Para aquellos para los que si lo seran, un
disenador de pruebas debe ser capaz de especificar un método para verificar
que el requerimiento ha sido satisfecho, que no estd desviado de su intencién y
que no ha fallado.

La calidad del producto es determinada midiendo y evaluando las siguicntes
dimensiones de calidad:
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e Funcionamiento. El codigo mstalado e_;ecula los €asos . de uso
requeridos. i

e Desempeiio. El coédigo lnstalado rcspondc ‘en'Zmanera: y tlempo
aceptable y continta de esa manera. cuandd ‘es mslalado en-el
ambiente de produccion.

o Robustez. Los cddigos mstalados tlenen soporte a fallos durante suA

ejecucion.

Para cada una de esas dimensiones, una o mas pruebas mdlwduales deben ser
implementadas y ejecutadas durante uno o mas ‘etapas del desarrollo.

Adicionalmente, la calidad del productoes, cvaluada midiendo el niimero y
tipo de cambios que han sido hechos al artefacto ejecutable para cada nueva
version del artefacto.

2.2.2.3 Calidad en productos no ejecutables (instalables y no instalables)

La calidad de productos no ejecutables queda establecida por el propésito de
los artefactos, meta y estructura de los mismos y se evaltia asegurando que los
artefactos cumplen con lo siguiente:
e Consistencia interna dentro y entre los artefactos (uso del lenguaje,
terminologia, semantica, etc.).
e Acuerdo en las guias, estandares y requerimientos contractuales.

Adicionalmente, la calidad de productos no ejecutables puede ser evaluada por
el nimero y tipo de cambios que han sido hechos al artefacto ejecutable para
cada nueva version del artefacto. . .

2.2.3 eXtreme Programming

Extreme Programming es una metodologia ligera, dedicada a atender las
necesidades especificas del desarrollo conducido por un equipo pequefio de
desarrolladores enfrentando requerimientos posiblemente vagos y cambiantes.

(]
th
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Los fundamentos de eXtreme Programming (o XP como se Ic menclonarzi en
adelante) incluyen: : :

e Distinguir entre las decisiones hechas por los intereses del negoc:o y '
aquellas hechas por los involucrados.

e Escribir unidades de prueba antes de programar y mantener todas ]as
pruebas corriendo en todo momento. e

e [ntegrar y probar el sistema completo varias veces al dna :

e Producir todo el software organizado en parejas de compaifieros de’
trabajo.

e Iniciar proyectos con un disefio simple que constantemente aﬂade
flexibilidad y remueve complejidad innecesaria.

e Poner en produccion un sistema minimo rdpidamente y hacerlo
crecer c¢n cualquicr direccion que incremente su valor.

XP menciona que existen cuatro valores esenciales en una disciplina de
desarrollo: comunicacién, simplicidad, realimentacién y disposicion. Asi
mismo, define cuatro actividades basicas descritas en la tabla 2.8:

Actividad | Descripcién

Codificar _[Inicio del ciclo. Base fundamental del desarrollo.

Probar Implementar unidades de prueba para cada

producto generado.

Escuchar {Escuchar al experto del negocio, para poder

obtener datos para comparacion con las unidades

de prueba.

Diseiiar Con base en lo obtenido en las dos fases

anteriores, se disefia un marco mejorado y se

prepara el desarrollo para una nueva iteracion.
Tabla 2.8 ‘

Adicionalmente, XP define doce pricticas a seguir durante todo dcsarr"oll‘o:

Planear.

Hacer pequeiias liberaciones de codigo (dlano stes posnble)
Mantener simpleza global conceplual

Generar disefios simples.

o
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Probar cada producto todo el tiempo (via las umdadcs de prueba)Q
Refabricacion.

Programar en pares (parcjas de programadores).

Permitir la propiedad colectiva de codigo.

Promover continua integracién del sistema varias veces al dla

No trabajar mas de 40 horas por semana. EE
Solicitar al menos un cliente en sitio.

Implantar estandares de codificacion.

Generar soluciones experimentales (SPIKE)

XP incorpora dos artefactos:

Artefacto Descripcion
Historia del cliente | Formato para el seguimiento de una requisicién
explicita del cliente.
Tarjeta de tareas Formato para guiar la realizacion o
cumplimiento de una requisicion hecha via una
historia del cliente. Generalmente varias
tarjetas son necesarias para lograr este fin. En
ocasiones, una tarjeta no estara directamente
relacionada con una historia particular.

Tabla 2.9

Los aspectos a retomar de XP para ser incorporados a TSPi son basxcamente

cuatro:
® A cada generacion de un subproducto le debe corresponder la
generacion de una unidad de prueba.
® Los disciios deben ser tan simples como sea posible y la comple_udad
adicional debe ser eliminada tan ponto como sea identificada.
e Realizar pequenas liberaciones varias veces al dia.
® Soluciones experimentales (SPIKE)

2.2.3.1 Calidad en eXtreme Programming

La calidad en el producto, como la define eXtreme Programming, es una
consecuencia del cuidadoso seguimiento de la calidad en el proceso de
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desarrollo. Durante el desarrollo de un sistema, cada producto debe :ser
probado via Unit Tests o unidades de prueba’ ' generando’ informacién
estadistica que ayudara a dar administracién y scgulmlcmo a la remocién de
codigo defectuoso. eXtreme Programming, sugiere la elaboracxon de las .
siguientes graficas estadisticas,

Unit Test Scoras

R A e et — =t~k
80% -

60%,

Score

A0%

o%

1 2 k] 4 S =8
heration "

La figura 2.4 muestra la estadistica de la puntuaclén obtenida en la reahzacxén .
de las unidades de prueba por jteracion. El autor de’la’'metodologia sugiere que
la grifica resultante debe reflejar que-la’ puntuaclon para’¢ada unidad® de :
prueba debe ser del 100%. e :

La siguiente figura muestra en tonos obscuros el numero aceptable de ’pruebas :
a realizar por mes y en tonos claros el nimero real de pruebas reahzadas antes
de que el producto esté libre de defectos. G D A

' Una prucba es basicamente un experimento; al probar Ia funcionalidad de algo, se propone un resultado, se
realiza la prucba y sc compara cl resultado de ésta con ¢l valor propucsto. Si dichos resultados eolnctdcn,
entonces decimos que se efectud una prucba exitosa. . E -

Existcn otras propucstas para dcfinir cl concepto de prucba, sin cmbargo a lo largo de éste documento la
definicion de ‘prucba’ a usar serd la mencionada en cl pdrmafo anterior.
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Acceptance Tesl Scores

=1L

Figura 2.5

Se sugiere la claboracién de un acumulado mensual que muestre la diferencia
entre el nimero de pruebas efectuadas y el sugerido, que es definido por el
desarrollador al inicio del proyecto.

Daily Acceptance Tests

LAY Y

Month
RS
Figura 2.6

Finalmente, en la figura 2.7, s¢ presenta una grafica de facil interpretacién
para el ser humano, en donde se indican, con un punto negro, las pruebas
exitosas efectuadas por dia y con un punto ¢n blanco las pruebas efectuadas no
exitosas en el mismo dia. Esto ¢s un instrumento atil cn ¢l scguimiento de
ejecucion de pruebas a lo largo de un desarrollo de software:

m——y
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Figura 2.7

2.2.4 TSPi extendido

El siguiente diagrama describe la propuesta de la extension de TSPi. La
motivacién para sugerir esta extension es la experiencia adquirida en el
desarrollo de varios proyectos. En esta extensién se incorporan flujos de
trabajo, fases, artefactos y practicas aceptadas y reconocidas por otros
procesos de desarrollo, como los mencionados anteriormente y una propuesta
propia, que sera presentada y discutida en detalle en el siguiente capitulo.

30
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Factibilidad
ﬂ Concepciaon

HRT's

Implementacizn

— — I

Mejora Continua Transicion

Figura 2.8

Las adiciones y propuestas sugeridas son las siguientes:

Adicién / Propuesta Justificaciéon

Se propone una agrupacion de | Esta division agrupa actividades que estan muy
fases en cuatro flujos relacionadas entre si. Da sentido al propdsito de
principales. las mismas y delimita el inicio y fin de un

conjunto de esfuerzos encaminados a la
realizacion de un objetivo comun.

Se anade la fase de Factibilidad | A diferencia de lo que ocurre en cursos
de RUP al inicio de cada ciclo. [escolares, la fase de factibilidad siempre es

31
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considerada en la industria debido a que en ella
se determina la viabilidad del proyecto.

Se trabajan conjuntamente las
fases de Estrategia y
Planeacion.

La dependencia de ambas fases seguin lo
propuesto por TSPi es alta y de aqui la
propuesta de que se trabajen conjuntamente.

Se inscrta la fase de Analisis
entre la de requerimientos y la
de Diseiio.

En la fase de analisis se generaran artefactos que
permitiran tener una vision clara del proyecto en
términos del negocio, antes de que la
arquitectura sca aplicada.

Se trabajan conjuntamente las
fases de Implementacion y
Pruebas.

Se sugiere desarrollar ¢ inmediatamente probar
cada subproducto con un proceso incremental de
prueba. Un producto puede ser la union de dos o
mas subproductos y debe ser sujeto del proceso
de prueba incremental propuesto.

Se extiende la fase de Post
mortem con registros
estadisticos de la identificacion
de defectos por inspeccion y
deteccién en la fase de Pruebas.

Se realiza un analisis en retrospectiva de
aquellos aspectos del sistema susceptibles de ser
mejorados. Se realiza un registro estadistico y se
prepara el ambiente para una nueva iteracion en
donde seran aplicados los criterios de mejora
continua recién definidos.

Se afiade el artefacto “Hoja de
recomendaciones técnicas”™,
descrito con mayor detalle en el
siguiente capitulo.

Ver capitulo 3.

Tabla 2.10

Los demis aspectos seran trabajados tal y como lo indica el modelo TSPi.
Para su scguimiento, podemos basarnos en el sitio guia de TSPi.[6]

2.3 El Proceso de desarrollo y la técnica

Segun el Proceso Unificado de Desarrollo: “... El fin Gltimo es la obtencién de

un confiable, robusto y escalable producto dec software

... y afiade “... Se

requicre tanto del proceso como del lenguaje (la tecnologia) para obtencr esto,
sin embargo el proceso unificado sélo trata el proceso ...”.
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TSPi y el Proceso Unificado mencionan que es importantic la: contraparte
tecnoldgica, pero sc asume ¢l conocimiento de ésta'y también se asume que
sera bien cmpleada es decir, que se posee una buena técnica para su'uso. De
hecho, se sugiere, hasta cierto punto, una mdependenma ‘entre_proceso 'y
técnica aunque se¢ admite el hecho de que se requicre de: ambas para la
obtencién de productos de software con calidad. ; S

Las metodologias mencionadas anteriormente no ~analizan la‘influencia del
contexto técnico y tecnoldgico en el proceso de desarrollo de software con
calidad. Sin embargo, para la obtencién de un producto. con’ calidad, es
necesario el buen uso de la tecnologia en un contexto metodologico.

2.4 Calidad en el producto

La calidad siempre esta presente como caracteristica de un producto de un
proceso de desarrollo bien llevado a cabo. En general, cada proceso de
desarrollo establece su propia definicion de un producto con calidad, por lo
que actualmente no existe una tnica definicion adoptada por todos los
procesos, tal y como se pudo observar previamente, en las secciones dedicadas
a TSPi, RUP y eXtreme Programming.

Sin embargo, sabemos que un modelo de calidad debe ser un:
e Apoyo para las revisiones, verificaciones y validaciones.
e Apoyo para el establecimiento de los objetivos de calidad a nivel de
la administracién organizacional.
* Marco para los requerimientos de calidad de producto para los
procesos.

En este documento, las caracteristicas de calidad en un producto de software
estaran definidas por cl ISO/IEC 9126-1. A continuaciéon se presentan las
caracteristicas que segiin éste debec poseer un producto de software con
calidad.
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2.4.1 Calidad interna y externa de un producto

Definida  por 6 caracleristicas, cada una de las cuales contiene
subcaracteristicas que s¢ manifiestan cuando cl software esta en uso, y son
consecuencia de ciertos atributos internos de software.

1. Funcionalidad La capacidad del producto de software de proporcionar

funcionalidades que  satisfacen las - necesidades
establecidas e implicitas cuando es usado en condncnones
especificadas.

{déneo. Capacidad de proporcionar un conjunto

de funciones apropiado para, las: tareas y
los objetivos de los usuarlos.. :

nivel de: desempeno especificado. cuando_se ¢ sta usando
en condncnonee e:pemf'ca

Maduro. k C'ip'acndad de evmr fallas que son

Exacto.
Interoperable.
Seguro. -
‘autorlz.adas v otros sistemas’ no ‘puedan
leerlos ni modlﬁcar, y que a‘las personas
o autonzadas o snstemas no'se. les megue el
- acceso..
Iabla 2 / 1
"2. Confiabilidad La capaCIdad del producto de oftware de mantener un
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resultado de defectos en software.

Tolerante a Capacidad de mantener un nivel

fallos. especificado de desempeiio en el caso de
fallas de software o en el caso de
violacién de interfaces especificadas.

Recobrable Capacidad de reestablecer cierto grado
especificado de desempeiio y de
recuperacion de datos afectados
directamente en el caso de una falla.

Tabla 2.12

3. Usabilidad Capacidad de los productos de software de ser
entendidos, aprendidos, usados y atractivos para el
usuario, cuando son usados en un contexto especificado.

Entendible. Capacidad de permitir al usuario
entender si el software es apropiado, y
como puede ser usado para tareas
particulares y condiciones de uso.

Asequible. Capacidad de facilitar el aprender como
usarlo.
Operable. Capacidad de facilitar la operaCIon yel

control por parte de usuario.

Atractivo. ‘ Capacxd'id de ser atractivo para el
usuario.
labla 2. 13
. Eficiencia . Capacidad de un producto de software de proporcionar el

desempeiio apropiado en funcidn de la totalidad de los

| ISR ' 35
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i re’c'ursos utilizados; bajo’condiciones establecidas.

: Desempeno ‘
con respecto

Capag:ld'ld de propmcnonar un tiempo de
respuesta ‘o de procesamlento aproplado
‘dentro’ de ciertos rangos. -

Capamdad de utlhzar cantldades :
~.“apropiadas de cada tipo de recurso .’

-durante la ejecucion bajo las condlcnones'
establecidas.

: Utlllzacmnd
recursos “

Tabla 2.14

' 5. Mantenibilidad -.Capacidad.de producto de software de ser modificado.
Las:modificaciones pueden incluir correcciones, mejoras
o adaptaciones de software a cambios en el ambiente,

"_requerimientos y especificaciones funcionales.

b Analizable. - . Capacidad para hacer diagnéstico con
) ‘respecto a deficiencias o causas de fallas
.y de identificar. partes que tlenen que ser

modificadas.”

Cambiable.” .- Capacidad de unplementar
' modlfcaclones especnfcadas

Estable. . , Capac:dad de evnt i
: - a causa de modificaciones,

‘ Capacndad de valida soﬂware

Probable. "
o "'l'vbllq 215
: 6. Portabilidad Capacidzidde‘u‘n_ prodkucto de software de ser‘transferido

.? : de un ambiente a otro.
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} Adaptable. Capacidad de poder adaptarse a

‘ diferentes ambientes especificados sin
tener que realizar acciones otras de las
que fueron consideradas para este

propdsito.

Instalable. Capacidad de ser instalable en ambientes
especificos.

Coexistente. Capacidad de co-existir con otro

software independiente en un ambiente
comiin, compartiendo recursos.

Reemplazable. Capacidad de ser utilizado en lugar de
otro software para propdsitos especificos
en el mismo ambiente.

Tabla 2.16

Y adicionalmente, se incluye una caracteristica mds. que el autor de este
documento considera que debe ser incluida como la séptima caracteristica de
un producto con calidad:

7. Reutilizabilidad Capacidad de un producto de software de ser usado por
futuros sistemas.

Escalable. Capacidad de soportar mayores cm‘ga§
de trabajo.

Modular. Capacidad de poder ser dividido en
unidades independientes.

Independiente. Capacidad de poseer no dependencn con
otras entidades.

Tabla 2.17

TESIC (7
| EALLA LY
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2.4.2 Calidad de uso

Definida por 4 caracteristicas, que el usuario percibe como efecto combinado
del cumplimiento de las 6 caracteristicas de calidad interna y externa,

ICaracteristica efinicién
Efectividad Capacidad de permitir que los usuarios logren
objetivos especificos con exactitud y completitud en
lcontexto especifico de uso.
Productividad ICapacidad de permitir que los usuarios empleen
cantidades apropiadas de recursos con respecto a la
efectividad lograda en un contexto de uso especifico.
Seguridad ICapacidad de lograr niveles aceptables de riesgo con
respecto a los daiios a personas, negocio, software,
ropiedad o ambiente en el contexto especifico del
USo.
[Satisfaccion Capacidad de satisfacer a los usuarios en el contexto
especifico de uso.

Tabla 2.18

2.5 Conclusiones del capitulo I

Existen diversas propuestas o metodologias para el proceso de desarrollo. En
este capitulo se exponen tres de cllas: TSPi, RUP y XP. Cada una de éstas
posee caracteristicas que la hace aceptable o no para una organizacién. En este
capitulo se han tomado los mejores aspectos de cada una de ellas y se ha
propuesto la integracion cn una metodologia resultante que se presentara a
detalle en los siguicntes capitulos. Cabe mencionar que la base para la
integracion fue TSPi y que adicionalmente, algunos artefactos también seran
incorporados.

Dado que cada una de las metodologias expuestas describe la calidad de un
producto de mancra diferente, se propuso que, para describir 1a calidad en un
producto, la base seria el ISO/IEC 9126-1.
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La efectividad del proceso TSPi extendido fue probada exitosamente en un
desarrollo real. Este desarrollo se reproduce y ejemplifica en-los siguientes
capitulos. El resultado fue la generacion de un producto apegado
principalmente a TSPi con la documentacidn, calidad y adecuada utilizacién
de recursos materiales, técnicos y tecnologicos de los que se disponia en ese

momento.
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Hojas de recomendaciones
técnicas

3.1 Introduccién

Las hojas de recomendaciones técnicas (en lo sucesivo HRT’s) son una
propuesta propia y son una adicién al conjunto de artefactos a generar en un
proyecto. Estas indican qué tipo de actividades técnicas deben ser
consideradas o llevadas a cabo durante cierta fase del proceso de desarrollo
por un cierto rol, roles o el equipo completo. Una HRT puede ser presentada
en cualquier momento del desarrollo por cualquier miembro del equipo, para
su evaluacion y posterior aprobacion para su ejecucion.

3.2 Objetivo

Los objetivos de las HRT son los siguientes:
e Apoyar al plan de mitigacion de riesgos generado en alguna fase,
o mitigar riesgos que se identificaron posterior a dicho plan.

i
A :
UiBhie “
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Servir como base o referencia para la toma dc declsxones en el
desarrollo del sistema.
Servir como referencia técnica en postenores desarrollos,
minimizando asi tiempos y costos,’ reuuhzando el conommlento
generado previamente. ;
Incrementar la capacidad de desarrollo dc Ia orgamzaclon
reduciendo la dependencia de rccursos humanos espec1allzados. )

3.3 Descripcion

Las hojas de recomendaciones técnicas son documentos que def inen un marco
fonnal de admlmstraclon y segmmlento de propuestas que\ sugleren ‘la

de recomendaciones técnicas).
Nombre del proyecto al que pertenece.
Fase y ciclo en la que la recomendacion es generada
Fecha de creacion.

Fecha limite para gjecucion.
Autor de la recomendacion.
Acronimo del responsable de ejecucién. (Sera posible de manera

opcnonal indicar el rol del responsable mdlcéndolo después del‘

acrénimo y separandolo con un simbolo :: )
Aprobacion (Conjunto de firmas de los mlegrantes del
coinciden en consenso con la puesta en ejecucion de la ome daclén)

De manera similar, cada hoja presentara datos pamculares como. S

Origen (razén que motivo la propuesta).
Propuesta (la recomendacion en si mlsma) Esta dcbe cumphr con los
siguientes lincamicntos:
v’ Recomendar actividades no conlemplddas en los 5ulones de TSPl

2 qunpoy que ‘

e

e e e
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v Se debe evaluar el impacto posmvo de la propuesla en el proyecto o
en el proceso de desarrollo y concluir que éste es representativo.

L ]

[ ]

e Beneficios.
e Desventajas.
[ J

L ]

Justificacién (conjunto de razones que apoyan la propuesta)
Estrategia (forma cn la que se propone Ilevar a cabo)

Impacto en calidad (Caracteristica de cahdad segun el ISO/lEC 9126-
que la propuesta promueve cn el desarrollo)
Teenologias involucradas. :

El siguiente es el formato que se propone para la elaboracion de una HRT::

Referencia: nnnn

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de creacion:
Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:
Propuesta:
Justificacion:

Estrategia:
Beneficios:

Desventajas:
Impacto en calidad:
Tecnologias
Involucradas:

Responsable de
ejecucion:

Hoja de recomendaciones técnicas

Nombre del proyecro
Fuse, Ciclo n

ddedd ded de mmmm de 3y
e did de nummm de yyvy

Pucde anadirse texto libre

XYZ cAcronimo del autor de la recomendaciin)

Texto libre mdicando porqud surge la recennendacion
Texto libre proponiendo una solucion al problema origen
Conpumao de argumentos que sostienen la validez de la
/7/‘1‘/7”('.\'/[/

Pl do erecncion de ta propuesia

Faste e hencficios derivados de la ejecncion de la
Propuesia

Lista de desventajus derivadas de la ejecucion de la
propuesta

Lista de caracteristicas de calidad (del SO 112C 9126-1)
que la propuesta promueve 3 una breve justificacion.
Lista de teenologias requeridas (o involucradas) para
Hevar a caba la propucsia

XYZ (Acerdnimao del responsable de la ejecuciaon de la
recomendacion)
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Aprobacion:

Nombres v firmas de los involucrados que a/m\ ‘an la
propuesta

Tabla 3.1

A continuacion; se presenta un ejemplo del uso de este formato:

Referencia:
0071

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estratcgia:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU )

Factibilidad, Ciclo I )

Viernes 31 de Agosto de 2001

No posterior al inicio dé la fase de Lanzamiento

GAA

Existe un requerxmlento expllcxto del cliente solicitando la
implementacién de cinco: bases de datos para SIPU.

Asumir que sélo habra una sola‘base de datos que
contendra toda {a informacién de los cinco programas
universitarios y no cmco como originalmente el cliente
solicitéd.

- No existen reglas’de negocio que sugieran que deba
haber m;is de Una base de datos.

- Actualmeme no se posee la infraestructura para el
amblente de desarrollo con cinco bases de datos.

- \Las comple_]ldades técnicas (en términos de
“de ncrememan con varias bases de datos.

Prcscntar al nte 'uil bdocumenlo con argumentos quc
justifiquen ‘el uso de una sola base de datos y que al mismo

et st s s e e e

{;lf;“ LS e a i J a4
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Beneficios; | '

Desventajas:

Impacto en
calidad:

Tecnologias
Involucradas:

Responsable de
ejecucion:

Aprobacién:

' Simplicidad en el desarrollo y la lmplcmentamon

i tlcmpo muestrc que sus necesidades de esta mancra quedan
cublcrtas ;

Centralizacion de informacion.
Facilidad de administracién, actuahzacnon y .
mantenimiento.

Se pierde la independencia del almaccnamlenlo de la
informacion

Se complica la definiciéon del esquema de la base de
datos

Mantenible. A medida que la distribucion de la
informacién se concentra en menos almacenes
persistentes, el mantenimiento de los mismos se
minimiza.

Robusto. El control centralizado de informacion
evita que existan diversos nodos para los cuales se
verifica que el fallo en uno de ellos implica un fallo
general en el sistema, ya que no son almacenes
redundantes si no independientes.

Ninguna.

FNL (Administrador de Soporte)

Tahla 3.2

4s
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3.4 Seguimiento

Con el fin de proveer un marco formal de administracién y seguimiento de las’
distintas recomendacioncs, se propone un formato de control que rcgstraré lo
necesario para tal efecto. Este formato sera llamado en lo suceswo forma
RCSH (Registro para Control y Seguimiento de HRT’s). e

A continuacion,

se listan y explican los elementos que serdn incluidos en
dicho formato: : : =

e ID. Identificador tnico de la HRT.

e [DR. Identificador del documento o documentos producto de la
recomendacion. En la siguiente seccion se propone y describe un
formato para el registro de éstos documentos resultantes.”

Fecha de creacién. Fecha en la que se propuso la recomendacion.

e Responsable de ¢jecucion. Acronimo y rol del recurso asignado a la
ejecucién de la tarea.

e Estatus. Uno de los siguientes indicadores:

v Propuesta
v’ Aprobada
v Rechazada
v En proceso
v Terminada

e Observaciones. Datos adicionales de consideracion en la propuesta o en

la ejecucion (o razon de rechazo) de la misma.

En la tabla 3.3 se muestra un ejemplo de dicho formato:

ID IDR Fecha de Responsable | Estatus Observaciones
creacién de ejecucién
0001 {007 12/3un/2000 |GAA::AD Terminado Ninguna
0002 009 21/Jun/2000 | FNL: : AC En Proceso |[N/A
0003 |021 18/Nov/2000 {APA Propuesta Analizandose
su viabilidad
0004 |N/A 17/Ago/2001 | FNL: :AQ Rechazada Ya incluida
en TSPi
Tabla 3.3
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3.5 Documentos resultantes

A cada propuesta técnica le corresponde uno o varios documentos resultantes
que deben ser propiamente organizados y clasificados para su posterior
recuperacion y asi lograr incrementar la madurez del proceso de produccion de
sofiware. Adicionalmente, en éstos documentos queda registrado el cémo
realizar ciertas actividades que podria ser necesario repetir en ocasiones
futuras.

El formato de registro posee cinco atributos:
ID. Identificador unico que junto con el atributo ‘parte’ forma una llave.
Parte. Consecutivo asociado a cada ID, util para la identificacidon de sub
documentos con un mismo ID.
Fecha de generacion. Fecha en la que se genero el documento.
Ubicacion de archivos. Ubicacion fisica de los archivos resultantes de la
ejecucion y/o puesta en marcha de la recomendacion.

Reporte de resultados. Una descripcion general del resultado final de la

recomendacion.

A continuacion, en la tabla 3.4, se presenta un ejemplo de este formato:

1D

Fecha de
generacion

Parte

Ubicacién de
Archivos

Reporte de resultados

07

1 12/3ep/2001

C:\docs\x.doc

Se generaron seis
documentos JSP
obteniendo una
eficaz interfaz de
usuario

07

2 21/

1%7]
g

P/ 2001

/etc/rc/z.tar

Surgieron 11 clases
mas de las
previstas, en
soporte a las
propuestas

07

3 21/Sep/2001

YLWORKZ\w. txt

Se concluyd que sélo
era necesaria la
implementacién de un
unico controlador
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08 {1 11/0ct/2001

../home/y.zip

Investigacién de
tecnologias WEB
exitosa y fructifera

08 {2 12/0ct/2001

/x.pdf

Implementacién de
tecnologias WEB
candidatas
concluidas con base
en lo propuesto

09 |1 11/Ene/2002

http://www.a.com

Propuesta de cambio
alternativa al
requerimiento
explicito de
implementacidén de
cinco bases de datos
aceptada.

Tabla 3.4

3.6 Herramienta para la administracion de HRTs

Con el fin de llevar un control automatizado para la administraciéon de las
HRT’s y adicionalmente generar una base de conocimiento con informacion
acerca de como surgen y se resuelven ciertos aspectos técnicos, a continuacion
se presenta una herramienta - AHRTe por sus siglas Administrador de Hojas
de Recomendaciones Técnicas - cuyo objetivo es apoyar y facilitar este tlpo de

actividades.

El administrador de HRT’s o ‘AHRTe’, es una herramienta WEB de_acceso

autentificado que permitira:

asignar roles

generar reportes y

definir proyectos y participantes

generar, asignar y reasignar HRT’s
dar seguimiento al desarrollo de las HRT’s

definir y ejecutar consultas sobre HRT’
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El AHRTe guarda y recupera: informacién desde ‘un repoéifoﬁo central de
datos y pucde ser accedido desde cualquler méquma que tenga acceso a la red
Internet.

Los clientes de ésta aplicacion deben contar con un navegador (de preferencia
el iExplorer 5.0 o una versién superior) y tener habilitadas las opciones jScript
y cookies, para su correcto funcionamiento. La aplicaci()n es independiente del
sistema operativo y los requerimientos de memoria y dlSCO duro son los
mismos que se ticnen para el navegador.

Existen tres tipos de usuarios del sistema los cuales se modelan en’la figura
3.1. Estos son especializaciones del “‘usuario genérico®; que es abstracto -y
que por lo tanto nunca se instanciara. Ce :

Relacidn entre Actores

- E_l usuario genérico es L

- nh-ndn
UsuarioGenerico
“(fom Acbra) Y-
=~ N

Administrador Participanta, “
{trom Actors) (hom Actors)* <
ResponsableProyecio
{from Actors)
Figura 3.1

A continuacidn se presentan los casos de uso realizados por cada actor:
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2

L .lnﬂresav alsistema

. -"7  grom CapacidadestauanoGenerico)

Consultar la base de conocimien®d

UsuaroGenerico
(from Actors) (from CapacidadeslsuarioGenerico)
Generat tepories
{rom CapacidadesUsiarioGenerico)
Figura 3.2
Registrar nuevos proyectos Registrar nuevos participantes
(from Clpuldudeudm(nlﬁ_udor) ﬂmm‘C-pl:ldadomdminlslmdm)
Administrador Editar el perfil de participantes
(from Actors) (from CapacidsdesAdministrador)
Cambiar responsables de proyecios Eliminar participantes
(from Caplcldld.ﬂ&mlnlﬂndon {from CepacidadesAdministmdon

Figura 3.3
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Generar HRTs

trom Capacidage Pamcipanie)

Participante T e
(from Aclors) :

Responder HRTs

(trom CapacidadesParticipants)

Figura 3.4

e

Asignar participantes yroles

from ¢ yecto)

Cambiarroles

ResponsableProyecto
(fom Actors) . N
' Desasignar participantes

(from CapacidadesResponsableProyecto)

(/——3
\_/'/
Reasignar HRTs

(from C. royecta)

Figura 3.5
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dlﬂ},l amas de actividades:

@ 5 presenta 13 partatia da entrada ", (@) Se presenta la pantata de tnicia’
al sisiemsa - : get navegagor
Ingresar al sistema i
: : r

Raintemar

é\ AlgUn a¢10f INNDJUCE UN LSUAND, UNa Clave ¥
.~ Gelecciona el proyecto al que panenets 7
E1 s1stema Informa que la tomBbinacion usuanaltiave 28 ]

N,
7 N Emot da Ingreso
< / srténea y pregunta si se desea reintentar

Combinscion Usuario f Clave Cosrecis

g
El ststerna pri ta 13 pardalia el

an!
< usuano= yoof adiministrador del sistems

usuario «» Yoot

El sisterna muestra |a pantalla de
panicipanie comun del proyercto

Etysusrio es el lider del proyecto

El usuano perienece al proyecto seleccionada

AN

Efusuario no perfenece al proyecto selectionado
El sistama muesta {8
pantalla de lider de provecto

g
~ ¢. Se 12 pantalla de Inicio*
R del navegador

Figura 3.6

Reintentar

r
ususto no perienece al

El sisterna informs que el
Proyetio seleccionado y pregunta si desea rainteniar

Los dos siguientes diagramas muestran secuencias de actividades uplcas del

sistema.
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El primer diagrama representa la secuencia de registro de usuarios,:creacion -
de un proyecto, asngnaclén del responsable del mismo y cémo ‘éste.integra

personal a su equipo; finalmente, el diagrama mues(ra que el partlclpantc

puede generar y responder HRT’s. :

El segundo representa la secuencia de desasignaciér{'dé"p_ang ip
proyecto. SRR

Todos los actores pueden realizar funciones comunes descntas en Ios casos de
usos del actor abstracto ‘usuario genérico’. : “

i i o

rom Busirese U! Model}

P —
; Crea proyecto 3

[P S ——
Designa responsable de -
proyectn

Asigna )
-..Paficipanies .

A
§ ““Hesasigna (Genunnﬂh y
i —_WRTs___/ < e
i ]
f i
i i 1. |
) P
( Genera ‘-) ( Consuta base de )
. feportes . conocimienios B

w
(’—Rewande N
HRTY :

Figura 3.7
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Un pamcxpante puede ser desasxgnado de un proyecto por el rc5ponsable del
mismo, siempre y cuando dlcho pamm ante no tenga HRTs asngnadas para
responder. : :

Desasignar Partnmpantes
o Elslsmma muestra [a pnmalla da
de

Se selecciona el participante \
a serdesasignado ;

_desasignacién . !
'
i
| Mensajede |
T‘ eror |

" Tiene mas de cero HRTs asignadas

Tiene cero HRTs asignadas

A

{ El slslema muestra ia lista de Desasignar otro participants -
; L= ignar otro p p: .

P P en el proy
b

Reasignar HRT del pan}cipanle:

[ Pantalla de i
l reasignacién de HRT's

Figura 3.8
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A continuacién sc presentan algunas de las pantallas asociadas a los diagramas

anteriores:

Pantalla de entrada al sistema:

D Blurrenide al sistema AR
ydvo (dewn Vo Eevorio
: e e >

ramertas  Avyde

W sicrosatt tateroet tepirer (- (0 52)

Bienvenido al
Sistema Administrador de
Haojas de Recomendaciones Técnicas
*‘AHRTe*

S

Ingresar al sistema

Usuanio
Clave

Proyecto :Sslecu‘nne un prayecio ,:1]

£) isto +J mpc

Figura 3.9

Archivo  Edadn  Yer Favorkos  Herramientas  Ayuda

. £ _ophcaciones_web\HRT_Manager\spladrinistr aconCentral.htm & I

Seleccione la actvidad que desea realizar

L] e pi

@ Eanar el perdl de parhicipantes

Moadulo de administraciéon central de proyectos

£)

Figura 3.10

v
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antes

Pantalla de registro de part
D Regmice de parixcipanton  Mhcresetl interae Laploter
e P ————

wrorsvn = E3¥ or

€l intan gl e iyt ]

Registro de participantes

Fechs de crracda 19 de Agono de 2002

.
}
Inwodmra o dnies def puncpeme !i
Clre. | I

!

Neovine
Apelido paemo
Apchdo maleruo.

Tweeesta |
Teittono _
Comeo tlecuine

Comentanot

Imm) .

§ M

L

Figura 3.11

Registro de prayectos nuevos

Intiodmr a los datos del provecte

Fecha Actual 19 de Agosto de 2002
Identficader det 176
proyecto
Xombre del
proyecio
Responusable  Selectone une opadn v

Descrpadn general
del proyecto:

(roar]

T nec

Fig 3.12
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Pantalla de edicion del perfil de participantes
D Laiibn de pastiipen Sicrosel! Imtormet Laplorer ~IBxK
Mutes Lden yo L o tEnoses  Avals

L4 1Rt b e e mtiel] rom o wten [ 1

Fdicion del perfil de participantes

Soloctsons ol actonmas del puticgante v 1nediliqne rus duor

Fecha dr cracicn
Aménno
Clave

19 de Agosio de 2002
GAA v

Homtre
Apehdo paimno
ApeDde maerne

Dercatn
Telefono

Coreo elerirétato

Comeztarios

{(Movdenr ] ( Pugresas ol mod.40 de sOmtT RN curtal

imo

of MRC

Mctero Lkxn
- &l

Ve Eavortos teeranewtms  Avasls

b et ET, Pty v

2

Figura 3.13

Pantalla de eliminacion de participantes
3B Berrace de parficipentes Micremeft Intes et Explorer ’

Borradao de participantes

Selrcrtoue ol artomine del patncipanre s bots ai

Feiha de creackn 19 de Agosto de 2002

Audnmo  GAA ~
Nombre
Apelkdo patemo

Apeldo materno

(fomr]

Al mAuln de

1m0 ymec

Figura 3.14
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Pantalla de administracion personal. En ésta pantalla si se es lider de
proyecto, aparece un apartado especial para la administracion del
proyecto, tal y como se muestra en la siguiente figura:

‘2 Mddulo de administracion personai para participantes Mic...
fechevo [dedin Ver  Favortos  Herramwentas  Ayyda
v eizin | @) C goosotormeat 4\mis_avkackrms_web\HRT_Mana v | B3 Ir  vrwacs

43,
[

»

MNodulo de administracion personal para
participantes

Tuforinacién general

Fecha: Viernes 17 de Septiembre de 2002
Nombre: José Mijica Magaifia JMIM)
Proyecto: GE Merlin Configurator
Lider Asignado: Mario Acufia Rosas @LAR)
Namero de HRT's pendientes: 12

Seleccione In acdvidad que desea realizar

sear la bage de Convcsmente
Senerar una HRT
Responder una HRT

Generar epory

5

e ZFTs
pancyaases a provecto

cr arncipantes del prevecto

easignar roles

o600
1

i

U senon

2 tsto L
Figura 3.15 ’ ST
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Pantalla del listado de HRTs pendientes de responder

frthvo  [Antn  Yer [averot  Uerranesdas  Angda

& ] C:\noosa\tame st ayres_ardcacknes_webl B T_Manager\psnihstar 1 Therdentes htm ~ B Vexues *

Lista de HRTs Pendientes de responder

Listado de HRTs penhientes de 1ecponder

Numeto de HRT Descripeion Autor  Fecha de asignacion
Crear un pool de conexones GAA 5 de Agosto de 2002
Grabar cada entrevista MEM 11 de Septiembre de 2001
Implementar un sessionListener GAA 21 de Abril de 2002

(" Puede haces rlic en cualquies hga v ésra lo Devar i n la presentacion de Ia HRTs asaciada a 1)

[ Regresar al modulo de administacon personal ]

Biso R -1,

Figura 3.16

frchivo  [dadn  Ver Favorkos  Herramientss  Ayuds

cr S aoseltoraatsyrr_ankracones_web T RT_Mansger\kp\esignaciorDeUsuarios iim ¥ Z3 L oo

Asignacion de recursos humanos al proyecto

Listado de te¢m sos hmnanos disponibles pau a asignacion

Asignacion Nombre :.-\:féx.\imoA
! No Asigner al proyecto _ .~ Gustavo Adolfo Arellano GAA
{ﬁqésigglqr_nl proyeca _i ,V} Mauncie ESPi’IOB Mejia MEM
{No Asignar al proyedio .~ | Francisco Noguez Lépez FNL |
' Realizer asignacion ’
Eluso B B T amee T
ligura 3.17
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Pantalla para responder HRT’s:
n:::z&zzu&sz_mm

Tt & bt Summs de s to embemie

Berta browt 19 &0 Agee & 03

N ad promess A wines. DIFONAVIT
Bewts mensde  GAA

Pumms e HAT  famnssre sasemes =

A e vt
Wetarms 4 Wb vome o mamt coros e } o e @ farme b o ShoSe
——

bporn @ erimim

it hmmebisii e Anrated:

Lot e e an ot saac ket & 1 T 177

Krborsram Royoron
T et

o P e

[T

Asehne wenods Forke de frmon ma
g @ heves 2002
e ]
. 25 00 At e 2002

San

Pantalla para reasignacion de HRT’s

s [Ave w (oween (mewrim Aare

e o rmes ey

Figura 3.18

Reasignacion de HRTs

Roheo bt ¢ mabuns »

.

Froha Armal 19 ar Aom ¢ JWZ
Nombre dd proyacis Avaies INFONAVIT

Lantede de HRT) pas enie prevestc o ertats Merege & dernmods”

Rormes Anguanewss Frioms Ra
GAA M0 Bepiecess de meobacon Admunrador de desarade N

FNL HED Fa taber s Lides de groyerse k2
Han Rectarads Adnermrrador de Cofigps s —r
. Fo deberarsim Lidet de progeers + Arvrera 2
NL Fe slsborarsin Lider de proyucte 1 At .

[Tt g ) T vie = e vresa

Figura 3.19
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Pantalla de reasignacion de roles
T Raaslgmaciin Se retes - Microsoft tmtarnet Explorss
Hdevo [on Ver [avo®os Herramsodas  Avyde
i\t $41_Maneger ~ B3 e s

twr e &30

signncion de roles

Listaile de sermsos biunauos asguados «f poyerto

Aaoniine Nombie Asignacién

GAA Gustavo Adolfo Arellano
MEM  Mauncio Espmora Mejia
FNL Francisco Noguez Lépet “Adminisvadar da Calidad

[ Ragracar al modulo del responsable de proyecto N |
Ao dne Figura 3.20
Remocion de usuarios del proyecto
s 2 S A y i ) (3 gty g
A o AT Goh plores™ >
Ardwvo  [hon Yer  Favaetos  Mettementas  Appds i
e ) Cloumreltarr a e\ _agic acones_wabURT_Manausisobe v B3 I vsas

Remocion de recursos humanos del provecto

Listado de tecwusos brunanos asignados al proyecto

‘Seleccion Aciénino Nombre |
Gustave Adolfo Arellano
Maurnicio Espnoza Mejia
Francisco Noguer Lépez.

Figura 3.21
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Pantalia de
13 Module de creacidn ds HRT  Microsolt internet i xplores
Moo LWn  yer Eevorkios  pevessectes  Angde

reneracion de recomendaciones:

Iretrar @) CAOAMON A v, sk s s, sV 51 T_Pantomr 0L TaactntRY Hem

Innodizea los datos de la secomendacion
Idenuficador 147

Fecha de
reacén 19 de Agonto de 2002

Fase _Selecoions una opcion &
Ciclo Selactiong una opoon ¥

Fecha fmmte
de S

Autor v oo
Responsable -

de ejecucién

Origen

Propuesta

Justficacién

Estrategia

Nouficacién
adicional

Beneficios

Desventajas

‘Tecnologias
mvolucraday

C Regrasor af modulo de

Generacion de Hojas de Recomendaciones Técnicas

CIMad DOBeeper

'

&) Lsto

W mpc

Figura 3.22
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N Base do conocimicntos - Microsofl internet Explorer
(dodn  ver Cavorkos

amerdas  Avuda

Dol B0l one s _aphxsines_sehlHR T_Manonrer ispibaseDeConons ¥, | B

Consultas o In base de conocimientos

Formule sn consnlta a la base de conecimientos

Mombre del proyecto  Seleccione una opcion ~

Autor Seleccione una opcion v

Responsable Selecoione una opoon (v

Con estatus  Seleccione uns oprion v

HRT propuesta entre i
yenmwe

HRT concluida enre
¥ entre i

Sélo en ciclo  Seleccione una 6pcior; o
Sélo en fase Seleccio

-

@ una op|

Que contenga en Seleccione una opcion ~ (Propuesta, justificacién, ...)
i Todas las synuentes

< Alguna de las siguientes

C Nmguna de las siguientes

Palabras o frases

separadas por comas

[“Buscarcoincdencas )

&) tisto W mpC

Figura 3.23
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Ao Lin Yo Cowrtos  thevamwwiem  Ansde
) o) L erar  teous @B esraa (0 - T

teeion €)c S ton

Presentacion e resultados del motor de busqueda de la base de

conocimicntos
Lartade de HRTx das als basqneds sebarada
ameie Provesto Autet ha et BION
X) 1 o [ de Apesto de 2002
|BR 1450 b o tabia [y I 11 de Sepbembre de 2001
L i bla bl Ba 1 21 de Abnd de 2002

Diars

LT

23 Ganesaciin da repa Microsoll Internet Explerer
Hdwo  Edotn Favortor  Meramectas  Avgda
oo @Y ok bR 1 Sy e 2 L

Generacion de reportes

Selercione el 1 epoite que desea ejernea
Repories globales

[ BELITEN
®Ligaal:izres;

sragiis ot el

catdes dr cafage

scsons un proyacia <
(assgnaciones de HRTs)
s et 21 (HRTS termmadas)

Reportes de usuanos.

J Mosw elleg de ransacciones)

Reportes de HRTs Selecoone un proyecio ~

Figura 3.25

Figura 3.24
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3.7 Conclusiones del capitulo 1l

Las hojas de recomendaciones técnicas ofrecen una forma administrada de
control y seguimiento de propuestas técnicas que facilitaran la labor de los
recursos involucrados cn un desarrollo en el momento de mitigar ricsgos o de
tomar decisiones que afectarian al mismo.

Otro aspecto importante a considerar a favor de este proceso de adquisicion de
conocimientos cs que reduce de mancra importante la curva de aprendizaje e
investigacion por parte de los nuevos recursos humanos, que se vayan
integrando a la organizacion, ya que le informacidn técnica requerida,
debidamente filtrada estara disponible en un formato estandar y comun entre
los recursos humanos de la organizacion.

Lo anterior repercute directamente en la cahidad del producto, ya que este
mecanismo permite analizar y en su caso, actualizar o mejorar una propucsta
con ¢l fin de generar, posteriormente, productos superiores.

Adicionalmente, este mecanismo es independiente de cualquier proceso de
desarrollo y por cllo es facilmente integrable a la labor de desarrollo de
cualquier organizacion.

Finalmente, conviene mencionar que existe una propuesta similar de eXtreme
Programming llamada solucion SPIKE que basicamente sugiere la
implementacion de diversas soluciones téenicas para un mismo problema
dificil de atacar de lleno. Estas se analizan v se toma la mas viable para la
resolucion del problema. eXtreme Programming no propone llevar un control
admiustrado  de las mismas  y tampoco sugicre formatos especificos de
propuesta, recabado, scguimiento o control. Adicionalmente, en eXtreme
Programming (c¢cn algunas fuentes, XP) no hay manera de aprovechar el
conocimiento gencrado a través de ¢stas soluciones, ya quec una vez
implementada, ésta no tiene forma dec ser recuperada para su posterior
reutilizacion.
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Concepcion

En este capitulo se presenta el flujo de concepcidn del caso de estudio descrito
en este documento. Este flujo incluye las fases de factibilidad y de
lanzamicnto.

4.1 Fase de Factibilidad

La primer fasc considerada en todo proceso de desarrollo de software es la de
factibilidad, en donde se evaltan diversos aspectos técnicos y de negocio con
base en los que se decidira si ¢l proyecto continuara o sera cancelado, que es
el objetivo principal de esta fase. En caso de que el desarrollo sea viable, se
procede al lanzamiento formal de éste, en el que basicamente se define el
ambiente general de desarrollo

Formalmente, factibilidad pertenece a RUP pero dada su importancia, se
integré al marco principal de este trabajo, ya que TSPi no la considera. Es por

P
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esto que la fase de factibilidad se vera con.un poco mas de detalle que el resto
de las fases que TSPi si integra. Lo anterior ¢s también debido a que dentro de
los objetivos, actividades y artefactos definidos en esta fase, existen aspectos
que involucran la toma de decisiones técnicas que impactaran de forma
importante al resto del desarrollo del proyecto.

Los objetivos secundarios de esta fase son seis:

Numero Objetivo

I Establecer ¢l alcance del proyecto y los limites de éste,
incluyendo una vision operacional, criterios de aceptacion y
qué es lo que se desea tener como producto final y qué no

2 Discriminar los casos de uso criticos para el sistema, los
escenarios de operacion primarios que van a definir fos
aspectos mayores del disefio

3 Exhibir al menos una arquitectura candidata para alguno de
los escenarios primarios

4 Realizar un estimado general del tiempo y costo para el
proyecto entero

5 Estimar riesgos potenciales

6 Preparar el ambiente general de desarrollo y soporte para el

proyecto. Esto incluye, entre otras cosas, la formacion del
equipo de trabajo, asignacion de roles y responsabilidades,
adquisicion e instalacién del hardware y el software
requerido, generacion de formatos especificos para el
proyecto y demas elementos que serin expuestos en su
momento

Tabla 4.1

Los objetivos 1 y 4 no involucran la toma de decisiones técnicas o
tecnoldgicas, sin embargo, la realizacion de las actividades asociadas a estos
objetivos e¢s primordial para la toma de decisiones acerca de la viabilidad del
proyecto. En este punto, conviene mencionar que el equipo de desarrollo aun
no esta formado, y que por lo tanto la responsabilidad del cumplimiento de
estos objetivos recac en ¢l equipo de ‘Factibilidad® formado por uno o dos
recursos humanos. Si al concluir la fase se¢ decide que el proyecto es viable,
seria deseable que éstos formen parte de dicho equipo de desarrollo.
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4.1.1 Actividades a realizar

Con base en los objetivos secundarios 2, 3, 5 y 6 y para que éstos selleven a
cabo, se definen cuatro actividades a realizar por el administrador de
desarrollo. Esto es debido a que todas ellas involucran la toma de decisiones y

consideraciones técnicas,

propias de su rol.

Obj. Actividad

Descripciéon

Identificar los casos
de uso criticos del
sistema y los
escenarios de
operacion primarios

Se realiza un analisis del contexto, restricciones y
requerimientos mas importantes del sistema. Con
ello se abtienen los casos de uso mas importantes y
se elaboran escenarios primarios con base en los que
se definira una arquitectura,

Sintetizar una
arquitectura
candidata.

Evaluar aspectos de disefio y componentes a hacer,
comprar o reutilizar de manera que se pueda realizar
un estimado de costo, calendario y recursos. Se
debera demostrar confiabilidad a través de algun tipo
de prueba de concepto. Esto puede tomar la forma de
un modelo que simuta lo que es requerido o un
prototipo inicial que explora lo que es considerado
como drea de alto riesgo. El prototipo en esta fase
debe de generar la confianza de que una solucion es
lposible, solucion que sera realizada en las fases de
elaboracién y construccion.

Elaborar lista de
riesgos

Identificar fuentes de impredictibilidad que
propicien incertidumbre o sean fuentes de posibles
fallos del sistema o del desarrollo del mismo a
futuro.

Preparar ambiente
para el proyecto

Seleccionar recursos, herramientas y determinar
procesos o habilidades dentro de la organizacion que
se deben mejorar o adquirir.

Tabla 4.2

i

69




Maestria en Ciencias e Ingenieria en Compulacién

Respecto a los Ob_letIVOS 1 y 4 las achvndades propuestas para la reahzaclon

de éstos son:. -

e Elaborar un documcmo quc cscnba el alcance del proyecto

e . Realizar .un estimado’ 1,encral del uempo y costo. para-el
proyecto entero.

Estas actividades no son técnicas, sin embargo, vale la pena mencionarlas ya
que son parte importante de los criterios de evaluacion mencionados en la
siguiente seccion.

4.1.2 Criterios de evaluacion de viabilidad de proyecto

Con base en los siguientes criterios, s¢ decidira si el proyecto debe o no
continuar, Basta con que uno solo de estos puntos no se cumpla para que se
justifique la cancelacién del proyecto.

1. Acuerdo entre los involucrados en términos de costo, tlempo y :
alcance del proyecto.

2. Se ha hecho una primer captura de requerimientos y ex1ste un‘gg
entendimiento mutuo de que estos son los adecuados. y

3. Aceptacién de que las prioridades, estimados, riesgos y el proceso de .
desarrollo son adecuados. :

4. La mayoria de los riesgos han sido identificados y se ha establecldo K
una estrategia de mitigacion para cada uno de ellos.

La evaluacion de los criterios antes mencionados consiste basicamente . en
presentar ante los involucrados uno o varios documentos resultado de las
actividades dcfinidas en 4.1.1 y discutir acerca de si sc llega a un acuerdo
mutuo (o aceptacion) de tales documentos.

4.1.3 Artefactos generados en la fase

La tabla 4.3 mucstra una lista de los artefactos que son generados durante:la-
fase de factibilidad y lanzamiento del proyccto. La segunda columna describe
el estado del documento al final de la fase.
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[Artefacto - ) Estado

Vision IT,os requerimientos centrales del proyecto
asi como las principales caracteristicas y
restricciones clave estian documentadas.

Caso de negocio Definido y aprobado.

Lista de riesgos Riesgos generales iniciales identificados.

Plan de iteraciones Namero de iteraciones propuestas.

Plan de aceptacion de producto |Revisado y en linca base.

Plantillas especificas para el Terminadas.

royecto

Herramientas Identificadas e instaladas.

Glosario Revisado y en linea base.

Equipo de desarrollo Formado. Roles asignados.

Tabla 4.3

Cada uno de los artefactos mencionados posee una descripcién detallada (Ver
documentacion de RUP). Por el momento, nos concentraremos ‘en los
artefactos “Lista de riesgos™ y “Herramientas™.

4.1.4 Lista de riesgos

Como elemento fundamental en la toma de decnslones ‘para” deﬁmr la
factibilidad de un proyecto, estd el generar un documento’, qu - indique- cuales
son los riesgos identificados hasta el momento 'y elaborar. un’ ‘plan para su
tratamicnto. Los dos atributos que un riesgo puede tener son:

e Probabilidad de ocurrencia
e Impacto en el proyecto (severidad)

Existen tres posibles maneras de atacar riesgos:

Estrategia Descripciéon
Evasion Reorganizar el proyecto de manera que éste no
pueda ser afectado por el riesgo.
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Transferencia |Reorganizar el proyecto de manera que algo o
alguicn ajeno o externo al proyecto asuma el riesgo.
‘{ Aceptacién Decidir continuar con el riesgo como una

contingencia; monitorear los sintomas del riesgo,
mitigar su impacto y las posibilidades de ocurrencia
y decidir con un plan de contingencia que hacer si
el riesgo emerge.

Los riesgos pueden ser clasificados basicamente en cuatro tipos, y

Tabla 4.4

describe, a su vez, varios subtipos comentados a continuacién;

I. Riesgos de
Irecursos. )

2. Riesgos
técnicos.

cada tipo

Riesgos que involucran recursos humanos, materiales y

adecuada organizacion administrativa y estratégica.

-Organizacién.

.Fond.c‘)s.kr

Personal.

Tiempo.

Adecuado tamafio de la organizacién

respecto al - tamafo del desarrollo.

Posesion de un proceso de desarrollo.
Suficientes fondos o adecuada
administracion de los mismos.
Disponibilidad de recursos humanos con’
las habilidades y experiencia adecuadas.
Capacidad de control de trabajo en
equipo. o
Calendario realista, suficiencia " de
tiempo para el desarrollo, crmcndﬁd de
fechas de entrega. '

Riesgos que involucran el conocimiento, uso, alcance y
dependencm de factores tecnologicos.

Alcance,

Tecnoldgicos.

Inadecuada definicion de la extensidn
y/o funcionalidad del desarrollo, 5.

Ausencia, falta 0 poco conocimiento. de
las tecnologias requeridas . para. el




Maesiria en Ciencias e Ingenieria en Combutacibn :

L wline n i desarrollo.
-Dependencia“. “Sujecién a las limitaciones ©
-externa.’ restricciones impuestas por entidades

independientes al desarrollo.

3. Riesgos de Riesgos relacionados con la actual competencia en el

negocio mercado, honesta administracion de la organizacion y
sincronia de la variable valor — costo del proyecto.

4. Riesgos de Riesgos relacionados con la posible extension de la fecha

calendario de entrega del sistema o de alguna de sus partes.

En la clasificacion anterior podemos ver que los riesgos de organizacion y de
negocio estin fuera del alcance de un proceso de desarrollo. Sin embargo, los
riesgos tecnologicos y los riesgos de calendario pueden ser tratados de una
forma sistematica para su mitigacion.

4.1.5 Generaciéon de documentos para el caso de estudio SIPUO

El proyecto SIPUO, “Sistema de Informacion para Programas
Universitarios™, surge como un requerimiento de la Coordinacion de la
Investigacion Cientifica de la UNAM ante la coordinacién del drea de
ingenieria de software del posgrado en ciencia e ingenieria de la UNAM.

El proyecto SIPU contempla dos objetivos principales:

¢ Generar un producto de sofiwarec que satisfaga las
necesidades de quién lo solicita.

e Aplicar lo aprendido durante la maestria en el area de
ingenieria de software.

Para lograr estos dos objetivos, se contaba con un grupo de doce estudiantes
de maestria y decl laboratorio para el area de ingenieria de software del
posgrado en ciencia e ingenicria de la UNAM. Las herramientas de desarrollo
fueron provistas por la compaiiia SIGA Desarrollos SA de CV.
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Este trabajo incluira actividades y artefactos que fuecron genecrados en el
proceso de desarrollo del proyecto SIPUO. La intencidén es mostrar céomo la
integracidn, via las hojas de recomendaciones técnicas, del contexto técnico y
tecnolagico al proceso de desarrollo promueve la generacion de software con
calidad, y como estas recomendaciones (y sus documentos resultantes)
podrian ser reutilizados en otros desarrollos. S

A continuacién, se presenta el enunciado gencral del problema, que es ‘la
principal parte del documento de la vision del proyecto.

“... La Coordinacion de la Investigacion Cientifica de la UNAM solicita la
elaboracion de un sistema de consulta para programas universitarios a través
de Internet, debiendo ser éste, un sistema poderoso y al mismo tiempo, un
versdtil motor de hisqueda de informacion. También se requiere la
elaboracion de un sistema de captura de informacion concerniente a los
proyectos, investigadores, dependencias, equipos, publicaciones y lineas de
investigacion para ser explotada por el mencionado motor de busqueda en
Internet. Finalmente, se requicre de un médulo de administracion central que

otorgue y revoque permisos de captura de informacion al sistema. ... *“.
Y afiade:

“... Actualmente existen cinco programas universitarios y la informacion debe
estar organizada por programa universitario, por lo que se solicita se generen
cinco bases de datos; una para cada programa universitario. Nosotros

tenemos QOracle 8i...”

Dado lo anterior, se genero la siguiente hoja de identificacion de riesgos:

Hoja de Riesgos Técnicos Identificados.
Proyecto: SIPU
Fecha: Martes 21 de Agosto de 2001
Autor: GAA
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: 1.1 JActualmente ¢l alcance es demasiado grande.
Ri\csgos ydc 12 E'l al'cancc_: quc sc supone pucdc. variar
alcance sngnlﬁcatlv.an?cntc del que cl cliente espera.
1.3 Los requerimientos ain no estan completamente
i estables y hay algunos que no estan claros.
2.1 |No se conoce la suficiente tecnologia WEB.
2.2  |No se tienen componentcs para rcuso.
b 3 No conocemos el volumen transaccional exacto
) del aplicativo.
. Disponibilidad de un servidor de bases de datos
Riesgos 2.4 |ORACLE ( dizaje del mi b
ecnolégicos | y aprendizaje del mismo sobre

SOLARIS 2.7)

Dado que el desarrollo debe ser llevado a cabo

con tecnologia Java, concluimos que existe alta
complejidad en el aprendizaje de la tecnologia

JSP.

2.5

Exito codependiente del desempeiio de los otros
grupos dc desarrollo.

Disponibilidad de equipo y herramientas de
desarrollo.

Riesgos de 3.1
dependencia
externa 3.2

A cada uno de los riesgos identificados le corresponde una estrategia de
mitigacion. En términos generales, tal estrategia toma la forma de una breve
propuesta y una técnica de implementacion de la misma. Adicionalmente, una
estrategia de mitigacion, puede incluir documentos anexos (como una hoja de
recomendaciones técnicas) que complemente la técnica de implementacion
asociada a una propucsta. A continuacién, se presenta la estrategia de
mitigacion de ricsgos y posteriormente, una tabla que justifica los aspectos de’
calidad asociados a cada propuesta.

Estrategia de mitigacion de riesgos

lRiesgo Propuesta Estrategia j
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11 Se propone dividir el alcance. [Formar tres equipos de desarrotlo
con cuatro personas cada uno y
rcpartir ¢l trabajo ¢n tres porciones.

1.2 Riesgo asumido. N/A

1.3 Se proponec realizar mas Con base en la informacion
cntrevistas con cl cliente y proveida por ¢l cliente, sc decidio
asumir cicrios requerimicentosjque el sistema utilizara soélo una

reliminares. basc de datos.

2.1 Obtener fuentes de Realizar micro programas de
informacion, recursos, prucba.
documentacion asociada y

racticar la tecnologia.

2.2 Crear componentes basicos  |Definir y gencrar componentes y
generales para su posterior  jconstruir micro programas que los
utilizacion. usen y los prueben.

2.3 Suponer un volumen alto de  (Construir componentes de soporte
transaccioncs. al alto desempeiio y volumen

transaccional.

2.4 Desarrollar para un Codificar para Access y
manejador ya conocido, posteriormente desarrollar una clase
disponiblc ¢ instalable (patrén ‘pipe’) para traducir las
localmente y posteriormente, jcadenas SQL de Access a las de
solicitar cl acceso un servidor [ORACLE.

SUN con ORACLE.

2.5 Obtener capacitacion en cada |Obtener y realizar los tutoriales de
topico. SUN.

3.1 Procurar minima interaccion |Dividir los casos de uso en
entre cquipos. articiones del proyecto.

3.2 Obtencion y aprendizaje de  [Realizar pequeiias practicas de
las diversas herramientas., adicstramiento.

A continuacion se preseita una serie de HRT’s que contribuirin al soporte de
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la estrategia para la mitigacion de riesgos:

Referencia:
0001

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:

Propuesta:
Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:
Desventajas:

[mpacto en

Hoja de recomendaciones técnicas

SiPy
Fuactibilidad, Ciclo /
Fiernes 31 de Agosto de 2001

iernes 31 de Agosto de 2001
GAA

Riesgo 1.1

Dividir el alcance del proyvecro.

No es posible desarrollar ¢l sistema sin una clara
separacion y asignacion de actividades, dada su gran
extension v complejidad.

Se propone la division: Modulo de consulta, Médulo de
captura y Modulo de administracion central. Un mddulo
para cada equipo, asignado al azar-.

Distribucion equitativa del trabajo a realizar, minima
mnteraccion entre equipos.

Cada equipo silo conoce lo gue él mismo desarrolla v no
lo que otros estdn haciendo.

Modularidad, Mantenibilidad. El desarrollo por separado

calidad: | promuceyve que los equipos desarrollen modularmente y en
consecuencia, el mantenimiento es mayor. Adicionalmente,
el desarrollo de médulos independientes promueve
aromicidad de componentes, lo que conlleva a obtener una
mayor mantenibilidad, ya que las posteriores
modificaciones a éstos médulos independientes no
propagaran cambios a los demds subsistemas.
Tecnologias| N A4
Involucradas:
Responsable de | Grupo de desarrollo completo
ejecucion:
Aprobacion: [(Votado y aprobado por todo el grupo)

poefen
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Dada la recomendacion anterior, el grupo de desarrollo fue dividido en tres
equipos, cada uno con cuatro personas y las asignaciones de trabajo fueron las

siguicentes:

ID |Nombre del equipo | Asignacién

| METASOFT Desarrollo del sistema de consuita en WEB

2 GRAD Desarrollo del sistema de captura en RMI

3 DISACOMM Desarrollo del sistema de administracion y
diseiio de bases de datos.

Tabla 4.5

En lo sucesivo, y debido a la extension del desarrollo completo, el presente
documento se enfocara (inicamente en el desarrollo del subsistema de consulta
en WEB, elaborado por METASOFT.

Con base en lo

anterior, ahora se presentan una serie de hojas de

recomendaciones técnicas que influyeron en el subsistema de consulta.

Referencia: Hoja de recomendaciones técnicas
0002
Proyecto: | SIPU
Fase / Ciclo: | Factibilidad, Ciclo /
+ Fecha de| Viernes 31 de Agosto de 2001
creacion:
Fecha limite para| Fiernes 31 de Agosto de 2001
ejecucion:
Autor: | GAA
Origen: | Un requerimiento explicito del cliente solicitando la_
implementacion de cinco bases de datos para SIPU
Propuesta: | Proponer un cambio al requerimicento. :
Justificacion: | No existen reglas de negocio que sugieran qm, dc/)( /mbe/'
mas de una huse de datos.
Estrategia: I/H/)/u/nunru; /uuu nna \u/(/ hase de (Ialu\ ” c‘\cnlamln (//
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Beneficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:
Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucion:

muestre que sus necesidades de esta manera lamblen g

Aprobacién:

quedan cubiertas.

Simplicidad en el desarrollo y la unp/ementa(_l()n.
Centralizacién de informacian.

Facilidad de administracion, aauahzac:on y
mantenimiento. :
Incremento en la complejidad del desarrr)llo de convullav
a la hase de datos. :
Mantenibilidad. Xl mantenimiento que requlcre una ba\e'
de datos es menor al que requicren varias de ellas.

N/A4 L

Grupo de desarrollo completo

(Votado y aprobado por todo el grupo)

Aunque la recomendacion anterior no esta relacionada con el proceso de
desarrollo en WEB de una aplicacion, ésta es fundamental para el resto del
sistema y del mismo desarrollo. Es por esto que fue importante incluirla en

este conjunto de
dirigidas a la parte

propuestas. Las siguientes recomendaciones estin mas
de desarrollo en WEB.

Referencia:
0003

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:
Propuesta:

Justificacion:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU
Factibilidad, Ciclo /
Fiernes 31 de Agosto de 200/

Viernes 31 de Agosto de 2001
GAA

El Servidor de WEB JSP que se utilizarda serd Tomcatd.
Documentar secuencia de instalacion de Tomcat4 (Tanto
para Win32 como para LINUX).

Tomcar integra en nuevo instalador para Win32,

pero no para LINUX.
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Estrategia:

Beneficios:

Desventajas
Impacto en
calidad

T. Involucradas:
Responsable de
ejecucion:
Aprobacién:

Tomcat4 integra nuevos servicios necesarios para
SirPu. )
Debido a que ¢l sistema serd desarrollado en
sistemas Win32, pero probado e instalado en
plataformas UNIX-like, ya para los primeros

deployments serd necesario dominar la luum.u yuso

del mismo.

Obhtener documentacion v realizar pruchas de ln\l(//ucmn
en mdquinas a las que no les afecte el que dicha
instalacion hava sido errdnea.

- Obtencion de documentacion para usuario v
proximas instalaciones
Pronta disponibilidad del servidor de WIEEB/JSP.
Tomcar requicre de Apache para operar en produccion
Robustez, confiahilidad, seguridad. Se ha seleccionado el
servidor de JSPs mds reconocido en el mercado.
Adicionalmente, éste incorpora varios servicios de
seguridad v antenticacion de usuarios.
Servidores de Serviets vy JSPs.
GAA

Referencia:
0004

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha fimite para
ejecucion:
Autor:

Origen:

Hoja de recomendaciones técnicas

SiPu
Factibilidad, Ciclo 1
I'iernes 531 de Agosto_de 2001

Fiernes 31 de Ago.sjrb de 200]
GAA
Se tlab'\nr'\ en una amblente de desarrollo y

periodicamente se resilizaran (I:.p/m'nwnls en el ambiente
de pruebas. ;- :
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Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:
Impacto en
calidad:

T. Involucradas:
Responsable de
ejecucion:

Investigar secuencia de creacion de archivos de instalacion
war y proceso de deplovment en el ambiente de pruebas.

- Sera un proceso repetitivo y comun.
Se estima que los primeros deployments (producto
del desarrollo) serin realizados en la siguiente fase.
Obtener documentacion y realizar pruebas de creacion e
instalacion de archivos de deploviment en el ambiente de

pruebas.

- Obtencion de documentacion para usuario 'y
proximas actualizaciones.

Se invierte en investigacion tiempo asignado al proyecto.
Funcionalidad, confiablilidad. La practica en los
distintos recursos tecnoldgicos promueve el desarrollo
de efictentes implementaciones posteriores de las
funcionalidades del sistema requeridas por el cliente.

Servidores de Serviets y ISP’s
GAAAD

Aprobacion:

Referencia:
0005

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
gjecucion:
Autor:

Origen:

Propuesta:
Justificacion:

Estrategia:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPu
Fuctibilidad, Ciclo /
Viernes 31 de Agosto de 200/

Viernes 31 de Agosto de 2001
GAA

Se estima que mas del 70% de archivos generados seran
del tipo JSP.

Iniciar con conceptos bisicos de JSP’s.

Se plantea realizar esto para tener un primer
acercamiento al desarrollo de ISP’s.

Creacion de un primer JSP lo mas simple posible.
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Beneficios:
Desventajas:

Impacto en
calidad:

T. Involucradas:

- Anticipacion a la solucion de posibles problemas
técnicos.

Se invierte en investigacion tiempo asignado al proyecto,
Funcionalidad, confiablilidad. La practica en los
distintos recursos tecnolégicos promueve el desarrollo
de eficientes implementaciones posteriores de las
funcionalidades del sistema requeridas por el cliente.

JSP’s.

Responsable de GAA::AD
ejecucion:
Aprobacion:
Referencia: Hoja de recomendaciones técnicas
0006
Proyecto: [SIPU/
Fase / Ciclo: | Factibilidad, Ciclo /
Fecha de [ Iiernes 31 de Agosto de 200/
creacion:
Fecha limite para | Viernes 31 de Agosto de 2001
ejecucion:
Autor: | GA4A
Origen: | En SIPU, la comunicacion entre JSP™s sera comin.
Propuesta: | Ejemplificar como este proceso se puede llevar a cabo.
Justificacion: - Una de las principales funcionalidades de SIPU es
solicitar informacion, realizar consultas con tal
informacion y presentar resultados asociados. Para
tal efecto serd bisico poder interaccionar entre
objetos de tipo JSP, sin embargo esto no se realiza
como de costumbre, via instancias y mensajes. Por
lo que la técnica (o técnicas) para realizar esto debe
ser 1dquirida y dominada.
Estrategia: | Hacer un micro desarrollo con envio y recepecién de
informacion entre dos ISP's
Beneficios: - Obtencion de codigo a nnplcmenlm' en el futuro.
Desventajas: | Se invierte en investigacion tiempo asignado al proyecto.

<]
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Impacto en
calidad:

T. Involucradas:
Responsable de
ejecucion:

Aprobacion:

Funcionalidad, confiablilidad. La prictica en los

distintos recursos tecnologicos promueve el desarrollo

de eficientes implementaciones posteriores de las

funcionalidades del sistema requeridas por el cliente.
JSP’s.

GAA:AD

Referencia:
o007

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:

Propuesta:
Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Impacto en

¥

Hoja de recomendaciones técnicas

Sieu
Fuactibilidad, Ciclo /
I'iernes 31 de Agosto de 2001

Fiernes 31 de Agosto de 2001
GAA

Los ISP’s son los tnicos objetos que desplegaran

informacion obtenida de la base de datos.

Ofrecer un ejemplo de desplegado de datos via un JSP.

Existe la necesidad de generar de manera dinamica

paginas de resultados que provienen de una base de

datos. Practicamente el 75% del sistema genera

contenido dinamico y el otro 25% es la parte estitica

en la que se generan las consultas. Habra casos en

que el proceso generador de consultas sea, a su vez,

generado dindamicamente.

Creacion de un ISP que presente datos extraidos de una

base de datos.

Obtencion del dominio de la técnica adecuada.

Anticipacidn a una actividad que se prevé ocurrira

regularmente.

Se invierte en investigacion tiempo asignado al proyecto.
Funcionalidad, Confiablilidad. La prictica en los
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calidad:

T. Involucradas: | JDBC, JSP.

distintos recursos tecnoldgicos promueve el desarrollo
de eficientes implementaciones posteriores de las
funcionalidades del sistema requeridas por el cliente.

Responsable de GAA:AD
ejecucion:
Aprobacidn:
Referencia: Hoja de recomendaciones técnicas
0008
Proyecto: | SIPU
Fase / Ciclo: | Factibilidad, Ciclo /
Fecha de | Viernes 31 de Agosto de 2001
creacion:
Fecha limite para | Fiernes 31 de Agosto de 2001
ejecucion:
Autor: (GAA
Origen: | El sistema sera accedido por un gran nimero de usuarios
que a su vez, realizaran varias consultas a la base de datos.

Propuesta: [ Implementar un pool de conexiones.

Justificacion: - En un sistema de informacion via WEB no es
posible asignar conexiones del servidor de bases de
datos a cada consultante y menos aun mantener
asignada al consultante tal conexion por tiempo
indefinido. Es por ello que debe haber una clase que
administre adecuadamente un nimero fijo de
conexiones reciclando su uso.

Estrategia: | Creacion de una clase de administracion de conexiones al
servidor de bases de datos y también un micro sistema que
pruebe su uso.

Beneficios: - Un volumen alto de peticiones de consultas puede

ser atendido sin tener que llegar a pasar los limites
de capacidad del DBMS.

- Consumo bajo en recursos y tiempos de acceso a la
informacion.
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Desventajas:

Impacto en
calidad:

‘ Mayor control en termmoc de admmlstlacmn de

conexiones.

Facilidad en la mteg,racuon de mecamsmos de -
seguridad, en conexiones al servidor de bases de’

datos.

programa.
T. Involucradas: | JDBC
Responsable de GAA:AD

ejecucion:
Aprobacidn:

La complejidad de desarrollo del componente de conexion
a bases de datos es alta.
Robustez. Portabilidad. Con un pool de conexiones se

podra dar atencion a un mayor niimero de usuarios
simultineamente, sin experimentar fallos en el sistema
o detrimento en su desempeiio. Adicionalmente, la clase
poolConnection podra soportar ser conectada a diversos
manejadores, debido a su independencia con el resto del

A continuacidn, se presenta el registro para el control de HRT’s, que se
definio en el capitulo anterior llamado “Registro para Control y Seguimiento
de HRT's™ v que en lo sucesivo se le denominara RCSH:

ID IDR Fecha de Responsable | Estatus Observaciones
HRT creacioén de ejecucién
0001 IN/A 12/Sep/2001 |GAA: :AD Terminado{Fue un acuerdo
grupal
0002 |001 20/8ep/2001 |GAA: :AD Terminado|Consenso grupal
0003 |002 7/0ct/2001 |GAA::AD Terminado|N/A
0004 [003 7/0ct/2001 |GAA::AD Terminado|N/A
0005 | 004 19/0ct /2001 |GARA: :AD Terminado|N/A
0006 005 21/0ct /2001 |GAA: :AD Terminado|N/A
0007 006 30/0ct /2001 |GAA: :AD Terminado|N/A
0008 ]007 1/Dic/2001 |GAA::AD Terminado|N/A
Tabla 4.6

Recordemos que a cada

hoja de¢ recomendaciones

le corresponde

un

documento que detalle (en caso de que aplique) a nivel de cédigo fuente lo
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solicitado, y en muchos casos serd un micro desarrollo 'completar'nenu:
funcional y auto contenido que pucda ser probado dc manera facil y que
ademads cumpla toda la funcionalidad que se solicito en dicha hoja.

El registro para el control de documentos resultantes fue definido en el
capitulo anterior, y a continuacién es usado para documentar esto Gltimo:

ID Parte |Fecha de Reporte de resultados
generacién

0002 |1 20/Sep/2001 Documento explicatorio de la
propuesta de 1 versus 5 bases
de datos

0003 |1 7/0ct /2001 Texto libre indicando
secuencia de instalacién de
Tomcat 4

0004 j1 7/0ct /2001 Instrucciones de instalacién
de ambiente de desarrollo

0005 |1 19/0ct/2001 Micro aplicacién
ejemplificando el uso de un
JSP’'s

0006 |1 21/0ct/2001 Micro aplicacidn

ejemplificando el intercambio
de informacién entre JSP’s
0007 |1 30/0ct/2001 {Micro aplicacidén con JSP’'s
presentando informacién
extraida de una base de
datos.

0007 |1 1/Dic/2001 Creacién de una clase de pool
de conexiones

‘poolConnection’

Tabla 4.7

Al final de cada fase, los registros de control de HRT’s y. de: documentos
resultantes seran presentados con el fin de resumir y consolldar la mformaclon
expuesta en cada HRT. o
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4.1.6 Herramientas

En un proceso de desarrollo de software, es comun requerir de herramientas
para soportar las actividades en el ciclo de vida del mismo. Adicionalmente, el
un proceso de desarrollo iterativo, debe procurar mantener una alta integracion
entre las herramientas que en ¢él se empleen, para lograr asi obtener
interoperabilidad entre modelo y cddigo. Existe la necesidad de automatizar el
proceso de prucbas y documentacidn; de facilitar el modelado y de ser posible,
automatizar también la administracion del proyecto.

Dentro de las recomendaciones técnicas para la adquisicion de herramientas

de apoyo las siguicntes fueron sugeridas:

Actividad

Herramienta(s) recomendada(s)

Adnunistracion de
requeriniientos

Documentar con un editor de texto

Modelado visual

Rational Rose 2000

Codificacion

Jbuilder 5. JSDK 1.3

Automatizacion de
pruebas

Rational Robot, Rational TestFactory,
Rational Purify, Rational Pure Coverage,
Rational Quantify, Rational TestManager

Administracion de
configuracion

Source Safe 3.0
Winzip 8.0

Administracion de
cambios

Documentar con un editor de texto

Administracion de
proyecto

Project 98
QOutlook 2000

Documentacion

Word 2000 + Access 2000

Web Authoring

Front Page 2000, Web Server

Modelado de Datos

ERWIN 2.0 + Access 2000

Tabla 4.8

La adecuada seleccion de herramientas garantiza la minimizacion del esfuerzo
que representa realizar las actividades mencionadas sin su soporte. Cabe
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mencionar que para el proyecto SIPUO® no fue posible obtener las
herramientas recomendadas para las actividades de automatizacion de pruebas.

4.2 Fase de Lanzamiento

La fase de lanzamiento — la primera de TSPi, como se describié en el capitulo
IT — incluye varios de los aspectos mencionados ¢n la fase de factibilidad, sin
embargo, para este momento ya se decidié continuar con el proyecto y todos
los criterios de factibilidad a evaluar ya fueron revisados y aprobados.

Las actividades principales que quedan a realizar en esta fase son:
e Formar el equipo y asignar roles
e Definir objetivos del cquipo i
e Definir objetivos del producto (unica actividad del
administrador de desarrollo) -
Definir objetivos de cada miembro / rol ‘
Definir agenda para la primera reunion
Asistir a la primera reunion semanal
Definir estandares de documentacion
Diseiiar lista de verificacién de los documentos definidos

En esta fase, la definicion de los objetivos del producto — segun TSPi - es la
tnica actividad del administrador de desarrollo, sin embargo, en esta fase se
debera obtener, estudiar y ensayar todas aquellas técnicas aun no adquiridas o
dominadas y que seran basicas o inclusive indispensables para poder
desarrollar el producto solicitado. Estas actividades ya fueron, en parte,
definidas a través de las HR'T’s precedentes.

4.2.1 Formacion del equipo y asignacion de roles

El equipo METASOFT se formo de la siguicnte manera:

Rol Recurso Humano
LP Ing. Mauricio Mejia
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AD Mat. Gustavo Arcllano

AQ M. ¢n I. Francisco Noguez

AP Lic. Ana Pérez Arteaga

AS y AC | METASOFT (El ecquipo completo)

4.2.2 Objetivos del equipo

Los objetivos del equipo METASOFT son los siguientes:
e Generar un producto de calidad y en tiempo.
e Distribuir cquitativamente el trabajo a elaborar.

e Generar componentes y una base de conocimientos reutilizables.

4.2.3 Objetivos del Producto para el caso de estudio

Con base cn ¢l enunciado del problema (presentado en la seccion 4.1) y
en la decision que surge de la HRT 001, se pueden escribir formalmente
los antecedentes y el objetivo del desarrollo para el equipo de trabajo en

el subsistema WEB:

Antecedentes.

Dado que no se cuenta con un sistema de administracion y
consulta de infornacion perteneciecnte a proyectos de
investigacion y recursos humanos y materiales relacionados
con cada uno de ellos, asi como los temas que cada uno de
éstos aborda, se propone la creacion del sistema de
Informacion para Programas Universitarios (SIPU©).

Objetivo.

» Desarrollar el sistema SIPUO dividido en tres madulos
independientes,

e Para cada moédulo, habra un equipo encargado de su
desarrollo.
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e El equipo METASOFT sera rcsbénsablc df':v:desavryrollgir el
moédulo de consultas, el cual tendra las: siguientes
caracteristicas: L Dyl

v" Acceso por Intemet via un navegador (como
minimo, 1E 5.5 y Netscape 6.0)

v' Identificacion de tipo de usuarios con el fin de
obtener estadisticas de uso e informacion
consultada.

v" Consulta de informacion sobre investigadores,
lineas de investigacidén, proyectos de
investigacion, equipos, publicaciones y temas
varios.

4.2.4 Actividades restantes de lanzamiento
Las actividades que restan por documentar son:

i. Definir objetivos de cada miembro / rol.
ii.  Definir agenda para la primera reunioén.
iii.  Asistir a la primera rcunion semanal.
iv.  Decfinir estandares de documentacion.
v. Diseiiar lista de verificacion de los documentos definidos.

Los documentos resultantes de estas actividades no serdn pkesentados en este
trabajo, ya que no involucran la toma de decisiones tecmcas o tecnoléglcas

con impacto a futuro en el desarrollo.

4.2.5 Actividades derivadas de las HRT’s

Con base en las hojas de recomendaciones técnicas presentadas:en la: fase
anterior sc realizaron las actividades correspondientes y en el disco compacto
que sc incluye, se podran consultar los documentos ‘ producto.de:tales

actividades.
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4_3 Conclusiones del capitulo IV

Este capitulo abarca las dos primeras fases del proceso de desarrollo. En la
primera de ellas, la de factibilidad, se toma la decision de continuar o cancelar
¢l proyecto y la intervencion de personal técnico es bdsica para la toma de
tales decisiones. En ¢ésta fasc se proponen actividades a realizar con el fin de
mitigar los riesgos detectados y algunas de ellas deben ser llevadas a cabo en
la siguiente fase, que cs la de lanzamiento con {in de anticipar actividades que
seran comunes o criticas en proximas fascs.

En la fase de lanzamiento, el trabajo técnico — segun TSPI — e¢s minimo y es
por ello que se proponc en esta fase realizar actividades cuyos productos
serviran de apoyo en futuras fases del desarrollo. Estas actividades fucron
propuestas en la fase anterior via hojas de recomendaciones técnicas las cuales
son susceptibles de aparcecer en cualquier fase del desarrollo del proyecto.

Cada propuesta lleva la intencion de impactar positivamente en uno o varios
aspectos de calidad (segin estan definidos en el ISO/IEC 9126-1) del producto
y en cada propuesta existe una justificacion del porque ése aspecto de calidad
es mencionado en clla.

Finalmente, se lleva un registro de los docummentos resultantes de cada
propuesta, con ¢l fin de reutilizar ese conocimiento en desarrollos posteriores
y adquirir mayor madurez en el desarrollo de un producto de software.
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Elaboracion

El flujo de trabajo de elaboracion, que es el segundo de los cuatro que el
presente proceso de. desarrollo contempla, incluye las fases de estrategia,
planeacion y requerimientos.

5.1 Introduccion

En el flujo anterior, se definié la- viabilidad del proyecto .Y.en_ términos
gencrales, el tipo de actividades a realizar: “para’ mxmm:zar los riesgos
identificados. Asi mismo, se propusieron un cierto nimero de actividades que
Hevaban como fin el de avanzar con aspectos técmcos que seran de utllldad en
¢l posterior desarrollo del sistema. PR

En este capitulo, se definirdn planes que describiran como realizar el trabajo
restante, se creara un disefio conceptual del producto y se hara un estimado
preliminar de tamaiios y tiempo. Si el estimado de tamaiio y/o tiempo es
mayor al que se dispone, se debera revisar la estrategia hasta que ésta se ajuste
a los ticmpos o tamaiios requeridos. Finalmente, se definiran formalmente (via
diagramas UML de casos de uso) los actores y requerimientos del sistema.

TEQIE v

Larnalol

TN
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Considércmos como base la siguienie simblifcacién del ':diégrama de
actividades para la fase de Estrategia de Team Software I’roccss Este fue
obtenido del sitio de TSPi [4].

Entrada:

Productos del
Lanzamiento

(Lider de
Proyecto)

Adm. Desarrollo

Estritegia

! Criterios F\lralcv_.-la .

~ Yoo
<.i_- Pmdncnr DN.no )
Conceptual ..
v

STRAT
Dls Conunl\nl
v V.

: @cionar Estrategia y'

i Funcionalidad para )

'Esiublccc}_(‘r'i;-i;_s':l;ﬁ

‘;Dls Conceptual
%EII[K‘, e Ciglos
“Tamaio v Tiempo

Figura 3.1

Salida:

Productos de
la estrategia

Cormo se puede apreciar, el rol del administrador de desarrollo es fundamental.
en ¢sta fase. El diagrama muestran en forma rectangular ‘los productos
generados en cada actividad esquematizadas a su vez, en forma de 6valos.
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A continuaéié o concentraremos en detallar las: actnvndades de‘la fase de
estrategia 'y posterlo nte,” se presentara el dlagrama dc actlwdades para la
fase de planeacton con su correspondlente detalle.

5.2 Cfitérios de estrategia

TSPi define cuatro criterios de estrategia para ésta fase; el segundo propone
construir una base ficilmente mejorable, pero con base en el articulo “Una
propuesta de andlisis de necesidades mediante las grdficas de dependencia en
la fase de estrategia de TSPi’[7], el presente documento sugiere una
modificacion a ese punto.

1. El primer ciclo define un minimo de funcionalidad que hace al producto -
un subconjunto funcional del desarrollo final.

2. En el primer ciclo se construye una base facilmente extendible.

3. Los productos de cada ciclo son de alta calidad y facilmente probables.

4. El disefio del producto tiene una estructura modular que perrmte a los
miembros del equipo trabajar independientemente. :

En el capitulo 4 se definié (Ver HRT 001) el alcance general: del proyecto‘
SIPUO donde se identificaron y distribuyeron cuatro grandes modulos .

v’ Administracion central
v~ Captura de datos

v Consulta de informacion
v’ Base dc datos

El presente trabajo incluira, como caso de estudio, el subSIStema de consulta
de informacion. Se asume que la base de datos se encuentra en un estado f'nal
y estable en términos de cambio a su estructura. : :

Con el fin de establecer el alcance del sistema de captura'y asi: cumphr con’ el
primer criterio de la estrategia, a continuacién se presentan los subsistemas de
éste, y la secuencia de desarrollo:
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La siguicnte es la cstrategia del subsistema de captura, en donde también se
especifica, ¢l patrén arquitectonico que se propone para €ste:

Nombre:

Subsistema de Consulta

Tipo de desarrollo:

[terativo e Incremental

Numero de ciclos:

2

Patrdn de Arquitectura:

Modelo-Vista-Controlador

Subsistemas:

- Registro de usuarios

- Definicion de consulta

- Presentacion de datos en forma tabular
- Presentacion de datos en forma lineal

Secuencia de desarrollo:

Procesos de definicion de consultas

Presentacidn de datos en forma tabular

Presentacion de datos en forma lineal

Registro de usuarios

Tabla 5.1

En el siguiente apartado, se definirda en qué ciclo se implementara qué
actividad y posteriormente, cuinto tiempo tomara realizarla y cual sera el
estimado en términos de tamaiio (lineas de codigo, paginas, etc.).

5.3 Disefio conceptual

Dado que ¢l objetivo principal del sistema es, en general, obtener datos desde
un almacén persistente y presentar ¢sta informacion adecuadamente filtrada,
siendo posible consuitarla desde cualquier equipo con acceso a Internet, se
presenta ¢l siguiente disefio conceptual:

I.

Se propone utilizar los recursos que ofrece la plataforma JAVA 2 para
desarrollo de aplicaciones en Internet.” Construyendo simultaneamente
componentes de apoyo al desarrollo (como microsistemas de prueba y
clases auxiliares) y componentes para el desarrollo mismo.

2. El producto sera un conjunto de componentes scparados en tres partes:
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a. Componentes de visualizacion de ihfonn’acié'nf(tanlo‘ de entrada
como dc salida) utilizando .Java Server Pages (JSP).

b. Componentes que modelan ¢l problema utilizando .Java Beans.

c. Componentes que controlan ¢l flujo -y logica del pro;,rama
utilizando Serviets.

3. La funcién de los JSP’s (vistas) y de los Serviets (controladores) es
clara, sin embargo, la funcién de los distintos Java Beans sera variada:

a. Mapceo de clases del dominio de problema con relaciones en la

base de datos.

aec

Determinar el término, inicio y validez de una sesion.
Gestion, validacién y proceso de cadenas SQL.
Control de excepciones y registro de transacciones.

Las ventajas en términos de calidad dc este disefio conceptual son las

siguientes:

Caracteristica

Justificaciéon

Modular

El modelo MVC promueve independencia entre los
modulos de presentacion de informacion, reglas de
negocio y de control en la 16gica navegacional.

Actualizable

El abjetivo de definir en el primer ciclo
funcionalidades basicas es extender a futuro la
funcionalidad del sistema, lo que lo hace
actualizable.

Probable

La baja complejidad en el primer ciclo sugiere que
los madulos o clases seran facilmente probables.

Maduro Abordar aspectos tecnologicos tempranamente
promueve desarrollos con un mayor grado de
madurez

Estable Los componentes ISP son una propuesta probada y
estable de SUN.

Reutilizable Los componentes basicos son altamente reutilizables

debido a su generalidad de uso.

Tabla 5.2
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5.4 Estrategia y funcionalidad para cada ciclo

Un factor que influyd en la elaboracion de la siguiente tabla, fue el conjunto:
de herramientas y tecnologias de las que sc disponia en el momento de su:
La decision de implementacion en el ciclo I o 11 se debi6
principalmente a que, técnicamente hablando, los moédulos o componentes del

creacion.

ciclo I (debidamente probados y funcionando) seran utilizados y posublemente :

extendidos en el ciclo 1.

ID

Descripcion de la actividad

Ciclo |

Ciclo I1

001

Crear una base de datos temporal para
pruebas de conectividad y obtencion de
informacién persistente.

*

002

Establecer conectividad con la base de datos

a través de componentes JSP.

003

Crear paginas JSP de desplicgue de
informacion dinimica,

004

Definir 16gica de navegacién entre las
distintas vistas.

*

005

Implementar [6gica de navegacién.

006

lmplementar un pool de conexiones.

007

Definir tipos de consulta general.

*| *]| *| *

008

Definir tipos de consulta especializada.

009

Implementar consultas generales y
especializadas.

*

010

Implementar un detector de sesiones.

011

Implementar un registro de transacciones.

a2

Establecer formas CSS para uniformar el
formato de presentacion.

013

Establecer politicas de accesos al sistema.

014

Instalar en ambiente de pruebas.

015

Codificar clases de apoyo para correr
pruebas de estrés.

016

[nstalar en ambiente de produccion.

017

Generar preseatacion J-lash.

Tabla 5.3
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5.5 Estimados de tamairio y tiempo por funcionalidad

lLas siguientes cifras son  aproximaciones que pueden diferir
considerablemente de las que realmente resultaran al final del desarrollo; sin
embargo, con base en la tabla anterior y en calculos heuristicos, se propone la
siguiente estimacién de tamaiios y tiempos (donde la unidad de medida son
minutos):

D Cl Cl c2 Cc2
Descripcién de la actividad LOC [Tiempo|LOC |Tiempo
001 | Crear una base de datos temporal | 100 120 N/A |N/A
para pruebas de conectividad y
obtencion de informacion
persistente.

002 | Establecer conectividad con la 50 180 N/A |N/A
base de datos a través de
componentes JSP.

003 | Crear paginas ISP de despliegue |50 180 N/A |N/A
de informacion dindamica.

004 | Definir logica de navegacion 0 240 N/A |N/A
entre las distintas vistas.

005 [ Implementar Iogica de 400 600 N/A  |N/A
navegacion.

006 | Implementar un pool de 50 120 N/A |N/A
Conexiones.

007 | Pefinir tipos de consulta general. | 120 N/A [N/A

008 | Definir tipos de consulta 0 120 N/A |N/A
especializada.

009 lmplem‘en.tar consultas generales | 400 600 N/A |N/A
y especializadas.
010 lmplcmcnmr un detector de 50 120 N/A [N/A
SCSIONCS.
011 lmplemgnmr un registro de N/A  |N/ZA 50 120
transacciones.

=
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012 Establecer formas CSS para 50 180 50 240
uniformar ¢l formato de
presentacion.

013 | Establecer politicas de accesos al [\ | N/A 200 |360
sistema.
014 | Instalar en ambiente de pruebas. [n/a  |N/A 20 60

015 Codii'car chscs de apoyo para N/A  |IN/A 100 1240

016 lnslalar en amblenu, dc N/A  [N/A 20 60
produccion.
017 | Generar presentacion /-lash. N/A  |N/A 150 |120
Tabla 5.4

5.6 Plan de configuraciéon

El propos:to de esta actividad es el de realizar un plan que detalle el manejo de
versiones y los cambios realizados en los productos generados El encargado
de llevar a cabo esta actividad es el administrador de conﬁguractén

Los pasos a scguir son los siguientes:
e Definir a los integrantes de la mesa de control de cambios (MCC)
encargados de aceptar o rechazar los mismos.
e Definir los documentos que seran resguardados.
e Describir ¢l procedimiento para la solicitud de cambios.

5.6.1 Mesa de control de cambios (MCC)

La Mesa de Control de Cambios estara formada por las siguientes personas
e Dra. Hanna Oktaba (Instructor)
e M. en C.. Guadalupe Ibargiiengoitia (Instructor)
* [ng. Mauricio Espinoza (Lider de proyecto)
e Lic. Ana Pércz Arteaga (Administrador de la planeacién)
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5.6.2 Productos a ser controlados

Con base en la definicién que TSPi provee se definen los su,utentcs productos
a ser controlados: .
e Los requerimientos.
LLos productos del diseiio.
El codigo fuente de los programas.
L.os materiales de prueba y los resultados de las pruebas aplicadas.
Productos de los estandares de diseiio.
Estandares para las interfaces y pantallas.
Bibliotecas de codigo reutilizables.

Todos los elementos no contemplados en estos puntos seran evaluados y en su
caso aceptado por la Mesa de control de cambios. )

5.6.3 Procedimiento para la solicitud de cambios

Para solicitar un cambio, el solicitante deberd llenar una forma CCR (o
Control Change Request, por sus siglas en inglés) y ser enviada al
Administrador de la configuracion para que solicite la reunion con los demas
integrantes de la MCC.

En los dos dias habiles siguientes, a partir de la fecha de entrega de la forma
CCR, el Administrador de la configuracion cnviara al solicitante copia de la
resolucién emitida por la MCC.

5.6.4 Sobre las reuniones de la mesa de control de cambios

El administrador de la configuracion estard de forma permanente atendiendo
los asuntos inmediatos del equipo. La recunion se solicitara primeramente con
¢! lider de proyecto y entre ambos trataran de dar una resoluciéon a cada
peticion. En caso en que los dos lo convengan se convocara a reunién a los
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demas micmbros de la mesa de control de cambios para emmr su resolucion
final.

5.7 Control de riesgos

El principal ricsgo a combatir en la fase de cstrategia es el de quedar corto con
el tiempo cstablecido para la entrega del producto.

Para generar un estimado de tamaiios y tiempos es necesario conocer que tipo
de riesgos debemos enfrentar y asi evaluar cuanto tiempo e inversion de
cddigo nos tomara resolver cierto punto; en cierta forma, se estd planeando
una administracidon de los tiempos y recursos a invertir en cada actividad para
el desarrollo.

TSPi propone la forma ITL (Issue Tracking Log por sus siglas en inglés), que
es la forma en la que se registraran los riesgos identificados en ésta fase. Esta
es una labor del administrador de planeacion, pero debe ser llevada a cabo con
1a colaboracién estrecha del administrador de desarrollo, con el fin de que éste
iltimo discrimine si una situacion (posiblemente técnica) es un verdadero
riesgo a considerar o no.

En el caso de estudio, la Hoja ITL sélo presentd dos riesgos. Por cuestiones de
espacio, sélo se presenta un resumen de la misma:

# Riesgo | Descripcion

001 Es posible que existan cambios en los requerimientos del
cliente al finalizar el primer ciclo que involucren cambios en
el diseno conceptual ya expuesto y posiblemente en la
planeacion del proyecto.

002 Debido a las técnicas de programacion empleadas, es posible
que el programa no funcione en todos los navegadores de
Internet

Tabla 5.5
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5.8 Propuestas técnicas para la mitigacion de riesgos

De la misma manera en la que se realizo en el capitulo anterior, ahora se
presenta el resumen de la(s) hoja(s) de recomendaciones técnicas que serviran
de apoyo a la mitigacion de riespos identificados. Con base en estas hojas,
serd posible realizar la planeacion de tiempos y lincas de codigo (LOC) en
siguiente apartado (que es el de planeacion).

Referencia:
0009

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:
Propuesta:
Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU
Plancacion, Ciclo /
Viernes 14 de Diciembre de 200/

Viernes 14 de Diciembre de 2001
GAA

El cddigo javaSeript varia considerablemente de
navegador a navegador haciendo dificil generar cédigo
para uso general.

Considerar solo un navegudor (Microsoft iExplorer 3.0)
Se plantea esto para poder generar una primera version
entregable del producto

Generar codigo javaScript sélo para iExplorer 3.0 v en
otro ciclo revisar las equivalencias con otros navegadores
v posiblemente codificar para ellos.

AMinimizacion del esfuer=o de aprendizafe ¢
implementacion de codigos con la misma funcionalidad
pero con distinta implementacion

No habrd por el momento portabilidad a otros
navegadores.

Rul)mle- /7u/ « la plataforma seleccionada, va que con dsta
recomendacion se concentran los esfiuerzos de
implementacion en producir un cidigo mas sélido, pum a
consta de no soportar otros navegadores. De lo anterior se
lmpa(_la Jegativamenie a la portabilidad, ‘
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Tecnologias |Java Script.

Involucradas:
Responsable de
ejecucion:
Aprobacion:

GAA

MEM, FNL, APA

Tabqu .5. G

Referencia:
0010

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:
Propuesta:
Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:
Tecnologias
Involucradas:
Responsable de

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU
Planeacion, Ciclo I
Viernes 14 de chzembre de 001

Viernes 14 de ch:embre de 2001
GAA

El aplicativo serd accedido por un mimero grande de
usnarios, los cuales pueden ser concurrentes.

Dotar al aplicativo de ¢lementos que permitan soporlar un
mimero alto de aceesos concurrentes.

Se plantea ésta propuesia como respuesia a un
requerimiento del sistema.

Implementar un pool de conexiones que se mlcm//:uru al -
arrancar el servidor de web y que permanecerd encendldo
a lo largo de la vida de la aplicacion.

Et uplicativo podrd atender win mitmero alto de p(.tlclonu.\
de consultas a la hase de datos sin sufrir detrlmenlo ensu’
cupacidad de respuesta -
Muvor inversion de tiempo v recursos lm/nam)\ pa/
implementacion del pool.

Desempenio v escalahilidad en té/'m/no\ c/el m/mel o de
uccesos concurrentes al sistenta.

Java

] Iu

GAA

y
b

H

i

: H
P
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ejecucion:
Aprobacion: [Af/sM, I°NIL..

Tabla 5.7

Referencia:
0011

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU
Plancacion, Ciclo /
Viernes 14 de Diciembre de 2001

Iiernes 14 de Diciembre de 2001
GAA

Dado gue el nimero y complejidad de consultas a la hase
de datos es grande, la ejecucion de consultas similares
debe ser mantenida en un caché y éste debe ser destruido
al terminar una sesion. Adicionalmente, se desea saber la
direccion 1P de la mdguina que accede al aplicativo.
Dotar al aplicativo de un detector de inicio de sesiones
remotas.

Con esta propuesta se obricne una adecuada
administracion del espacio en disco usado por el caché y
ex posible, al mismo tiempo, detectar accesos remotos al
servidor.

Implementar un detecror de sesiones que se inictalizara al
arrancar ¢l servidor de web y que permanecerd encendldo
a lo largo de la vida de la aplicacion.

Reduccion del espacio de informacion temporal en disco,
seguimiento del mimero y procedencia de los accesos
remotos al server.

Mavor inversion de tiempo v recursos Immanm pa/a /a
implementaciin del derector.

Desempenio (mejor utilizacion de los recnursos z/u/ \I\Iumu
150 este casao, el espacio en disco duro.) .
Seguridad. C, apn(_ idad para poder realizar auditorias de
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Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
cjecucion:
Aprobacion:

acceso al servidor.e I(I(!NI{f icar pos:bles alacante.s
Java

GAA

MEM, FNL.

Tabla5.8.

Referencia:
0012

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:
Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:
Tecnologias
Involucradas:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU
Plancacion, Ciclo
Viernes 14 de Diciembre:c

Viernes 14 de Diciembre 8é 2001
GAA

Se requiere de un mecanismo que permita la revision de
actividad del aplicativoe firera de linea.

Dotar al aplicativo de un registro de transacciones.

Un registro de transacciones guardard informacion de las
actividades realizadas por el servidor y por los usuarios
durante su operacion y podrd ser revisado posteriormente
fiiera de linea, va que sélo es un urchivo plano.
Implementar un registro de transacciones que se
inicializard al arrancar el servidor y que permanecerd
encendido a lo largo de la vida de la aplicacion.

Se obtendrd un registro por transaccion de la actividad del
servidor, registrando también la fecha, hora ¢ IP
generador,

Mavor inversion de tiempo y recursos humanos para. la
:mplcmemacl(m del registro.

Seguridad. Cuapucidad para poder realizar auditorias de
acceso al servidor ¢ identificar posibles atacantes.”

Java
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Responsable de |GAA
ejecucion:
Aprobacion: |MEM, FNL.

Tabla 5.9

Con ésta altima recomendacion concluye la parte - correspondiente “ala
estrategia del primer ciclo del sistema. ‘A’ continuacidn, se presenta la

planeacion del mismo.

5.9 Planeacion

La segunda fase del flujo de elaboracion es la fase de planeacion. En ésta fase
el objetivo a conseguir entre el administrador de planeacién y el de calidad es,
dado que estamos cn el primer ciclo, la generacion de cinco documentos que
estiman tamaiios, tiempos, tareas y calendarios planeando asi la distribucion
de recursos humanos y materiales. Los productos concretos a desarrollar son:

Forma TASK (Tareas)
Forma SCHEDULE (Calendario)

Planes Individuales

Forma SUMS (Resumen de tamaiios)

Forma SUMQ (Resumen de calidad)

A continuacion se presenta el diagrama de actividades (extraido del sitio de

TSPi[5]) para la fase de planeacion:
1.3

FASE DE PLASEACION

ks Nt Plees s, b N

| Dl

ol ! Plancaosen |

Lo

Figura 3.2 (Contintia en la siguiente pdgina)
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5.9.1 Forma SUMS

El primer documento es la forma SUMS, cuyo objetivo es la estimacion del
tamaiio de las distintas partes del sistema y otros productos a desarrollar,

Figura 5.2 (Continuacion)

TSPi Size Summary - Form SUMS (Planned Size)

NameGustavo Arellano

TeamMetasoft
Date15/09/2002
InstructosHanna Oktaba
Cycle1l
- E- o -1
e 2 g 2« T o2 3 B ST =
E |5 & =Sl gl o B Bl 3 ] 2
a § “ ol = al @ s
< w H
Part Name Part ot =
1SRS P SYSTEM MEM Text Pages 1 1 1
2HLD P SYSTEM MEM Text Pages 15 15 15
30LD P SYSTEM MEM Text Pages 18 18 18
Crear una base de dalos
temporta! para pruebas de B
conectividad y obtencién de
Hinformacion persistente P SYSTEM MEM LOC 175 175- 175
Establecer conectividad con la
Sbase de datos a través de A SYSTEM MEM LOC [} o o 320 0 320 320
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componenies JSP.
Establecer conectividad

Crear paginas JSP de con |a base de datos a
desplegue de intormaciron traveé:s de componentes
Gdinamica A JSP. GAA LOC 120 120
Defirnr logica de navegacion
Tentre las distintas vislas A SYSTEM MEM Text Pages 4] [+] o 4 [} 4
Definir 16gica e
Implementat logica de navegacion entre las
8navegacion A distintas vistas GAA Text Pages 4 4
Establecer conectividad
con la base de datos a
Implementar un pool de través de componentes
Sconexiones A JSP. GAA LOC 200 - 200
Definir tipos de c.onsulta
10genetal A SYSTEM FNL Text Pages 3 3
Definu tipos de consulta
1tespecializada A SYSTEM FNL Text Pages . 10 10
Impiementar consuftas
12genetales y Especializadas A SYSTEM GAA LOC 1500 1500
implementar un detector de
13sesiones A SYSTEM GAA LOC 70 70
Tabla 5.10

5.9.2 Forma TASK

El segundo documento es la forma TASK, cuyo objetivo es la estimacion del
tiempo para completar cada tarea planeada.

TSPITash Planning Template « Form TASK Tavs an Hours.
i e
{3

P dsld !
(I H IS i
dsldal= 10005 1
N
T iy 5T
[
4
S R &
trr 2o
sl omoar
T R
trroz
FRE R S
FEE S e
HE s i
S ENCEE S
HEE A
e » In
P 8 e
Pt o omw
HE e

Bornr L

St HNCE v

o HEL T

200

10
1500
70
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can et 1 e a4 o s 31 et et Lt . o o uc ws
o et @ et ot P o | St st Lt e . o I »
cuang e ° o TS o0
Cxsss . " i w
w Vet rcmeilhsn oo e ¢ € s et (9 Tomt . n w0 £
up o = 4T3 84 g i st L . k) 2w 1
man s e 3 et DL ot . " s [
m ey 0 o et #e 42a et Vot Cortipans .- W eoee ar
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Conw Freort o o dsme 8 88 4peraet Gt . «  mic e

it et i W sy Coste Porary . - v 0
CIOIUL  brorart o o ertntes @ preass Cas e . o ywTENTSt @
CITADED a4 aretin 80 poyrmres Conde bummroima . " 1 w
ur o et 0 0 g ¢ 1t Tt . ¢ w ne
" T TEM et e veey e T 2 + ew [
. T g T 2 s aw e
e S 18 M0 e e H ® w0 .
"~ YT eremnern 1 n xw a

Tabla 5.11 (Continuacidn)

Nota: Debido al tamaiio de algunas de las formas TSPi, éstas fueron reducidas
para poder ser incluidas en el presente trabajo. Si se desea, es posible ver el.
detalle de cada una de estas formas en el disco compacto incluido.

5.9.3 Forma SCHEDULE
El tercer documento es la forma SCHEDULE, cuyo objetivo es generar una
estimacion de las fechas en las que se planea realizar  liberaciones  de"

subproductos.

TSPi Schedule Planning Template - Form SCHEDULE

Name _Gustavo Arellano

Team _Metasont “Total Task Plan Hours ___375.2
Total Schedute Plan
Date _15-Sep-02 : “ - Hours 375.5
Instructor _Hanna Oktaba Ditference 0.3
Cycle 1 |
® 5 ®
S
[ c 3 3 - >
3| = 812 s £ E o
£l an 2l sg]| 2 o g B 2
3| 23] 3| 23] @ $3 5
2l 22 5] 52 g =8 k] 3
gl 3 8] 2 g g € E
= <| 5 [ E E 3
L=]
Date Week hd o
16/5epr02 1 40.0
22/5ep/02 2 400 800
29/Sep/02 3 400 1200
71002 4 400 160.0
14/0c/02 s 400 2000
21/0ct102 6 400 2400
28/0c102 7 400 2800
ANov/02 a 400 3200
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11/Novi02 ‘9 40.0 3600 -
18/Nov/02 10 155 3758

abla 5.12

5.9.4 Forma SUMQ
El cuarto documento” es:la”forma SUMQ, cuyo objetivo es ' establecer
parametros  de - calidad “yi métricas para  poder comparar - los resultados

planeados con los que realmente serdn obtenidos al final del ciclo.

TSPi Quality Plan - Form SUMQ |

Name _Gustavo Arellano Date _15/09/2002
Hanna
Team Metasoft Instructor _Oktaba
Cycle 1
SYSTEM Percent Defect Free Actual
In Compile 100.0%
In Unit Test 100.0%
tn Build and Integration Test 100.0%
In System Test 100.0%
In Acceptance Test 90%
In Product Life 95%
Defects/Page Plan Actual
REQ Inspection 0.00 0.00
HLD Inspection 0.00 0.00
Defects/KLOC Plan Actual
DLD Review 0.00 0.00
DLD inspection 0.00 0.00
Code Review 0.00 0.00
Compile 0.00 0.00
Code inspection 0.00 0.00
Unit Test 0.00 0.00
Build and Integration Test 0.00 0.00
Systemn Test 0.00 0.00
Totatl Development 000 Q00
Acceptunice Test 0.00 0.00
Product Life 0.00 0.00

Total 0.00 0.00
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| Defect Ratios
DLD Review/Unit Test
Code Review/Compile

Development Time Ratios
REQ Inspection/Requirements
HLD Inspection/High-Level Design
Detailed Design/Code
DLD Review/Detaited Design
Code Reviev.!/Code

Inspection/Review Rates
REQ Inspection
HLD inspection
DLD Review
DLD Inspection
Code Review
Code Inzpection

A/FR

. Phase Yields
Planning
Requirements
System Test Plan
REQ Inspection
High-Level Design
Integration Test Plan
HLD inspection
Detailed Design
DLD Review
Test Development
DLD inspection
Code
Code Review
Compile
Code Inspection
Unit Test
Build and Integration Test
System Test

Process Yields
! % Before Compile

Plan
__.__opoo
0.00

Plan
0.61
0.87
0.48
0.50
048

Plan
2.55

317.69

0.00
165.20
258.13

Plan

I

1111

Plan
0%

Actual
0.00
0.00

Actual
0.00
0.00

0.00

0.00

000

Actual

000
0.00

0.00

.00

0.00

0.00

0.00

Actual
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
Q%
0%
0%

0%

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%

Actual
0%
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% Betore Unit Test 0% 0%
% Befoire Builld and Integration Test e 0% 0%
% Before Systern Test 0% 0%
% Before Acceptance Test 0% 0%
Defect Injection Rates (Defects Injected Per Hour) Plan Actual
Planning 0.00
Requirements 0.00
System Test Plan 0.00
REQ inspecton I .. 0.00
HighLevel Dwesian - . 0.00
Integration Test Plan _ 0.00
HLD Inspection _ Q.00
Detailed Design 0.00
DLD Review 0.00
Test Development _— 0.00
DLD Inspection 0.00
Code . 0.00
Code Review 0.00
Compile 0.00
Code Inspection 0.00
Unit Test 0.00_
Build and Integration Test 0.00
Systern Test 0.00
Defect Removal Rates Plan

Planning . 0.00
Requirements 0.00

System Test Plan 0.00

REQ Inspection ... boo

High-Level Design 0.00

Integration Test Plan 0.00

HLD Inspection
Detaned Desian

DLD Review -

Test Development 0.00

DLD Inspection 0.00_

Code 0.00

Code Review 0.00

Compile 0.00

Code Inspection 0.00 000
Unit Test 000 _ 000
Build and Integration Test 000 000
System Test 000 000

Tabla 5.13
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5.9.5 Planes individuales

El quinto documento comprende la generacion ¢ integracion de los planes
individuales de trabajo (Formas WEEK). Cada administrador generara su plan
individual y éste sera integrado al de los demas. Cada plan contendra los
tamaios, fechas y tiempos a los que el administrador se compromete a cumplir
para este ciclo. A continuacidon -y por razones de espacio- se presenta solo
uno de cllos, la forma WEEK de Ia primera semana del administrador de
desarrolio.

TSPi Week Summary - Formm WEEK

Name  Gustavo Arellano Date 15/09/2002
Hanna
Team  Metasoft instructor _Oktaba
Week 1 Cycle 1
Weekly Data Plan Actual

Project hours for this week 40.0 0.0
Project hours this cycle to date . - : 0.0 0.0
Earned value for this week ' ’ 0.0 0.0
Earned value this cycle to date ’ 0.0 0.0

Total hours for the tasks completed this phase to date

Team Plan Team Actual Team Plan Team Earned
Team Member Weekly Data Hours Hours Value Vatue
Team Leader

Development Manager

Planning Manager

Quality/Process Manager

Support Manager
0

Totals 0.0 0.0 0.0 0.0

Develop: t Tasks C feted Plan Hours Actual Hours Earned Value Plan Week
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Con este ultimo” documento ‘concluimos: la . fas dc planeac:on del flujo de
elaboracion del primer ciclo. A continuacién se presenta la tercer Y ulllma fase
de este flujo. La fasc de requerimientos. . : :

5.10 Requerimientos

La fase de requerimientos es la tercera y la ditima del flujo de claboracion. El
objetivo principal es la generacion de una especificacion de requerimientos.
Una especificacion de requerimientos (o SRS por sus siglas en inglés Software
Requiriments Specification) es una coleccion de documentos y modelos que
intentan describir de una forma no ambigua un sistema de software a ser

construido'.

Como auxiliar en la especificacion de requerimientos se proponen las dos
siguientes HRT's:

Referencia: Hoja de recomendaciones técnicas

0013

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:
Propuesta:

Justificacion:

SIPU
Requerimientos, Ciclo /
Viernes + de Enero de 2002

Viernes -+ de Enero de 2002
GAA

El proceso de levantamiento de requerimientos debe ser
exiendido. ‘
Realizar entrevistas incrementales
de los cuestionaniientos.

C'on huse en la primera entrevista, se podran diseiar
nuevas entrevistas con cuestionamientos especificos y
cfectivos en la definicion del problema.

s en términos del delal/e

! Obtenido de “Building Wcb Applications with UML” by Jim Conallen. Ed. Addison-Wesley. Cap 8 P 115
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Estrategia:

Beneficios:
Desventajas:

Impacto en

Realizar inicialmente una entrevista completamente
general y posteriormente dos o mds entrevistas
particulares.

Obtencién de un cmyunlo de especificaciones preciso.
Acumulacion de mas documentos al expediente del -
desarrollo. )
FFuncionalidad. Se obtendrdn mas elementos para la

calidad: |definiciaon de los aspectos funcionales del sistema.
Tecnologias | N/A
Involucradas:
Responsable de |GAA
ejecucion:
Aprobacion: |MEM, FNL, APA

Tabla 5.15

Respecto a la forma en la que las entrevistas dirigidas deben ser realizadas,
existe una referencia Gtil (William S. Davis “Tools and techniques:for
structured systems analysis and design™ [15]). A continuacién se exponen las
tres etapas que Davis propone como componentes de una entrevista: =7

Preparando la entrevista

La siguiente lista de puntos debe ser considerada de manera previa a la
realizacion de la entrevista.

Definir el proposito de la entrevista.
Seleccionar la persona o grupo de personas a ser entrevistado.
Realizar investigaciones acerca del tdpico o temas a ser tratados
durante la sesion incluyendo aqueilos que no necesariamente estén
relacionados con ¢l dominio del problema.

* Enunciar preguntas cspecificas y no ambiguas dirigidas al grupo a
ser entrevistado con base en lo capturado en la entrevista no

dirigida.

e Calendarizar la entrevista. Estableciendo mes, dia, hora, lugar de
reunion y ascgurarse de que cada una de las personas que
participaran cn ésta, se encuentren cnterados.
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La entrewsta por sf misma

Una entrcwsta se compone de tres partes que deben ser llevadas a cabo enel
orden establecido y que a continuacion se expone:

. Apcnura Identificarse, compenetrarse, exponer el objetivo - de la»
reunién y definir un protocolo a seguir durante la misina.

. Cuerpo Llevar a cabo la secuencia descrita en el protocolo. de ]af
reuniéon y en la parte de las preguntas ir de las mds g,cnerales Yy
abstractas a las més particulares y concretas. :

e Cicrre. Establecer los pasos a se;,unr en las snz,uxentes reu 1ones
solicitar informacién que se rcqumo durante la reunion y no. se pudo‘ .
obtener, calendarizar nuevas rcuniones. i :

Seguimiento

Para la parte de seguimiento se recomienda transcribir_lo mas pronto posible
lo capturado durante la entrevista, generar nuevos cuestlonamlentos y ledactal
la minuta de lo acontecido durante la reunidn. S e

Referencia: Hoja de recomendaciones técnicas
0014 BERT L
Proyecto: | SIPU
Fase / Ciclo: | Requerimientos, Ciclo /
Fecha de| Viernes 4 de Enero de 2002 s

creacion: R
Fecha limite para| liernes 4 de Enero de 2002, o
ejecucion: o
Autor: | GAA

Origen: | El proceso de levantamicnto de requerimicntos debe ser
extendido. )

Propuesta: | Realizar grabaciones de audio v si es /m.\'ih/u de video de
las entrevistas.

Justificacian: [Con la capacidad de reproducir (/c manera integra las
sugerencias o peticiones del cliente serd posible tener
apego a sus requerimientos.

i"“"'“‘ A |
. B i
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Estrategia:
Beneficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:
Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucidn;
Aprobacioén:

Para cada entrevista deberd ser generada una cinta ya sea
de audio o de video que incluya hora, lugar y fecha del
evento. Iista cinta también deberd incluir los nombres de
los participantes en dicha entrevista.

Capacidad para poder reproducir lo expuesto por el
cliente sin tenerlo que solicitar explicitamente a él.
Adicionalmente se tiene un registro para presentar en caso
de que el sistema requicra cambios a futuro.

Acumulacion de mds artefactos al expediente del
desarrollo. Incremento en el costo de los insumos por
proyecto. Renuencia por parte del cliente a ser grabado.
N/A

N/A
GAA

MEM, FNL, APA

Tabla 5.16

Adicionalmente, dentro de TSPi, existen una serie de actividades a llevar a
cabo para la generacion del documento SRS. En el proceso de generacién de
cste documento obtendremos también una especificacion para la elaboracién
del documento STP (System testing plan, por sus siglas en inglés), que es el
plan de pruebas para el sistema. Estas actividades son:

v" Generar la descripcién de necesidades del sistema
v" Generar diagramas de casos de uso

v Definir arquitectura y prototipo del sistema

v Generar ¢ integrar plan de pruebas del sistema

A continuacion se presenta el detalle de las actividades (con sus respectivas
resultantes) a realizar en ésta fase.

5.10.1 Revisar la descripcion de necesidades del sistema
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El propésito de csta actividad es clarificar y unificar el entendimiento acerca
de las necesidades:del: sistema cntre todos los miembros del equipo y el
cliente. A continuacién se cxponen las necesidades generales del sistema: -

e “La coordinacion cientifica para la investigacion universitaria
requiere de la elaboracion de un sistema de consulta: para
programas universitarios a través de Internet, debiendo ser éste,
un sistema poderoso y al mismo tiempo, un versatll motor de
busqueda de informacion. :

e Se rcquiere que el sistema solicite que los consultantes se
identifiquen genéricamente como alumnos, investigadores,
gobierno, iniciativa privada y posiblemente otros tipos por
definir.

e Sera posible, de manera opcional, identificarse a través de una
forma de registro detallada que solicitara datos especificos del
consultante, como su nombre, apellidos, comreo electrénico y°
demads datos personales que seran almacenados en la base de
datos del programa.

De acuerdo a lo que sugiere TSPi, el proyecto sera desarrollado en ciclos
incrementales. En el primer ciclo se elaborara el niicleo de funcionalidades
basicas del sistema. Se establecera, asi mismo, una biblioteca para depositar
las funciones y clases reusables, asi como todas las constantes que se
emplearan en el proyecto.

El producto sc dividira en las siguientes funcionalidades, representadas cada
una por una interfaz de usuario:

i. Bienvenida.
ii. Peticidn dc la identidad del consultante (por su actividad).
iii. Peticion de informacion personal del consultante, la-cual es para el
consultante, opcional.
iv. Datos invilidos del consultante.
v. Interfascs para consultas nucvas (6).
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. Interfases para consultas sobre consultas anterlores (6)
. Aviso: cero tuplas rcsultantes

En el primer ciclo se construlran lodas las mterfaces de'usuarlo sm mnguna
funcionalidad detras, excepto la v y laj

5.10.2 Generar diagramas de ca§6s

El propésito de esta actividad es dcﬁmr actores y escenan proyecto en

un nivel de abstraccién alto.

La notacion a usar serda UML y para cada caso de uso se presentara una tabla
que describe el comportamiento del actor y a contmuacnon la respuesta que
éste obtiene del sistema. .

5.10.2.1 Caso de Uso: Bienvenida

Consultante Bienvenida
IConsultante Sistema
Bienvenida [Teclea o navega hasta la Muestra mensaje animado de
‘ pagina de Bienvenida Bienvenida y ofrece una liga o
botdén para continuar

Tabla 5.17

5.10.2.2 Caso de Uso: Entrar al Sistema

Consultantc Entrar al Sistcma
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IConsuitante

[Sistema

Entrar al
lsistema

Selecciona entrar al sistema
desde la ventana de
bienvenida.

Muestra una ventana de seleccién
de tipo de consultas.

Desde un objeto de tipo combo
jse selecciona que tipo de
usuario es él mismo

iRegistra su seleccién y abre la
ventana de seleccidon de consultas

ISolicita;selecciol a
dacirydis

k) b N "T""(eks

Tabla 5.18

5.10.2.3 Caso de Uso: Registro

Consultante

Registro

IConsultante

[Sistema

Registro

Selecciona botén de registro de|
datos personales desde
lventana Entrada

Muestra ventana para reilenar
datos personales

Llena datos y Enter

Recibe datos y los guarda en base
de datos

Manda el control a la venta de tipo
de busqueda

s Muestrayentana e eror
B ptira
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5.10.2.4 Caso'dé Usoﬁ Seleccionar Consulta

‘

Consultante Selecciona F:onallta

IConsultante [Sistema
[Selecciona [Selecciona desde un objeto de | Muestra la ventana asociada ala |
tipo consulta tipo combo el tipo de consulta interfase de consulta seleccionada
que desea efectuar

Tabla 5.20

5.10.2.5 Caso de Uso: Define y Ejecuta Consulta

Consulta Tipo |

- T
——

i Consulta Tipo Hl

R .

Consuita Tipo il

Consultante ™. e
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IConsultante [Sistema
Define y Provee informacion pertinente Muestra resultado de consultay  [E1
lejecuta la la consuita via los distintos ofrece realizar una refinacion de la |[E2
lconsulta objetos que la interfaz ofrece. misma

R rerisare do R
YIS eﬂ aymiwf y -

ormuiar. 12
g Mues!ra u’ ‘me

Iuh/u 5.2/ -

5.10.3 Definir arquitectura y prototipo del sistema.

£l propdésito de ésta actividad es prescentar una propuesta formal de cémo sera
la vista arquitectonica y funcional del sistema en un nivel de abstraccion alto.

5.10.3.1 Arquitectura

Se propone una arquitectura basada en el patrén arquitecténico MVC
(Modelo Vista Controlador). Los siguientes esquemas esbozan este patréon
tomando c¢n cuenta que el aplicativo sera desarrollado con tecnologia
J2EE.

Modelo Dot afean prop s Finia dephegne
(Beans)

Evemo el i)

Figura 5.3
T
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E! flujo del sistema queda esbozado por el siguiente esquema (Figura 5.4)
que en su momento se convertird en un diagrama de actividades mas
detallado. Adicionalmente, cabe mencionar que este esquema facilita el
seguimiento y comprension de lo que en el siguiente apartado se expone:
el prototipo del sistema.

Bienvenida
(Flash) Nick
Incorrecto!

Interfaz de
Refinacion de
Consuita

Interfaz de
Consulta

Datos Caplura
Incorrectos de datos
personales

Consulla
Vacia

Datos Correctos.
Asignadon de

Nick

ligura 5.4

5.10.3.2 Prototipo del sistema

El prototipo del sistema queda descrito por la siguiente coleccion de
imagenes:
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5.10.4 Generar e integrar plan de pruebas del sistema.

A continuacidn se presenta al plan de pruebas para probar el sistema SIPU. En
este plan se presentan una scrie de tablas que especifican que tipo de prucba
debera ser realizada en su momento. Estas tablas ticnen la siguiente estructura:
e Entrada. Procedimiento necesario para que el ambicnte esté
preparado para la realizacion de la prueba.
e Resultante. Comportamiento esperado en ¢l momento de finalizar
la prueba.
e Condiciones. Conjunto de condiciones que deben existir  al
momento de cjecutarse la prueba.
* Procedimiento de prueba. Secuencia de pasos que se deben llevar a
cabo para la realizacidn de la prueba.

Conviene mencionar en este punto que estas pruebas no incluyen las pruebas
unitarias, que seran realizadas de manera paralela a la codificacién de los
diferentes clementos constituyentes de cada maodulo.

Finalmente, cabe mencionar que cl plan de pruebas presentado a continuacién
fue basado principalmente en los casos de uso identificados hasta el momento:

5.10.4.1 Caso de prueba “Bienvenida”

Entrada Teclear o navegar hasta la pagina de Bienvenida del
Sistema.

Resultante Se¢ muestra ¢l mensaje animado de Bicnvenida y se
ofrece una liga o botdn para continuar/entrar.

Condiciones El ingreso al sistema sera permitido sélo después de
clegir ¢l botdn continuar/entrar.

Procedimiento 1. Irala pagina inicial del sistema..

de prucba 2. Verificar que la animacion y la pagina de

bicnvenida funcionan correctamente  y su

G

[TALLE
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“visualizaciéon corresponde al disefio original.
Utilizar para cllo diferentes tipos y versiones
de " navegadores y diferentes tipos de

- arquitecturas de computadoras y - sistemas
operativos.

. Oprimir ¢l botén continuar/entrar. Lo llevard a
la ventana de “Entrada al Sistema™. :

5.10.4.2 Caso de prueba “Entrar al sistema”

Tabla 5.22

Entrada

Oprimir la opcion entrar al snstema d
de bienvenida. :

Resultante

combo, e
de: .

objeto de
selecciona
corresponde.

tipo
el tipo

Se registra la seleccion.

. Se muestra una ventana de Selecclc'm de Tlpo
de Consultas.

Condiciones

1. El acceso a esta pagina es permitido
tunicamente cuando el consultante provenga de
la pagina de Bienvenida y haya pulsado ‘el
boton entrar/continuar.,

. Seleccionar el tipo de consultante para: poder
acceder a la ventana de seleccién de txpo de
consultas. : 5

3. No seleccionar la opcién vacia por. défe

Procedimiento
de prueba’

1.

Ingresar a esta pagina web. dando]e
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Bienvenida.

3. Seleccionar ¢l .tipo de -usuario al que
pertenece. Comprobar que el sistema lo lleva a
la Ventana de Seleccion de Tipo de Consulta.

4. Seleccionar la opcidn vacia que se muestra por
defecto. Comprobar que el sistema no le
permite continuar y que le envia un mensaje
de error.

5. Seleccionar Registrar. Comprobar que el
sistema lo lleva a la ventana de Registro.

Tabla 5.23

5.10.4.3 Caso de prueba “Registro”

Entrada

1. Seleccionar el boton de registro de datos
personales desde la Ventana de Entrada.

2. Llenar datos solicitados y oprimir Enfer o
seleccionar Aceptar.

Resultante

1. Se muestra la ventana para llenar. datos

personales. R
2. Se reciben los datos y se guardan en la base de
datos.
3. Se manda el control a la ventana'de Tipo de
Buasqueda. :

Condiciones

Llcnar los datos marcados como  “Neccsarios”
completa y adecuadamente

Procedimiento
dec prueba

1. Seleccionar la opcidon de Registro desde
cualquicra de las ventanas del sistema
(excepto desde la ventana de Bienvenida).
Comprobar que lo lleva a la ventana de
Registro.

2. No inscriar datos en los campos marcados
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como necesarios. Comprobar que el sistema
devuelve un mensaje de error y le pide que
registre los datos correctamente.

* 3. Registrar los datos correctamente y seleccione
Aceptar. Comprobar que el sistema lo lleva a
la Ventana de Tipo de Busqueda.

Tabla 5.24

5.10.4.4 Caso de prueba “Selecciona consuita”

Entrada

Seleccionar el tipo de consulta que se desea efectuar

Resultante

Se muestra la ventana asociada a la interfaz de
consulta seleccionada

Condiciones

Seleccionar algin tipo de consulta a realizar

Procedimiento
de pruecba

1. Seleccionar uno a uno los diferentes tipos de
consulta. Verificar que el sistema lo lleva a la
pagina del tipo de consulta elegido.

2. Ingresar a esta pagina web dindole el wur/
directo desde el navegador. Comprobar que el
sistema remite al consultante a la pégma de
Bienvenida.

Tabla 5.25

5.10.4.5 Caso de prueba “Define y ejecuta consulta”

Entrada Proveer la informacién pertinente a la consulta vna )
los distintos objctos que la interfaz ofrece k
Resultante Sc muestra el resultado de la consulta y se oﬁece

enlaces para refinar la misma

Condiciones

Ninguna
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Procedimiento
de prucba

1. Ingresar a esta pagina web dandole el ur/

directo desde el navegador. Comprobar que el
sistema remite al consultante a la pagina de
Bienvenida.

Hacer diferentes tipos de refinacion de
busqueda. Comprobar que el sistema muestra
el resultado de la basqueda solicitada.

Seleccionar ““Refinar Consulta™. Comprobar
que cl sistema lo lleva a la pagina de
Selecciona Consulta.

Efectuar una consulta que asegure no retornar
informacion de la base de datos y comprobar
que el sistema muestra una pagina de aviso
donde se indica que no hubo resultados con el
criterio ingresado.

Dejar pasar un tiempo para comprobar que el

sistema lo remite a la pagina de Ingresar al
Sistema, en caso que haya caducado su sesion.

Tabla 5.26

5.10.4.6 Caso de prueba “Salir del sistema”

Entrada

Oprimir la opcion Abandonar Sesion desde la
ventana principal del sistema

Resultante

Sc desplicga una ventana donde se confirma que el
usuario acaba de cerrar su sesion

Condiciones

Ninguna

Procedimiento
de prueba

Ingresar a csta link y verificar que se presente
la pagina que indica que el usuario acaba de
abandonar la scsion.

Intentar seguir utilizando la aplicacion, ésta

debe enviarlc a la pagina de Ingresar al

th
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Sistema para seleccionar el tipo ' de
consultante. . ’

Tabla 5.27

5.11 Conclusiones del capitulo V

En la fase de estrategia sc definieron a groso modo grandes bloques integrales
del sistema complcto, la forma en la que se piensa realizar el desarrollo y
‘ciertas medidas preeliminares que serviran de base para el resto del desarrollo.

En la fase de plancacion se presentan los artefactos que TSPi propone y se
realizan estimados de tamafios y tiempos que se intentaran cumplir a lo largo
del desarrollo.

Finalmente, en la fase de requerimientos, se presentan los casos de uso mas
representativos y sus realizaciones estin fuertemente influenciadas por la
tecnologia JAVA, que ofrece los-elementos suficientes para el adecuado
desarrollo de los mismos.

Como consccuencia de una descripcion adecuada de los casos de uso,
obtenemos las tablas de pruebas del sistema organizadas por casos de uso, en
donde incluso se propone el procedimiento de prueba.

136
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Construccion

En este capitulo se exponen las fases de Analisis, Disefio, Implementacion y
Pruebas. La discusion correspondiente a las pruebas esta dividida en dos
partes. La primer parte se encuentra inmersa en la fase de Implementacién, ya
que se recomienda (via un HRT) realizar codificaciones y pruebas del cédigo
recién generado de manera inmediata. La segunda parte se refiere al conjunto
de pruebas dedicadas a verificar aspectos no funcionales del sistema.

La fase de Anadlisis no pertenece a TSPi. Tal fase es aiiadida a este proceso de
desarrollo via una HRT, que se presentara mas adelante y que Justlf'ca esta

inclusion.

A continuacion, se presenta una breve descripcion de cada fase en este flujo de
trabajo y adicionalmente, se¢ menciona el conjunto de acttv:dades a realizar en

cada una de ellas:

SRR
4
'

TESIS 00T
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Fase de Analisis
Objetivo:
Modelar las reglas de negocio del software que se desarrollara sin
incluir detalles técnicos o de implementacion.
Actividades:
Revisar requerimientos de software del sistema (Documento SRS)
Generar diseiio de alto nivel (Documentos HLD) : .
Producir documentacion del usuario

Fase de Disefio

Objetivo:
Refinar y extender los diagramas generados en I'I fase de Anal151s
incluyendo detalles técnicos con el fin de facnhtar la lmplementaclon de
codigo en la siguiente fase. : =

Actividades:
Revisar disefio de alto nivel (Documentos HLD)
Generar diseiio detallado (Documentos DLD)
Generar plan de pruebas del sistema

Fase de Implementacién

Objetivo:
Codificar el software solicitado.

Actividades:
Revisar diseiio detallado (Documentos DLD)
Planear tareas individuales de implementacion
Codificar, probar y corregir
Producir manuales técnicos

Fase de Pruebas del sistema
Objetivo:
Verificar aspectos no funcionales del sistema en general
Actividades:
Realizar pruebas de sistema, corregir pruebas de sistema

Tabla 6.1
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La distribucion anterior de 'lcnwd'ldes se debe en 1,r'm medida a la inclusién
de la fase de Analisis al inicio del flujo de'’ ‘trabajo. Esta distribucion queda

formalmente establecida via la su,mente llR

Referencia: 0015

Proyecto:

Flujo / Fase / Ciclo:
Fecha de creacion:
Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:
Desventajas:
Impacto en calidad:

Tecnologias
Involucradas:

Responsable de
ejecucion:

Aprobacion:

Ho;a de recomendacnones técmcas

SIPU

Construccién. Ciclo 1
Lunes 14 de Enero de 700”
De inmediato

GAA

La inclusion de una nueva fase cambia la secuencia de las snguuentes
fases.

Reorganizar la secuencia de actividades de las siguientes fases.
Algunas actividades propuestas en la nueva fase ya estaban .~

consideraras en la de disefio, lo que provoca un commlemo en
cascada de otras actividades en fases postenores : :

Integrar las actividades de cada fase de acuerdo a la secuencia &
presentada en la tabla 6.1 .

- Mejor organizacidn de las acuvndades a real

- Inversion de tiempo al asnmllar esta nueva propuesta

No aplica

Ninguna,

MEM (Lider de proyecto)

Tabla 6.2
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6.1 Analisis

Como se menciond al inicio de este capitulo, la fase de Analisis no pertenece
al proceso TSPi, que es la base del presente documento. Su inclusion queda
justificada a través de la siguiente HRT:

Referencia: 0016

Proyecto:

Flujo / Fase / Ciclo:
Fecha de creacion:
Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Hoja de recomendaciones técnicas

SiPU

Construccion. Ciclo 1
Lunes 14 de Enero de 2002
De inmediato

GAA

La légica de negocio a ser implementada (que define qué se debe
hacer) es independiente de las actividades del disefio detallado (que
explican técnicamente como se debe hacer) sin embargo, ambos
aspectos son complementarios.

Integrar una nueva fase al flujo de construccion,

- De esta manera habra una fase dedicada tinicamente a la
definicion de la 16gica de negocio sin incluir detalles técnicos
o tecnoldgicos.

- Servira como base o guia para la fase de disefio.

- Los documentos resuitantes definen el manual para el usuario
del sistema, mapeando la l6gica de negocio con la
funcionalidad del sistema.

Integrar la fase de analisis de acuerdo a la siguiente secuencia:
- Revisar requerimientos de sofiware del sistema (SRS).
- Generar diseiio de alto nivel (¢s factible la generacion de
documentos UML para este efecto).
- Producir documentacion del usuario.

- Separacion de la logica de negocio de los detalles técnicos.
- Guia para la fase dec disefio.
- 'Guia para la generacion de manuales de operacion.

- Mayor inversién de recursos de administracion
- Mayor inversion de tiempo

140
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Impacto en calidad: - Mantenible. Un preciso diseiio de alto nivel facilita la
localizacion de componentes a mantener.

- Funcional. En la fase dec analisis se modela de manera
concreta (pero sin abordar detalles técnicos) la funcionalidad
del sistema

Tecnologias | Ninguna.
Involucradas:

Responsable de | MEM (Lider de proyecto)
ejecucion:

Aprobacion:

Tabla 6.3

Mas en detalle, en la fase de analisis se propone generar documentos que
modelen, a través de un lenguaje comun para el equipo de desarrollo (en este
caso se sugiecre UML), los requerimientos definidos en el flujo de trabajo

anterior.

LLos documentos generados en esta fase deben explicar de manera clara y sin
ambigiicdades las reglas de negocio que el software que se desarrolla debe
obedecer. Estos documentos no deben incluir informacién ajena al negocio, o
especificaciones técnicas para su implementacion.

Los documentos producto de la fase de Analisis podran, en su momento, ser
presentados al cliente y éste debera ser capaz de entenderlos dada su
naturaleza no técnica.

Adicionalmente, a partir de este momento, cada documento debera formar
parte del control de cambios, de manera tal que a éstos se les pueda dar
seguimiento y continuidad a lo largo del desarrollo del producto.

Los puntos a desarrollar en las siguientes secciones son:
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Revision del documento de requerimientos del sistema.
Gencrar diseiio de alto nivel.
6.1.2.1 Generar diagramas de actividades.
6.1.2.2 Identificacién de clases de Analisis.
6.1.2.3 Generacion de diagramas de clases y paquetes.
6.1.2.4 Generacién de diagramas de secuencia,
6.1.3 Producir documentacion de usuario.

ok

6.1.1 Revisién del documento de requerimientos del sistema

El primer punto a realizar es la revision de los requerimientos de software del
sistema. A partir de este punto se presentaran los documentos resultantes para
el caso de estudio presentado en este trabajo.

Con base en el conjunto de requerimientos se tiene el sngulente resumen de
funcionalidades: ‘
Presentar una forma de bienvenida al acceder al URL de la aplicacién.
Solicitar una autentificacidn para el ingreso al sistema
Permitir una caracterizacion genérica o un registro detallado.v,
Oftecer la eleccién de un tipo de consulta de entre seis posnbles
Personal académico

Lineas de investigacion

Dependencias universitarias

Proyectos de investigacion

Servicios

Equipos

Permitir refinar una consulta.

Permitir obtener mas informacién acerca de un resu]tado especnfco (es
decir, poder acceder a informacion general a pamr de. un resultado
especifico). Dk B =

\‘\'\'\‘\'\

Lo anterior es la base para la generacion de los documento de alto mvel ya_.
que ofrece una guia a <.<.z,uu- pam la generacion de los mismos;
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6.1.2 Generar diseiio de alto nivel

Se debera generar una scrie de diagramas que modelen los requerimientos
anteriormente expuestos. Cabe hacer notar que UML proporciona nueve
diagramas; sin embargo, no es necesario generar cada uno de cllos en cada
fase. En el prescnte trabajo no se incluiran, para ninguna fase, los diagramas
de objetos ni los de colaboracion. La secuencia de creacion propuesta para los
diagramas en esta fase scra la siguiente:

Diagramas de actividades y estados
Diagramas de clases

Diagramas de paquetes

Diagramas de secuencia

6.1.2.1 Diagramas de actividades y estados

Estos diagramas definen un flujo légico de negocio basado en las actividades
que se llevan a cabo en la operacidn regular de la organizacidén e incluyen
posibles estados a los que se llega via alguna actividad. Existen referencias
(por ej., UML Distilled[9]) que recomiendan la generacion independiente de
diagramas de actividades y de estados. Sin embargo, la herramienta para
diagramacién que se utiliza en el presente trabajo no hace distinciéon entre
éstos. El siguiente diagrama de actividades presenta el flujo general de la
aplicacion SIPUO©, que es ¢l caso de estudio expuesto en este trabajo:

Flujo principal del sistemao
. Ingresar al stio
W

Autentificarse como
usuario autorizado

R f/'Seleccionar tipo de
\ consuliante P

k4 Figura 6.1 (Purte 1)
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( Seleccionar un )
tipo de consulta

i
Especificar valores de

consulta y ejecutar consulta 3 E

W
A
(’ Seleccionar lupla del

\

N —_—
conjunio de resukantes

( Exp-a'ndiv o

consulta

N
—
{'Seleccionar una tupla dsl ~
\__conjunio de resukanles [/

—

Figura 6.1 '(P‘a/jte D
El diagrama anterior se descompone, a su vez, en los Siéuiéntes"ﬁnbdiagfamas:

Ingresar al sistema ‘Actedsr URL

Navegadot muestra |
> pagina de biemvenida J

carsey \
solicitar Ingresar  /

7 Autenth ™

__togn,_corectn _( Be Muestra i3 forma de ]
- )

login_incorrecio

Hoticacién
de erut

Reintentar

Sahr

. URL por defecto

, o - Figura 6.2

144



Maestria en Ciencias e Ingenieria en Computacion

La figura 6.2 muestra ¢l diagrama de actividades para la actividad “Ingresar al
sistema”, correspondicnte al caso de uso del mismo nombre. Aqui se pueden

apreciar dos reglas de negocio importantes:

a) El sistema permitira reintentar la autentificacion de un usuario un
mimero ilimitado de veces hasta que tal usuario decida salir
voluntariamente o ingrese al sistema con la clave correcta.

b) Una vez autenticado, el usuario debera caracterizarse de acuerdo
a la forma que se lo solicitara posterior a su correcta

autenticacion.

Registro en el sistema

i Se Muestra la forma ge

caracterzacion i

e Se selecciona ™,
\_ registro voluntario
Akl

Se muestra forma
o de registro

.""Sellenan los dalos y se
selecciona guardar

P Se muestra forma de seleccion
< ~,. datos_Coreclos deltpo de consulia
e

adatos_Incorectos

[ Seinformade quelos
——— datgs sunincottecios ‘

Figura 6.3
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La figura 6.3 muestra otro caso de uso, en donde queda diagramada una regla
de negocio mas: El sistema debera ofrecer la posibilidad de que un usuario
clija, de manera voluntaria, si desea registrarse detalladamente o no. Si el
usuario desea realizar su registro, el sistema debera validar la informacién
dada y presentar un mensaje de error en caso de que ésta sea erronea. Si los
datos son correctos, el sistema debera almacenarlos y continuar con la forma

de seleccién del tipo de consulta.

Realiza consulta

Se muestra forma de
seleccién del tipo de consulta

Selecciona un
tpo de consulta

Se muestra la forma corespondiente a
= fa definicién de consulla

Define y manda
elecutar consuita
—

{ Muestra tabla con
J' Informa de cero tuplas
Figura 6.4
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En la actividad “Realizar consulta” representada por la figura 6.4, se presenta
una secuencia basicamente lineal, salvo el caso en el que ¢l conjunto de
resultados es vacio. En este caso, la regla de negocio indica que se debe
informar al consultante de tal situacién y a continuacion, reenviarlo a la forma
de definicion de consulta correspondiente.

Refina una consulta

Muestra tabla con
resultados

Selecciona uno de 3
los resultados
7

N

[’ Muestra informacién especifica ]

del resultado seleccionado

Y
¢/~ Solicita informacién generaide

—‘ Y una caracteristica del resultado !

Figura 6.5

Finalmente, se presenta ¢l modelo para los casos de uso “Refina consulta” y
“Expande consulta”. Posterior a la ejecucién de una consulta, el sistema
mostrara un conjunto no vacio de resultantes a la misma. El consultante podra
seleccionar un elemento de este conjunto y el sistema mostrara informacion
detallada acerca del elemento. Esta informaciéon detallada siempre contendra
ligas a mas informacion y de esta manera sera posible expandir consultas.
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6.1.2.2 Gehefaéiéﬁvd‘e ‘d'iag“ramaé de clases

Una de las subactividades mas importantes de la fase de Analisis, consiste en
identificar y organizar clases en los siguientes tres tipos:

a) Clases de tipo Boundary. Son aquellas clases que sirven como
interfaz humana y visual entre el sistema y el usuario del mismo.

b) Clases de tipo /2ntity. Son aquellas clases relacionadas con procesos
de persistencia o almacenamiento y que generalmente mapean
entidades (o tablas) en una base de datos.

¢) Clases de tipo Control. Son aquellas que contienen Ia 16gica del
funcionamiento del sistema, asi como la del flujo y control de
errores.

En este apartado, se identificaran (y clasificaran) un gran nimero de clases
para nuestro caso de estudio y adicionalmente, se generaran dlagramas que
muestren las relaciones entre ellas.

A continuacidn, se presenta la identificacién y clasificacién antes mencionada:

Clases de tipo Entity identificadas:

. InvestigadoresMD
LineasInvestigacionMD

. DependenciasMD
ProgramasUniversitariosMD
. EquiposMD
PublicacionesMD

SUubB LN~

Clases de tipo Boundary |dent|ﬁcadas

. Bienvenida

Ingreso

. Error - .
. CaracterizacionRegistro - 0
. SeleccionConsulta ' D :
. DefConslInvestigadores H et

AW AWK —~
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7. DefConsLincasInvestigacion

8. DefConsDependencias

9. DefConProgramasUniversitarios
10.DefConsEquipos

11.CeroTuplas
12.ResInvestigadores
13.ResLincasInvestigacion

14 ResDependencias
15.ResProgramasUniversitarios
16.ResEquipos
17.DetalleUnlnvestigador
18.DetalleUnProgramaUniversitario
19.DetalleUnDependencia :
20.DetalleUnEquipo
21.DetalleUnLinealnvestigacion

Clases de tipo Control identificadas:
ControlDeErrores
AutentificadorDeUsuarios
LogicaDeFlujo
ValidadorDelnformacion

RON-

En la siguiente fase, 1a de disefio, varias de las anteriores clases se dividiran,
otras seran extendidas y otras desaparecerin. La organizacion anterior podra
cambiar y muy probablemente esto ocurra. Esto ¢s debido principalmente a
que en la fase dc disefio las complejidades técnicas de implementaciéon y la
influencia de aspectos tecnoldgicos modifican la perspectiva de negocio pura.

Por el momento, con la organizacién que se tiene es posible generar un
diagrama de clases que muestre la dependencia entre clases y posteriormente,
un diagrama de paquetes. El diagrama de clases es expuesto en la figura 6.6:

149



Maestria en Ciencias e Ingenieria en Computacién

Diagroma gcneral de clascs

Bienvenida Ingreso énnr
B Viska) pcv--ccieremooes Solenomviga) oo ee e e Sl eem Vintay
———] ——
e
CaracierizaclonRegistra
Qo Vista)

x::.__,__::?__d

S -
SeleccionConsulta
. mom Vidls) 4

(hem Viss) J
—
i
o 2 s
f 1 [ ResD ] | Rasti | a
[ memvislsy | L_ (rom V) hom Vida) i ' tom Vista) | (rom Vists)
ooy e ——— = i — — t
e J L ) 3 y 1
W e - M X Ve .
DetalleUnEquipo DetalieUnDependencia Detattel tigador | | DetalieUnL | Detalil 9
(harn Visa) (trom Vista) (fom Viss) } (hem Vida) ! (Horn Victa)
] R — |

Nota L]
De CADA rtase DetalloUNmx'

exste tma lines de Instanciacion

a CADA ResYYY'

Ligura 6.6

6.1.2.3 Generacién de diagramas de paquetes

Los diagramas dc paquetes nos ayudan a clasificar clases en categorias,
generalmente agrupandolas por funcionalidad o misiéon com(n. Dentro de cada
paquete es factible definir subpaquetes con clases que realizan funcionalidades
de propodsito comin.
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Los tres grandes paquetes base, estian def’mdos por. la’ arquxlcctura propuesta:
El paquete dc la vista, ¢l del modelo y el del controlador.

A continuacion sus diagramas:

Modelo Vista Controlador
AutentificadorDeUsuarios Bienvenida ControlDeErrores
ValidadorDelnformacion Ingreso LogicaDeFlujo
Error
InvestigadoresMD CaracterizacionRegistro
LineasInvestigacionMD SeleccionConsulta
DependenciasMD DefConslnvestigadores
ProgramasUniversitariosMD | DefConsLineaslnvestigacion
EquiposMD DefConsDependencias
PublicacionesMD DefConProgramasUniversitarios
DefConsEquipos
CeroTuplas

ResInvestigadores
ResLineaslnvestigacion
ResDependencias
ResProgramasUniversitarios
ResEquipos
DetalleUnlnvestigador
DetalleUnProgramaUniversitario
DetalleUnDependencia
DetalleUnEquipo
DetalleUnLinealnvestigacion

Tabla 6.4

6.1.2.4 Generacién de diagramas de secuencia

Los dlagramas de secuencia pueden ser definidos como una vista que modela
el componamlenlo dindmico de un sistema. - i

A contmuacnon -se pr(.scntan los dla;,ramas que modelan las ‘dinamicas de
nuestro caso de estudio.
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~Consultanty

i

Acepta 1a bienvenida 1

(@]
T

N~

Ingreso al giztemo

Navega at URL de SIPU

e R e R e R

0

Abre farma de ingreso

'f
E Saolicea Ingresar g i
! I valida Ingreso
L i Aure forma de caractenzacién
l] t

Figura 6.7

Caracterizacion general
[ | [eetmemnin |
::“ se de forma g L .
Abre seleccién de consulta .
o U
Figura 6.8
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?O: Carocterizacion detollode

- Conguttal —CauractenzacionReqgisio ZDatpsCaracifsp ~SelsgrionConsutty
arte l 13, Regt J ‘ ara J I )
E ConsuRtante sokitita caracterzarse de forma especifica . g
"I} Abreforma caract esp.
U
' [+ se de forma :
h : Abre seleccidn de consutta
i
Figura 6.9

]

X

n;

Realiza consulta

Selecciona una tonsula especifica

ant ZSelecclonConsuyita

Define consulta y Solicty resultados

E
|

Apre forma de definicdn de consulta especifica |

(RN s (PTTRTRIN

Figura 6.10

Presenta resutadas
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—(%l Solicitud de detalles especificos
otz | i | [ | [

U —

un en H

i

i Presenta informacién ge un sola elemento,
I

"1 Ppresenta infarmacién genersl

Figura 6.11

6.1.3 Producir documentacién de usuario

En este punto del proceso de desarrollo es ya posible generar documentacién
para el usuario del sistema. La mayor parte de la documentacion provienc de
los modelos que se han definido previamente. Esta documentacioén es un nexo
(o mapeo) entre la funcionalidad del sistema y la forma en la que la
organizacion opera y debe ser una guia para mostrar cémo ciertos procesos de
negocio pueden ser llevados a cabo via el sistema.

En este punto conviene incluir el prototipo (atin no funcional) desarrollado en
la fase de requerimientos. Este ademas de ser un esbozo de la interfaz de
usuario, contendrid una descripcion de la ldgica de navegacién de la mlsma y
notas o recomendaciones acerca de cdmo usarla, :

La documentacion de usuario asociada al presente caso de estudlo sc mcluye
en cl apéndice A de este trabajo. - B
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6.2 Disefio

La fase de disciio comprende la generacion de documentos que faciliten la
implementacién del cédigo de un sistema. Diversos diagramas (en UML) son
generados y la mayoria de éstos estan basados en los que se generaron en la
fase de analisis, pero incluyendo ahora la arquitectura del sistema; es decir,
considerando aspectos técnicos independientes dc la ldgica de negocio a
implementar.

Cabe mencionar que el disefio depende en mucho dec los elementos
tecnologicos de los que se dispone, contrariamente a lo que sucede en la fase

de analisis.

En la fase de disefio se detallan mas (a nivel técnico) los aspectos relacionados
con la forma en la que se va a codificar cierto requerimiento. Hasta antes de
ésta fase, se ha modelado el sistema con un alto nivel de abstraccion y elio
promueve la independencia de ambiente, plataforma y lenguaje, sin embargo,
y como consecuencia natural de esto, tal modelo no aporta los elementos
suficientes para la adecuada implementacién (en términos de cédigo) del
producto. Un aspecto importante es el hecho de que en esta fase las clases se
exponen con atributos, métodos y un indicador de alcance' de los mismos.

En esta fase, se extenderan y refinardn clases identificadas en la fase de
Analisis. Algunas clases seran excluidas y en otros casos, reemplazadas por
dos o mas clases. Seran propuestas nuevas clases de soporte no visibles desde
la 6ptica del consultante o desde la logica de negocio pura,

El volumen de documentacion generada cn la fase de disefio es muy grande.
Es por cllo que en este trabajo, para la presente fase, sélo se incluiran los
documentos necesarios para ejemplificar el concepto a tratar y no el total de la
documentacion asociada“.

! Cuando hablamos de un indicador de alcance, nos referimos a los modificadores de los métodos ¥
propicdades de una clasc. como lo son public, private, protected. static, syncronyzed y final,

2 En caso dc requerir mayor informuacion al respecto, s posible consultar la carpeta de desarrollo de SIPUD
que se¢ encucntriz en formato impreso y adicionalmente, cn formato digital en ¢l disco compacto incluido cn
este trabajo.
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Al igual que .cn:la fase anterior, sc presenta ahora un resumen de las
actividades a realizar en esta fase:

6.2.1 Revisar disefio de alto nivel
6.2.2 Generar diagramas de diseiio
6.2.2.1 Identificar nuevas clases
6.2.2.2 Generar diagramas de clases
6.2.2.3 Generar diagramas de paquetes
6.2.2.4 Generar diagramas de actividades
6.2.2.5 Generar diagramas de secuencia
6.2.3 Generar plan de pruebas de integracion

6.2.1 Revisar diseiio de alto nivel

En esta seccion el objetivo es —posterior a la revisién del disefio de alto nivel-
definir cuales seran las adiciones y modificaciones a los  documentos
generados en la fase de Analisis con el fin de facilitar su codificacion en la
fase Implementacién. A continuacién se presenta un plan general de cuatro
puntos titiles para la realizacién de este propdsito:

i.  Detallar cada una de las clases definidas en la fase anterior afiadiéndoles
métodos y propiedades que requieren para interactuar con las demas
clases y dotarlas de funcionalidad por si mismas.

ii. Se generaran nuevas clases que serviran de soporte a bajo nivel:

Servicios de conexién a la base de datos.

Registro de transacciones.

Listener de sesiones.

Arrancador automatico de servicios.

Utilerias de conversion de cadenas SQL entre dlstmtos DBMS’
Controladores de la 16gica navegacional. ;

Utilerias de generacién de objetos HTML dmamlcameme
generados.

Control y manejo de errores.

iti.  Se generara un diagrama detallado de la or;,ammcxon dc las entidades
en la base de datos. :

156




Maestria en Cléncias e Ingenieria en Computacién

iv. Implementar 'un archivo de propiedades que contenga informacion
global a usar a lo largo de toda la aplicacion.

Para nucstro caso de estudio, las propuestas recalizadas en la fase de Anailisis
mas las adiciones anteriores seran la base para la codificacion del sistema en la
siguiente fase. Cabe mencionar que en este caso (caso de estudio SIPU) no fue
necesario eliminar elementos propuestos en la fase de Analisis.

En el plan generado en la revision del diseiio de alto nivel, cada uno de los
rubros del segundo punto tiene una justificante que es presentada a través de
una HRT. Estas son presentadas a continuacion.

Referencia: 0017

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU
Diserio, Ciclo |
Viernes 1 de Febrero 2002

De inmediato

GAA

El acceso concurrente de una gran cantidad de usuarios
remotos al sistema requiere de un manejo adecuado de los
recursos de conexion a la base de datos.

Implementar una clase administradora de objetos de tipo
Connection a la base de datos.

Cada sesion debe utilizar de manera eficiente un nimero
finito de conexiones a la base de datos ya que no es
factible crear y destruir objetos de este tipo sin control
alguno, debido a su elevado costo en términos del consumo
de recursos del sistema.

Codificar una clase contenedora de objetos de tipo
conexion basada en el patrén singleton e inicializada al

TRAL %
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{linicio del apllcallvo (vn el arrancador definido en el HRT

l9) car;,ando un ‘hamero fijo de conexiones y rcc:clando su
uso.

Bcnefiéios:‘ : f_ : AGran control en el uso de recursos de tlpo concxlon
: i >POSlbllldad de atencion a un gran niimero de »
transacciones con un bajo nimero de conexiones,
e  Mejor administracion y seguimiento en el posible
registro de transaccioncs a la basc de datos. !
Desventajas: e Alta complejidad de implementacion.
e [mposibilidad de realizacion de transaccmnes AC]D
con clientes remotos.
Impacto en e Desempeiio.
calidad: e Portabilidad.
e Reutilizabilidad.
e Escalabilidad.
Tecnologias | N/A
Involucradas:
Responsable de | GAA
ejecuciodn:
Aprobacion:
Tabla 6.5
Referencia: 0018 Hoja de recomendaciones técnicas
Proyecto: | SIPU
Fase / Ciclo: |Disefio, Ciclo 1
Fecha de | Viernes | de Febrero 2002
creacion: ) .
Fecha limite para | De inmediato
ejecucion: : w
Autor: |GAA
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‘Orig 1,cn
Prop uesla:

Justificacién:

Estrategia:

No se posee un registro de operacién del sistema
Generar una clase para el registro de operacién del sistema

Con la implementacion de esta clase se incrementa la
facilidad de! analisis del uso del sistema y puede ser:
utilizada para realizar procesos de pruebas del mismo.

Generar un componente que permita escribir en un archivo

plano informacién referente a los distintos eventos, e

notificaciones, y alertas o errores del sistema.

Adicionalmente, sera poqnble utilizar este componente pa:a
escribir mensajes genéricos al archivo plano.

Beneficios: e Facilita la administracion y segunmento del uso del
sistema
* Apoyo en el proceso de pruebas de codlgo
Desventajas: | Inversién de tiempo en la generacion del ébmponénte -
Impacto en e Seguridad
calidad: * Mantenibilidad
Tecnologias | N/A
Involucradas:
Responsable de | GAA
ejecucion:
Aprobacion:
Tabla 6.6
Referencia: 0019 Hoja de recomendaciones técnicas
Proyecto: | SIPU
Fase / Ciclo: | Diseiio, Ciclo 1
Fecha de| Viernes 1 de Febrero 2002

{
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creacion:

Fecha limite para
.ejecucion:
Autor:

PropuéStn;

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:

Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucion:

Die‘inmedyié/to;‘ ;

Diversos servnclos deben estar disponibles en todo
momento aun sin que exista actividad por parte del cliente

lmplemenlar un arrancador de servicios

Ciertos servicios que pueden ser levantados ‘en demanda’
toman demasiado tiempo en su primera ejecucion. Por éllo,
conviene inicializarlos al inicio del aplicativo. Otros .
servicios deben existir en todo momento y en pamcular al
iniciar el aplicativo.

Codificar una clase basada en el patron singleton que sera
instanciada al inicio del aplicativo por el contenedor del
mismo.

» Disponibilidad de ciertos servicios en todo momento
e Mejor desempeno en la atencidn de peticiones de
servicios especificos

Inversion de tiempo en codificacion.
Complejidad de implementacion

Alto consumo de tlempo de proceso al iniciar por
pnmera vez,

Desempcﬁo o
Funcionalidad

N/A
GAA
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Aprobacion:

Tabla 6.7

Referencia; 0020
Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU
Diseiio, Ciclo 1
Viernes | de Febrero 2002

De inmediato
GAA

La aplicacion debe poder ser utilizada con una gran
variedad de manejadores de bases de datos

Crear una clase convertidora de cadenas SQL

La creacion de una clase que traduce cadenas entre
distintos manejadores de bases de datos permitira cambiar
de manejador sin alterar el codigo de aplicativo.

Crear una clase que detecte (via el archivo de propiedades
definido en el HTR 24) el manejador usado y que traduzca
adecuadamente las sentencias SQL para que sean
entendidas por tal manejador.

Posibitidad de cambiar de manejador sin impacto al cddigo
del aplicativo.

» El cadigo del traductor debera ser extendido para
cada manejador nuevo que se desee soportar.

e Cambios en la sintaxis del SQL de un manejador
implican cambios en el cédigo de csta clase
traductora
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Impacto en
calidad:
Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucion:
Aprobacion:

Portabilidad
N/A

GAA

Tabla 6.8

Referencia: 0021
Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:
Beneficios:
Desventajas:

Impacto en
calidad:

Hoja de recomendaciones técnicas
SIPU
Diseiio, Ciclo 1
Viernes 1 de Febrero 2002
De inmediato
GAA
El aplicativo esta basado en el patrén a‘rquitéct‘c'micc‘) MVC

Caodificar controladores para la l6gica navegacional .-

nen fa
' del Jayvout

Los controladores (segiin el patrén‘My
responsabilidad de coordinar la present
adecuado o

Apego al patrdn propuesto

NA

MO;fll:lalfidi;J' :
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Tecnologias | N/A
Involucradas:
Responsable de | GAA
¢jecucion:
Aprobacién:
Tabla 6.9
Referencia: 0022 Hoja de recomendaciones técnicas
Proyecto: | SIPU
Fase / Ciclo: | Diseiio, Ciclo 1
Fecha de | Viernes | de Febrero 2002
creacidn:
Fecha limite para|De inmediato
ejecucion:
Autor: |GAA
Origen: jLa aplicacion utiliza gran cantidad de objetos cuyo
contenido varia en funcién de la informacion alnmcenad1
en la base de datos : : .
Propuesta: | Implementar utilerias de generacion de ob_jetos HTIVIL
dinamicamente generados. :
Justificacidn: [ Las tareas de actualizacién de informacion para objetos
cuyo contenido es dinamico sélo pueden ser llevadas a
cabo a través de procesos automaticos de carga de
informacion.
Estrategia: | Implementar una clase de utilerias que contenga un método

de generacion de cadenas con la estructura de objetos
HTML, incluyendo el contenido de los mismos. Se
recomienda un método para objetos de tipo combolBox'y
otro para objetos de tipo table.
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Beneficios:
© . “|en el desarrollo y modularidad al mismo.

Desventajas:

Impacto en
calidad:

Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucion:
Aprobacidn:

Técnica que ahorrara ticmpo de codificacion, uniformidad

e “Mayor inversidn de tiempo de implementacion y
» recursos de proceso por parte del servidor.
Mayor demanda en peticiones a la bases de datos

e Mantenibilidad
e [scalabilidad

HTML, JAVA

GAA

Tabla 6.10

Referencia: 0023

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Hoja de recomendaciones técnicas
SIPU
Diseiio, Ciclo 1
Viernes | de Febrero 2002
De inmediato

GAA

El sistema despliega una &,mn vanedad de avisos al usuario
y al pxog,l'lm'ldor :

lmplemem'lr um clase p'll‘ Vel mane,o control y despllebue
de errores.- e - :

De eah manera se tcndn una maym y me|m or ;:,amzacmn
del control de errores para su deteccion, correccion y
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Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:

Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucion:
Aprobacion:

seguimiento.

Crear una clase que reciba objetos de tipo Lxception y que
les de tratamiento, permitiendo realizar un dcsple;,ado
agradable en pantalla o deteniendo la eJecuclon del
aplicativo. :

Adicionalmente, esta clase podra comunicarse con la clase
del registro de transacciones y podra opcnonalmente
guardar informacién.

El sistema se hara mas entendlble debido a la forma en que
se desplegaran los mensajes y adicionalmente sera mas
facil de mantener, dada la modulandad de esta clase.

Mayor inversion en el tiempo de codificacion de esta clase.

Mantenibilidad
Usabilidad

N/A

GAA

Tabla 6.11

Referencia: 0024

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:

Hoja de recomendaciones técnicas
SIPU
Diseiio, Ciclo |
Viernes 1 de Febrero 2002

De immediato

165




Maestria en Ciencias e Ingenieria en Compulacion ..

. Autor

Origen;
“Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:
Desventajas:

Impacto en
calidad:

Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucion:
Aprobacion:

GAA

El aphcauvo debe xe;,use con: bnse en un conJunto de ;
parametros fij JOS i

Implement'\l un archivo que conten;,
parametros. :

Dado que los parametros a utlllzm seran F]os a‘lo lmg,o de
la vida de la aplicacion y que estos’ pueden suﬁn camblos
sin alterar el cédigo del sistema, la mejor alternativa es la
implementacion de un archivo plano que contenga estos
parametros.

Crear un archivo plano que contenga parejas del tipo
nombre_parametro, valor_parametro con mfounacnon a
utilizar en el aplicativo.

Facilidad de realizacién de cambios a los parametros
generales del sistema desde un solo archivo central.:

Se incrementa el nivel de abstraccion del COdlLO que utlhza
valores del archivo de parametros.

e Mantenibilidad
e Escalabilidad

N/A

GAA

Tabla 6.12
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Referencia: 0024

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:
Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucion:
Aprobacion:

‘Hoja de recomendaciones técnicas
SIPU

Diseiio, Ciclo 1 ~
Viernes | de Febrero-2002

De inmediato
GAA
Cada sesion debe ser identificada por un lndlcador o

facilmente manejable y el contenedor de ISP’s ofrece uno .
muy complejo. L i

Implementar un generador de ldenuf'cadoxes de sesnon
automatico

Con esta propuesta se satisface el origen del problema.
Ceoedificar una clase generadora de identificadores de
sesion, que le serdn asignados a cada nueva sesién 'y dados

de baja al término de esa sesion para que luego sean
reutilizados.

Obtencidn de un identificador unico de sesiones m'\nejable
y reutilizable.

Mayor inversion en el tiempo de codificacion de esta.clase.
N/A
Java

GAA

3
i

Tabla 6.13

SO
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Como es de esperar, la inclusion de estas clases al modelo del sistema influye
en la definicion de los nuevos diagramas de disefio. De esta manera, los
diagramas del Disefio scran extensiones de los del Analisis, permaneciendo
estos ultimos intactos o con muy pocas modificaciones. En la siguiente
seccidn sc¢ presentan ejemplos de tal extension,

6.2.2 Generar diagramas de diseiio (Disefio detallado o DLD)

Los diagramas de disefio a generar son basicamente del mismo tipo que en el
analisis, sin embargo, en ésta fase también se generarian los diagramas de
instalacion. A continuaciéon se presenta (a través de tablas semanticamente
equivalentes a los diagramas de UML para la definicion dc clases) la
extension al conjunto de clases identificadas en la fase de Andlisis. El formato
de la presentacién propucsta se formaliza a través de la HRT 0025.

Clases pertenecientes al paquete de interfaz humana.
Los siguientes métodos (ejemplificados con la exposicion de la clase

SeleccionaConsulita) deben ser implementados para cada una de las clases
pertenecientes al paquete de interfaz humana:

[seteccionConsuita J

Descripcion: Clase que permite seleccionar, de
entre un conjunio de opciones disponibles, el tipo
de consulta que se desea ejecutar,

Paquete: H
Ancestro: N/A
Implementa: N/A
Parametros ptblicos:
Void
Parametros privados:
Void
Métodos publicos:
Constructor

[
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Parametros

: Void
open o
S “"Alcance: publico
"’ Valor de retomo: - void
Método de clase: = NO
Sincronia: NO
Arroja excep: NO
Parametros:
: Void
build
: Alcance: publico
Valor de retomo: void
Método de clase: NO
Sincronia:  NO
Arroja excep: NO
Paradmetros:
Void
submit
Alcance: ptibtico .
Valor de retorno: void
Método de clase: NO
Sincronfa: NO
Arroja excep: NO
Parametros:
Void
Tabla 6.14

De la misma manera que en la tabla anterior, a continuacion se presentan los
métodos asociados a cada una de las clases correspondientes al manejo de
datos ejemplificado con la clase ‘InvMD’.

[InvmD ]

Descripcion: Clase que permite la insercion, ]
actualizacion, eliminacién y bisqueda de la
informacidn referente a la tabla Investigadores de

ia base de datos.

Paquete: MD
Ancestro: BaseMD
Implementa: N/A
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Parametros publicos:’
R i Void
Parametros privado. s RARIT
. .. alfapumérico
" vector
: “ cnn " Conexi6n i
. “idp S InvDP
insert L ’
[ Alcance: - publico
Valor de retomo: void
Método de clase: NO
Sincronia: NO
: Arroja excep: NO
Parametros;
: Void
update .
. Alcance: publico
’ Vator de retomo: void
Método de clase: NO
Sincronia: NO
Arroja excep: NO
Parametros:
Void
delete B
Alcance: publico
Valor de retorno: void
Método de clase: NO
Sincronia:  NO R
Arroja excep: NO . =
Parametros: :
Void
find B
Alcance: puablico
Valor de retorno: InvDP
Método de clase: NO
Sincronia: NO
Arroja excep: NO
Parédmetros: :
Have entero
Tabla 6.15
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Resta presentar la definicion de las nuevas clases propuestas al inicio de la
fasc. Debido a la extension y niamero de éstas, solo seran presentados algunos
ejemplos que aclaren ¢l concepto. Si se desca obtener una referencia completa,

es posible consultar la carpeta de desarrollo del proyecto SIPUO.

[PoolConnection ]

Repositorio de objelos de tipo conexién (que ]
ofrece en demanda) y que recicla en su uso.
Permite la ejecucion de transacciones ACID y
soporia la pelicion concurrente de un numero fijo
maximo de usuarios de la clase.

Paquete: tools
Ancestro: N/A
implementa: N/A
Parametros publicos:
MAX_ALOWED entero
TIMEOUT entero largo
Parametros privados:
bolsa vector
Métodos publicos:
Constructor
Parametros
Void
init
Alcance: publico
Valor de retomo: void
Método de clase: NO
Sincronia: NO
Arroja excep: NO
Parametros:
numConn  entero
dbms  alfanumérico
drv alfanumérico
usr  alfanumérico
psw  alfanumérico
getPoolConnection
Alcance: publico
Valor de retomo: Conexién
Método de clase: NO
SRS DU Sincronia: Sl
R Arroja excep: NO
Parametros:

TN
TeoT
i .‘.!)\S.‘.
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SRS ] .- abe .- alfanumérico
:| retumPoolConnection S
R o ' Alcance: ‘publico
Valor de retorno: . void
. Método de clase:: - NO
Sincronia: Sl
Arroja excep: Si .
Parametros: RN
cnn - Conexion |
pushCnn g
Alcance: - . publico
Valor de retomo: - void ;1.
Método de'clase: . NO =
Sincronia: - = NO "7
Arroja excep: NO
Parametros: : : ;
idSesion " entero
cnn ' Conexibn
popCnn
g ' Alcance: - publico
Valor de retomo:  Conexién
Método de clase: NO
Sincronfa: NO
Arroja excep: NO
Parametros:
idSesion entero
Tabla 6.16
[SessionListener ]

Clase que lleva el contro! de las sesiones que acaban de |
ser creadas por peticiones remolas y que destruye recursos
utilizados por estas sesiones cuando ya no son requeridos
de manera automatica.

Paquete: tools
Ancestro: HttpServiet
Implementa: HtipSessionListener
Parametros publicos:
MAX_ALOWED entero

TIMEOUT  entero largo
Parametros privados: LR
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sesionld
: bolsa
Métodos publicos:
Constructor L
Parametros
Void
getSublD
Alcance:
Valor de retorno:
Método de clase:
Sincronia:
Arroja excep:
Parametros:
Void
retumSublD
Alcance:
Valor de retomo:
Método de clase:
Sincronia:
Arroja excep:
Pardmetros:
id
getCounterinfo
Alcance:
Valor de retormo:
Meétodo de clase:
Sincronia:
Arroja excep:
Pardmetros:
Void
secuencial
Alcance:
Valor de retorno:
Método de clase:
Sincronia:
Arroja excep:
Parametros:
Void
sessionCreated
Alcance:
Valor de retorno:
Método de clase:
Sincronia:
Arroja excep:
Parametros:

sesslonDest;’;;ed r"n
t

[

alfanumérico
vecior

publico
alfanumérico
NO

NO

NO

publico
Void
NO
NO
NO

alfanumeérico

publico
alfanumérico
St

NO

NO

pablico
entero largo
NO

NO

NOC

publico
void
NO
NO
NO

HttpSessionEvent

PPALT
[ Mot
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Alcance: pablico
Valor de retomo: void
Método de clase: NO
Sincronia: NO
Arroja excep: NO
Parametros:
evi HttpSessionEvent

T1abla 6.17

El formato de presentacion de la definicion de las anteriores clases tiene un
justificante, que es presentado a través de la siguiente HRT:

Referencia: 0025
Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU
Diseiio, Ciclo 1
Viernes | de Febrero 2002

De inmediato
GAA

Se requiere de mayon mformacnon (en iermmos tecmcos)
para el apoyo a la fase de Implementacnon

Generar un formato de espcciﬁcacién pa(a clVass:s.

Sin la necesidad de una herramienta de diagramacién, se.
pueden generar las definiciones de las clases de manera
mas explicita, facilitando su posterior implementacién.

Realizar las definiciones de las clases a través de formatos
especiales, con una estructura que permita convertirfos
posteriormente en diagramas de UML.

No habra dependencia de una herramienta diagramadora.
Mayor claridad en la definicion de las clases.
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Desventajas:

Impacto en
calidad:
Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucion:
Aprobacion:

Consumo de tiempo al asimilar.un nuevo formato de
definicion de clases.

N/A
N/A

GAA

Tabla 6.18

De la misma forma que en la HRT anterior, a continuaciéon se presenta otra
que sugiere un formato semanticamente equivalente a los diagramas de
actividades de UML y que serd utilizado en la siguiente seccidon:

Referencia: 0026

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de
creacion:

Fecha limite para
ejecucion:
Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Hoja de recomendaciones técnic

SIPU

Diseifio, Ciclo 1

Viernes 1 de Febrero 2002
De inmediato

GAA

El tiempo de elaboracion de diagramas de actividades es
alto, debido a la forma en que una herramienta de disefio
permite su diagramacién.

Generar un formato de especificacion para actividades,

Sin la necesidad de una herramienta de diagramacion, se

as
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Estrategia:

Bencficios:

Desventajas:

Impacto en
calidad:
Tecnologias
Involucradas:
Responsable de
ejecucion:
Aprobacion:

pueden especificar las acuvndades a reahzar de mancra mas
simple, facilitando su comprensxén y posterior S
implementacion.

Realizar las especnf’ icaciones de las actlvxdades a travcs de

consumo de espacio y meJor VISuallzamén B

Consumo de tlempo al asnmllar un nuevo formato de
especificacién de actxwdades

N/A
N/A

GAA

Tabla 6.19

Diagramas de actividades

Los diagramas de

actividades en la fase de Diseiio son refinamientos de los

que se generaron en la fase del Anilisis y su objetivo es facilitar la
implementacion de las mismas en la fase de Implementacién. Con base en la
HRT 26, a continuacién se presenta una descripcion del formato que
representara dichos diagramas y que esta dividido en dos secciones:

Seccion 1 (Administrativa)
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Actividad: - Ntimero de la actividad a describir. i
Procedenc Actividad que hace referencia a la actividad que

ia: : se prescnta. Si no existe proccdencna el valor a
) capturar es 0, . :

Fecha: Fecha de elaboracién e

Etapa: Fase y ciclo en que la actwndad quc se presenta )
fue elaborada. :

Autor: Acrénimo del miembro del cqulpo que elaboro la
hoja.

Objetivo:  Descripcion general. Fin con el que se elabora la
actividad.

Seccion 2 (Descriptiva)
Columna 1: Consecutivo de actividades
(Para cada actividad inicia en 1.1)
Columna 2: Actor que realiza la actividad
Columna 3: Descripcion de la actividad
Columna 4: Referencia a la actividad descrita.
(Si no aplica, se captura “N/A”)

En la tercera columna es posible utilizar las palabras reservadas IF, ELSE y
THIS las dos primeras para indicar que existe una decision. La palabra
reservada THIS indicara un salto a una sub actividad del mismo diagrama.

Con el fin de ejemplificar este nuevo formato, a continuacién se presenta un
diagrama de actividades UML (Ingresar al sistema) y la hoja propuesta
correspondiente:
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Ingresar al sistema..: (ACc_en:rUURD_
S : 81

i
Navegador muestra
= pdgina de biernvenida

1
e

Autentificarsey )
soliciaringresar

T

Se Muestra la forma de

< ~. login_correcto

'~

login_incomecto

Notificacidn
de aerror

,1 caraclerizacién

)

{Reintentar Jr
T Salir
~7
Figura 6.12

") URL por defecto

Hoja de Actividades

Actividad:

Procedencia:

Fecha:
Proyecto:
Etapa:
Autor:
Objetivo:

2.1

0

Lunes 4 de Febrero de 2002
SIPU

Diseiio, Ciclo |

GAA
Describir el proceso de ingreso al sistema de
consulta

o

ey
K
)
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1.1 Usuario |Acceder al URL de SIPU N/A

1.2 Usuario |Autentificarse y solicitar ingreso e

1.3 Sistema |1F (Identidad correcta) H.1.2

1.3.1 |Sistema Llamar Caracterizacion.open 4.1
ELSE

1.3.2 |Sistema Llamar Error.open 12.1

1.4 Usuario IF (Usuario desea reintentar) /

1.4.1 |Sistema THIS (1.1) N/A
ELSE

1.4.2 |Sistema Ir al URL por defecto N/A

Tabla 6.20

Como se pucde apreciar, ecste formato es muy compacto y explicito.
Scemanticamente ¢s equivalente a un diagrama de actividades de UML y es
elaborado con una herramienta que permita la inclusion de ligas, éste permitira
navegar cntre las distintas hojas de actividades que se representan (en el
formato anterior) como palabras subrayadas. Adicionalmente, en un formato
como éste, es posible incluir informacion referente a los valores de retorno
que arroja una actividad y usarlos en el mismo formato, como por ejemplo en
los condicionales de 1F.

El namero de diagramas de actividades que se generaron en la fase de disefio
del proyccto SIPUO fuc grande. Por ecste motivo, en el presente documento
solo se presentaran algunos cjemplos de cstos diagramas, pero utilizando el
formato propucsto que, como se menciono anteriormente, es semanticamente
equivalente. Si sc desca obtener una referencia completa de 1a diagramacion
UML para cl proycecto SIPUD cs posible consultar la carpeta del proyecto.

El primero de los ejemplos se refiere a la forma en la que un usuario se
caracteriza en el sistema:

Hoja de Actividades

Actividad: 3.7
Procedencia: 1.7
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Lunes 4 de Febrero de 2002

Fecha:

Proyecto: SIPU

Etapa: Disenio, Ciclo |

Autor: GAA

Objetivo: Describir el proceso de caracterizacién de un usuario en el
sistema

1.1 Sistema |Se invoca el método ‘open’ de la clase
‘CaracterizaUsuario’ N/A

1.2 Sistema |Se despliega un objeto que permite la
seleccidén de un tipo de usuario y se
despliega una liga ofreciendo el
registro personal de manera opcional N/A

1.3 Usuario [IF (Se selecciona “registro personal”) N/A

1.3.1 Sistema Llama RegistroPersonal.open .1
ELSE

1.3.2 Usuario IF (Seleccionar un tipo de usuario)

.3.2.1|Sistema Llama SeleccionarConsulta.open |2.4
ELSE
1.3.2.2]|Usuario Abandonar sesidn 4.1

Tabla 6.21

El segundo ejemplo se refiere a la forma en la que el sistema calcula y
despliega los datos resultantes de una consulta del tipo “Equipo™: -

Hoja de Actividades

1 S

fécﬁé:

Etapa:
Autor:

Actividad:

Proyecto:

Objetivo:

2.9 .

4.3 . Sy

Lunes 4 de Febrero de 2002

SIPU

Disenio, Ciclo |

GAA

Describir el proceso que calcula y despliega los datos
Resultantes de una consulta de tipo “Equipo”.

S
URILLA DE OR..,
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1.1 Acceder al URL de SIPU
1.2 Autentificarse y solicitar ingreso
1.3 1F (Identidad correcta) Z
1.3.1 Caracterizarse
ELSE
1.3.2 Aceptar Notificacidn de error 13.1
1.4 IF (Usuario desea reintentar) N/A
1.4.1 THIS(1.1) N/A
ELSE
1.4.2 Ir al URL por defecto N/A
Tabla 6.22

En este punto, después de haber realizado todos los formatos de actividades
necesarios, es posible iniciar con la codificacion de los mismos. Sin:embargo,
y como una referencia mas de apoyo a la codificacién, es posible generar
diagramas de secuencia que es lo que sc expone a continuacion.

Diagramas de secuencia

Al igual que los d:az,ramas de actwndades los diagramas de secuencia son
refinamientos de los que se generaron en la fase de Analisis. Nuevamente, se
exponen s6lo algunos ejemplos que muestren este refinamiento.

El primer ejemplo se refiere al refinamiento del diagrama representado por la
figura 6.10 de la fase de Andlisis correspondiente a la secuencia *“Mostrar
Resultados™, pero aplicado a la entidad de Investigador. :

Los diagramas de secuencia no fueron modificados en ningtn sentido, ya que
la semantica de los mismos es suficiente para los propdsitos de este trabajo.
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El segundo ejemplo se refiere’ al reﬁnamlenlo del diagrama’ |epresemado por la
figura 6.9 de la fase de Analms correspondnuﬂe a h secuencia “Registro
Voluntario™. 3
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Figura 6.14 “Registro voluntario de un usuario al sistema”
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Como se puede apreciar en los diagramas de secuencia anteriores, las flechas
(a diferencia de lo que ocurria en los diagramas de sccuencia de la fase de
Analisis) estan ctiquetadas con los métodos que corresponden a las clases a las
que apuntan y los mensajes son menos abstractos. Asi mismo, el detalle es
muy técnico e incluye aspectos relacionados con la tecnologla que se-esté
usando.

Resta generar los diagramas de instalacion que, para el caso de estudio
presentado en este trabajo, son muy SImples Estos nos ayudaran a entender la
distribucion fisica de componcntcs enla arqunectura de hardware. :

Diagramas de instalaciéﬁ

Para la aplicacién SIPU@ el dlagrama de mstalaclon es bastante snmple
Basicamente, la aplicacién se encuertra instalada en' un' servidor central que
posee una base de datos (o bien se conecta a’ella) y da servicio (a'través de
Internet) a usuarios remotos que tienen instalado un navegador:

Computadora)’
Base de i Remota 1

Com puladola
| Remota 2
inte met Eg

Computad
. Remotan

Consutts Basw de DAtos
Proceso de JSP y Oen6n de Servels
Ejecucion de Senvietsy creacion de HTML

Figura 6.15

La ultima parte de la fase de Diseiio se refiere a la generacion de un plan de
pruebas, que sera aplicado durante la fase de xmplementac:on
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6.2.3 Generar plan de pruebas unitarias y de integracién

Para el caso de estudio SIPUQO, el plan de pruebas unitarias y el plan de
integracion fueron integradas simultineamente. Esto es debido a que la
propuesta (Ver HRT 0027) global de pruebas, consiste en generar ambientes
base a los que se integrardan nuevas clases, generando asi un nuevo ambiente
para integrar y probar las siguientes. Este proceso se repetird hasta que se
obtengan los resultados propuestos en fa fase de estrategia para el ciclo. A
continuacion se presenta la HRT mencionada:

Referencia: 0027

Proyecto

Fase / Ciclo:
Fecha de creacién:
Fecha limite para
ejecuciéon:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacién:

Estrategia:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIpPU

Diseiio, Ciclo 1

Viernes 8 de Febrero de 2002
De inmediato

GAA
Ha resultado inoperante generar para cada clase otra que la pruébe.

Probar conjuntos de clases relacionadas entre si, en ambientes’
incrementales que eventualmente conformaran el ambiente de
produccion final.

- Esta forma de probar paquetes de clases sc apega al proceso
realizado en la vida real.

- Con esta técnica s¢ va construyendo un ambiente que,
eventualmente sera el de produccion.

- Establecer ambiente base que incluye la instalacion del
hardware necesario, el sistema operativo, el lenguaje de
desarrollo y ¢l servidor de aplicaciones.

- El segundo conjunto de clases al ser unido con el primero
genera un nuevo ambiente, al que se unira el tercer nivel
para continuar con este proceso, hasta Hegar al Gltimo nivel,
que sera el ambiente de produccion completo.

- En cada nuevo ambiente, se prueban las clases que se acaban
de integrar y st se desea, también es posible realizar mas
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“ pruebas sobre clases integradas previamente.

Beneficios: |+ 7~ Se prueban repetitivamentc las mismas clases una y otra vez.
i< “Al final del proceso se obtiene el ambiente completo probado

Desventajas:. - Esta técnica no se apega a la tradicional prueba de unidades.
. - Redundancia en la ejecucion de prucbas. :

Impacto en calidad: - Funcional.
i - Robusto.

Tecnologias | N/A,
Involucradas:
Responsable de | FNL (Administrador de Soporte)
ejecucion:

Aprobacion:

Tabla 6.23
Para poner en practica lo anterior, es necesario generar una secuencia de,

desarrollo e integracion que puede ser representada a través de una grafica
como la siguiente:

e
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[ Establecer ambiente base |

T
Y

I Codificar clase Starter
l Codificar clase Sess/onlListener l

1
Y -

Codificar clase PoolConnection ’

3
[ Codificar las clases Translate y DataSupport l

T
L 2

[ Codificar clase Transactionlog |
i

& 4
I Codificar las clases DP, MD y VD J

L]

I Codificar clases para la ejecucion de consultas ‘

i
h J

I Codificar clases para la légica navegacional }

Figura 6.16

El primer nivel (establecer ambiente base) incluye la instalacion del hardware
necesario, el sistema operativo, el lenguaje de desarrollo y el servidor de
aplicaciones. En este punto, la codificacion sera practicamente nula, debido a
que generalmente no es necesario invertir recursos para probar el ambiente
base.

El segundo nivel (codificar clasc Starter) al ser unido con el primero genera un
nuevo ambiente, al que sc unira el tercer nivel (Codificar la clase
SessionListener) para continuar con este proceso, hasta llegar al altimo nivel.

En cada nuevo ambiente, s¢ prueban las clases que se acaban de integrar y si
se desea, también es posible realizar mas prucbas sobre clases integradas
previamente. T
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Cada nivel define un bloque que contiene una 0 mas. clases Eslo indica que. )
las clases que componen el bloque dcben ser, generadas dc maner’l 51multanea
para scr probadas como una unidad. ot /L !

Para ejemplificar lo anterior, en el bloqué "‘Cédi‘f‘éé.rr:cl’aécé DP MDy VD" de
la figura 6.16, (para la entidad lnvestlgadores) se propone la cod1('cacnon de
las siguientes partes simuitancamente: ™ : ; ¥

InvestigadoresDP
InvestigadoresMD
InvestigadoresCNT
InvestigadoresJSP
InvestigadoresHTML.

Cada una de estas partes se complementa con la’ otra y la mcjor manera de
probar su funcionamiento es en conjunto. Lo mismo debe ocurrir para el resto
de entidades, definidas por las clases de domlmo de problema

A continuacion, se presenta el plan de pruebas unitano incremental para cada
uno de los niveles que fue utilizado en el caso de estudxo (proyecto SIPUO)
que se presenta en este trabajo:

1 Probar ambiente base

Prueba Resultante

Verificar que estén correctamente Cada elemento funciona correctamente.
instalados cl lenguaje a utilizar, los
programas de soporte a la aplicaciéon como
manejador de bases de datos, contenedor
de JSP’s v editores de codigo.

2 Probar la clase Starter

Prucha Resultante

Iniciar ¢l contenedor de ISP La terminal muestra un mensaje indicando
que el método Init de Ia clase Starter se ha
invocado.

3 Probar la clase HomeMadeSessionListener

Prucba [ Resultante

Bt o e e
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Generar una clase que acceda a cualquier
recurso de la aplicacion

Esperar un ticmpo mayor al definido
como ‘timeoul’ cn el archivo de

L.a terminal muestra un mensaje indicando
quc una nucva sesion acaba de ser creada.

La terminal muestra un mensaje indicando
que la sesién con cierto ID acaba de ser
destruida,

propicdadces.

4 Probar la clase PoolConnection

Prueb

Resultante

Instancia Contiection
tomando una conexion del pool, usandola
y regresandola a éste.

Por cada accion, enviar un mensaje a la
terminal indicando ¢l tamafio del pool.

I.a base de datos se debe haber atectado
como consecuencia de las acciones
realizadas con el objeto de tipo
Connection,

Adicionalmente, la terminal debe reportar
cl tamafio inicial del pool, una
disminucién en | del mismo y finalmente
el tamaidio original del pool.

5 Probar la clase DataSupport

Prueba

Resultante

Instanciar la clase DataSupport usar la
clase PoolConnection, y ¢jecutar una
accion que afecte a la base de datos

La base de datos se debe haber afectado
como consecuencia de las acciones
realizadas con el objcto de tipo
DataSupport

datos y sus correspondientes ¢

6 Probar las clases de dominio de problema, de manejo de

ontroladores

Resultante

“Generar una clase cliente que utilice estas
- solicitar guardar, recuperar y
ar L iformacion presentada

clases

La informacion debe, en cada caso, ser
woardada, recuperada v modificada
adecuadamente

7 Probar la 16gica de navegacid

n

Prueba

Resultante

Navegar eatre las distintas vistas de [a

La navegacion resulta ser coherente y
acorde ala logica de negacio

aplicacion.

Prucha

8 Probar los métodos de ejecucion de consultas

[Resultante

Crear una clase de prueba que posea en

| La aplicacion muestra una resultante con
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‘codigo duro’ los parametros de una datos que cfectivamente corresponden a la
consulta, consulta solicitada.

Invocar los distintos métodos de ejecucion
dec consultas con cstos parametros.

9 Probar ingreso exitoso al sistema

Prucba Resultante
En la clase inicial capturar un usuario y La aplicacion muestra una forma de
una contrasciia validos. caracterizacion.

10 Probar ingreso no exitoso al sistema
Prueba . Resultante
En la clase inicial capturar un usuario y La aplicacion muestra una forma de error.
una_contrasena no validos

Con esto concluye la seccion 6.2, que se reficere a la fase de Diseno. Con base
en los documentos generados, sera posible realizar una implementacién
eficiente en la siguiente fase.

6.3 Implementacion y pruebas

Con base en los documentos generados en las fases de analisis y de diseiio,
debera ser posible iniciar la codificacion de los subproductos que integraran’el
sistema completo. Los documentos del analisis seran una guia para la"légic'a
de negocio y los documentos del disefio para la 1mplementac16n tecmca, en
términos de arquitectura, plataforma y lenguaje. :

Para esta fase fueron de gran utilidad los formatos propuestos equwalentes/ a’
los diagramas de actividades, ya quc estos dc{'meron |a cstruclura base del
codigo implementado. :

técnico qu»., contiene m(ormacxon rclaclonada mas con f‘la pla(a(‘onna c
instalacion del producto que con la log,lca de negocio, :
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Basado en el procuso de dcs'lrrollo TSPl las pnnclp'llcs achvndades a realmar
en esta fase son los siguientes: SRS N e o

e Revisar el disefio detallado y planear tareas md|V|duales de
implementacion.
Codificar, diseitar y aplicar pruebas unitarias y corregir cédigo.

Producir manuales técnicos.

6.3.1 Revisar disefio detallado y planear tareas individuales de
implementaciéon

De los documentos generados en la fase anterior, para el caso de estudio
SIPUQO, se tiene ¢l siguiente resumen de tareas de implementacion:

Codificar clases de dominio de problema
InvestigadoresDP
LineaslnvestigacionDP
ProyectosinvestigacionDP
ServiciosDP
DepUnivDP
EquiposDP

Codificar clases de manejo de datos
InvestigadoresMD
LineaslnvestigacionMD
ProyectoslnvestigacionMD
ServiciosMD
DepUniviMD
EquiposMD

Codificar clases controladoras (para DP)
InvestigadoresCNT
LineaslnvestigacionCNT
ProyectoslnvestlgamonCNT

i
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ServiciosCNT
DepUnivCNT

EqQUiposCNT

Codificar clases controladoras (soporte):

DataSupport

Global
HomeMadeSessionListener
Starter

TransactionLog
PoolConnection

Translate

Codificar archivos JSP (Envolventes)

BienvenidaJSP
IngresoSistemaJSP
RegistroVoluntarioJSP
BarraAccesoRapidoJSP
SeleccionaConsuitaJSP
ConsultaLineasinvestigacionJSP
ConsultaDepUnivJSP
ConsultaProyectosinvJSP
ConsultalnvetigadoresJSP
ConsuitaServiciosJSP
ConsultaEquiposJSP

ResManyLineaslnvestigaci(’)nJSP

ResManyProyectoslan SP

| ResManylnvestigadoresJSP

|_ResManyServiciosJSP

ResManyEquiposJSP

ResOnelinealnvestigacionJSP

ResOneDepUnivJSP

| ResOneProyectolnvJSP

ResOnelnveqngadorJSP o
ResOneServicioJSP

P

.1 e
‘: l‘lr C‘ 1(\1 —
i

[EALLA DF porevon |
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| ResOneEquipoJSP |

Codificar archivos JSP (Servicios indep.)
CeroTuplasJSP
ErrorLogindSP
SesionTerminadaJSP

Codificar archivos HTML
Bienvenida
IngresoSistema
RegistroVoluntario
BarraAccesoRapido
SeleccionaConsulta
Consultalineasinvestigacion
ConsultaDepUniv
ConsultaProyectosinv
Consultalnvetigadores
ConsultaServicios
ConsultaEquipos
ResManyLineasinvestigacion
ResManyDepUniv
ResManyProyectosinv
ResManylnvestigadores
ResManyServicios
ResManyEquipos
ResOnelLinealnvestigacion
ResOneDepUniv
ResOneProyectolnv
ResOnelnvestigador
ResOneServicio
ResOneEquipo
CeroTuplas
ErrorLogin
| _SesionTerminada

1ubla 6.24

PALL.. oo ondani i
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Con base cn la informacién presentada en la tabla 6,24, se realizo el siguicnte
plan de tareas individuales de implementacion:

Nombre Tareas

MEM [ Ing. Mauricio Espinoza | Generacidn de archivos HTML
GAA Mat. Gustavo Arellano Generacion de clases de soporte a
bajo nivel.

FNL Ing. Francisco Noguez Generacion del resto de las clases
Tabla 6.25

En la distribucion anterior, las dos tareas que requiceren de mayor atencion son
la generacion de las clases de soporte de bajo nivel por su complejidad de
claboracién y la dltima tarea, que es la generacion del resto de las clases. Sin
embargo, esta ultima tarea aunque puede parecer muy extensa cs, en realidad,
mecanica y probablemente muy simple. Esto tltimo lo justifica la HRT 29 que
sera presentada en la seccién 6.3.3 de este capitulo.

En la siguiente seccion se describe la codificacion de las clases que integrarin
el sistema.

6.3.2 Codificar, aplicar pruebas y corregir cédigo

Como se mencioné anteriormente, la primera etapa de este proceso consiste en
establecer el ambiente inicial. Para probar este ambiente basta iniciar el
sistema base y ejecutar los servicios que éste tienc.

La generacién de las siguientes clases de soporte al proyecto SIPUO dcbera
seguir la especificacion formal de las mismas e implementar los algoritmos
necesarios para su correcto funcionamiento:

e Starter
e SessionListcner
e PooclConnection
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e DataSupport
* Translate
e TransactionLog

El codigo de estas clases podra ser consultado en el disco compacto que se
incluye en este trabajo. .

Para Ia codificacién de los paquetes de clases definidos en la seccién anterior
conviene hacer notar que cada paquete tiene una estructura similar, que varia:
solamente en funcién de la clase de dominio de problema base. Esto nos lleva -
a sugerir que, con base en el primer paquete, se pueden generar los demas de L
manera mecanica. La siguiente HRT propone esto: :

Referencia: 0028 Hoja de recomendaciones técnicas

Proyecto: | SIPU
Fase / Ciclo: | Implementacién, Ciclo 1
Fecha de creacion: | Viernes 22 de Febrero de 2002
Fecha limite para | De inmediato
ejecucion:
Autor: | GAA

Origen: | La estructura de los paquetes de clases que presenmn mformacnon
para su edicion y visualizacién es similar. e

Propuesta: [ Implementar un proceso automético de generacion de codigo basado
en un machote base.

Justificacion: - La generacion automatica de codigo es menos propensa a
fallas de codificacion.

- Eltiempo de codificacion y pruebas se reduce en gran
medida al generar codigo de manera automatica.

- Laintegracion de codigo esta asegurada, ya que éste es
generado con ese proposito.

Estrategia: | Implementar en una hoja de calculo un proceso automatico de
generacion de codigo Java (clases DP, MD, CNT y JSP) que reciba
como entrada el nombre y tipo de dato de cada uno de los atributos
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Beneficios:

Desventajas:
Impacto cn calidad:

Tecnologias
Involucradas:

Responsable de
ejecucion:
Aprobacion:

de una clase de dominio de problema.

Simplicidad en cl desarrollo y la 1mplementac1on

Ahorro de tiempo de codificacion.

Facilidad de administracion, actualizacion y mantemmlento.
Minimizacion de ervores de codificacion.
Alto grado de integracion.

Este proceso es reutilizable.

Inversion de tiempo en la implementacion de esle proccso
automatico de gencracion de coédigo.’ -

Se requiere de conocimiento de la hoja de calculo y su .
lenguaje para esta implementacion. U

Mantenible.
Robusto.
Escalable.
Modular,

Hojas de calculo.

FNL (Administrador de Soporte). o

Tabla 6.26' f

De lo anterior, a continuacién se presenta un e_]emplo que muestra la utnhdad

de esta propuesta:

Base de datos: SIPUO

Tabla: Usuarios

Campos:
idUsuario
nombre
apPaterno
apMaterno
escolaridad
cdoCivil
fuma

INTEGER
VARCHAR(20)
VARCHAR(20)
VARCHAR(20)
INTEGER
INTEGER
BOOLEAN

'm?qm CON__ )

N7 ONIGEN |
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bebe 'BOOLEAN
sobrepeso - BOOLEAN

La generacidon automatica de codigo de la hoja clectromca arro_|o los su,umntes

resultados:
/Q
* Proyecto: Avaluos Inmobiliarios
* Paquete: Infonavit
* Médulo: UsuarioshP.java
* Tipo: clase
* Autor: GAA
* Fecha: lunes 13 de enero de 2003
* Descripcion: .
. Generacion automatica de cédigo.
* Clase de dominio de problema para
- la entidad ‘Usuarios’
.
* Historia: .
* Creacién 130103_1939
-
*

package tesisDP;

public class UsuariosDP |

private int idUsuario;
private String nombre;

pPrivate String apPaterno;
private String apMaterno;
private int escolaridad;
private int edoCivil;

private boolean fuma;

private boolean bebe;

private boolean sobrePeso;

// Metodas ret Yy get para idUsuario:
public void setldUsuarioiint idUsuario) |

this.idUsuario = idUsuario;
1
public int getlIdUsuarijio() {
return this.idUsuario:

// Métodos set y get para nombre:

public void setlombre(String nombre) |
this.nombre = nombte;

}

public String getHombre{) {
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return this.nombre;
|

// Métodos set y get para apPaterno:

public void setApPaterno(String apPaterno) |
this.apPaterno = apPaterno;

]

public String getApPaternco{) |
return this.apPaterno;

}

// Métorlos set y get para apMaterno:

public void setApMaternc{String apMaterno) {
this.apMaterno = apMaterno;

1

public String getApMaternol() |{
return this.apMaterno;

)

// Métodos set y get para escolaridad:
public void setEscolaridad{int escolaridad) {
this.e¢scolaridad = escolaridad;

)

public int getEscolaridad() {
return this.escolaridad;

1

// Métrodos set y get para edoCiwvil:
public void setBEdoCivil{int edoCiwvil) {
this.edoCivil = edoCivil;
}
public int getEdoCivil() |
return this.edoCivil;

// Métodos set y get para fuma:
public void setFuma(boolean fuma) |{
this.fuma = fuma;
)
public boolean getFuma(} |
return this. fuma;
}

// Métodos set y get para bebe:
public void setBebe{boolean bebe) |{
this.bebe = bebe;
)
public boolean getBebe(} |
return this.bebe;
)

// Métodos set y get para sobrePeso:
public void setSobrereso{boolean sobrePeso) |

! !?A{JVA nn’ Anrre- ..
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this.sobrePeso = sobrePeso:;

}
public boolean getSobrePesol()
return this.sobrePeso;

}

}// Fin de clase UsuariosDP

La clase UsuariosDP implementa los métodos get y set para cada uno'de sus

atributos. considerando tanto sus valores de retorno, como’ los llpos de datos»

correspondientes a los pardametros formales de la funcién,

La siguiente clase, UsuariosMD también es ;,enemd'l de manem autom'ulca

por la hoja electronica:

7+
* Proyecto: Avaluos Inmobiliarios

* Paguete: Infonavit

+ Modulo: UsuariosMD.Jjava

+ Tipo: clase

¢ Autor: GAA

* Fecha: lunes 13 de enero de 2003

* Descripcidn: .

* Generacién automatica de cédigo.
- Clase de manejo de datos para

. la entidad 'Usuarios’

* Historia: .

. Creacidn 130103_1939

*/

package tesisMD;

import java.sql.*
import tools.*;
import tesisDP.*;

public class UsuariosMD extends SupportMD {
Connection conn=null;
UsuariosDP obj=null;
String str="";

public UsuariosMD(){
|

public void init{Connection conn, UsuariosDP obj}{
this.conn = conn;

“ﬁ
o /L’ L--VH

S OoNL

o - URIGg.«
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this.obj = obj;
)

public void insert(){

str = "";

str = str + “INSERT INTO Usuarios (":

str = str + “"idUsuario, *;

str = str + '"nombre, "7

str = str + "apPaterno, *;

str = str + "apMaterno, “;

str = str + “"escolaridad, ";

str = str + "edoCivil, "

str = str + "“fuma, ";

str = str + "“"bebe, *;

str = str + “sobreleso} “;

str = str + "VALUES(":

str = str + obj.getldUsuario(} + ", “;

str = str + comillas{obj. gPtNombre()) + ",
str = str + comillas{obj.getApPaterno(}} + ",
str = str + comillas{obj.getApMaterno(}) + "
str = str + obj.getEscolaridad() + ", ";

str = str + obj.getEdoCivil() + ", ";

str = str + obj.getFuma() + ",

str = str + obj.getBebe() + ", ";

str = str + obj.getSobrePeso{} + "

ds.executelpdate {conn, str):
}

public vo;d update (} {

str

str = str + "UPDATE Usuarios SET “;

str = str + "nombre= " 4+ comillas{obj.getNombre(}} + “,";
str = str + “apPaterno= " + comillas(obj.getApPaterno(})) + ",
str = str + "apMaterno= " + comillas(obj.getApMaterno()} + "
str = str + "escolaridad= " + obj.getEscolaridad(} + ",*";
str = str + "edoCivil= " + obj.getEdoCivil() + ",";

str = str + “fuma= " + obj.getFuma{} + ",6";

str = str + "bebe= " + obj.getBebe(} + ",";

str = str + "sobrePeso= " + obj.getSobrebeso() + " *;

str = str + "where idUsuario= " + obj.aetIdUsuariol):

ds.erecuteUpdate (conn, str);
}

public void delete()(
str = "";
str = str + "DELETE FROM Usuarios "“;
str = str + "where idUsuario= " + obj.getIdUsuario();
ds.ezecuteUpdate (conn, str);
}

public boolean find(){

str = ""; .

str = str + “"SELECT * FROM Usuarios
—
1
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str = str + "where idUsuario= " + obj.getIdUsuario(};
return (ds.size{conn, str)>0}:
}

public UsuariosDP load({){
UsuariosDP tmp = new UsuariosDP();
sty = "";
str = str + “SELECT * FROM Usuarios ";
str = str + "where idUsuario= " + obj.getIdUsuariol{);
cryf(
Statement stmt = conn.createStatement();
ResultSet rs = ds.erxecuteQueryl(stmt, str);
if (rs.next ()}{
tmp.setlIdUsuariol gInt (rs.getString{"idUsuario")));
tmp.setNombre ( gStr{rs.getString (" nombre"}}}:
tmp.setApPaterno( gsStr(rs.getString("apPaterno")});
tmp.setApMaterno ( gStr{rs.getString("apMaterno”)});
)

tmp.setEscolaridad{ glnt(rs.getString("escolaridad"})):

tmp.setEdoCivil{ gInt(rs.getString(“edoCivil®)));
tmp.setFuma ( gBool {rs.getString(“fuma®”)));
tmp.setBebe( gBool {(rs.getString ("bebe")));
tmp.setSobrebPeso( gBoolirs.getString{"sobrePeso"})) ;

elsel
tmp.setIdUsuario( obj.getIdUsuario());
tmp.setNombre ( A
tmp.setApPaterno!
tmp.setApMaterno(
tmp.setEscolaridad{ 0};

tmp.setEdoCivil{ 0);

tmp. et Fuma ( false):
tmp.setBebe( false):
tmp.setSobrePeso( false);

}
}
catch(Exception e){
TransactionLog.write{"UsuariosMD:find " + e.toString(});
)
finally({
return tmp;
!
)

1// UsuariosMD

Esta clase implementa los métodos insert, update, delete, find y load. que
permiten la bisqueda y actualizacion de la informacion que provee la clase de
dominio de problema y posterior a su generacion, solo requiere de algunas
precisiones que se refleren a la forma en como la clase deberd encontrar una
tupla en la base de datos. Cabe mencionar que las clases de manegjo de datos
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soportan el retorno de valores por defecto, que es uno de los puntos en donde
se debe modificar el cédigo de éstas, para definir el valor de retorno deseado.

En este punto conviecne mencionar que originalmente sélo se habian propucsto
para csta clase los métodos INSERT, UPDATE, DELETE y FIND, que
regresaba (en caso de encontrario) un objeto de tipo UsusariosDP o null en
caso de no encontrarlo. Sin embargo, las dos siguientes HRT’s influyeron en
la codificacion final de las clases de manejo de datos:

Referencia: 0029

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de creacion:
Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategin:

Beneficios:

Desventajas:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU

Implementacion, Ciclo I
Viernes 22 de Febrero de 2002
De inmediato

GAA

E! método FIND indica que se realizara una bisqueda y esta sugiere - |.-
una respuesta boleana. B

Modificar el método find para que retorne un valor boleano. Y
compensar la disminucién de funcionalidad con otro método.

- Lasemantica del método find se fortalece.

- El nuevo método que retoma la funcionalidad que tenia find
también refuerza la semantica del mismo.

Modificar el método find para que retorne un falso en caso de no
encontrar una coincidencia y verdadero en caso de encontrarla.
Codificar un método ‘'load’ que retorne el objeto de tipo DP
correspondiente y en caso de no existir, que lo retome con valores
por defecto definidos en el mismo método ‘load”.

- Megjora en la semantica de los métodos.
- Obtencion de valores por defecto de manera automatica.
- Mcjor organizacion del cadigo.

- Inversion de tiempo en L implementacion de este mecanismo
- Serequiere de mas cambios manuales en la detinicion de los -

L TRgie ooy 1

FALLA DE ORIGEN | s
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Impacto en calidad:

Tecnologias
Involucradas:

Responsable de
ejecucion:

Aprobacion:

Ingenieria en Computaci6n :

“‘valores de retorno; por defecto.

g Méhlcmb!c. ;
“-."Escalable.”
“‘Modular,

GAA (Administrador de Desarrollo).

Tabla 6.27

Referencia: 0030

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de creacion:
Fecha limite para
ejecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justiticacion:

Estrategia:

Beneficios:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU

Implementacion, Ciclo I
Viernes 22 de Febrero de 2002
De inmediato

GAA

Las clases de manejo de datos requieren de varios me‘todos conuines

Descender las clases de mancjo de datos de otra que comcnga os -
métodos comunes. L

De esta forma los métodos comunes cstaran disponibles para
toda clase del paquete MD L :

Codificar una clase llamada ‘SupportMD’ que contendra metodos
de conversién de tipos de datos, y funciones de sopone oomo
comillas, numerales para las fechas y gencracmn de espacios’
complementarios y formato. R

Ahorro en la cantidad de codiﬁcacién de unaclase MD
Apoyo a la generacion automatica del cédigo

to
Q
D}
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- - Mejor organizacion del codigo.

- - Evasién de errores de conversion de tipo.

; Desventajas: - - Inversién de tiempo en la lmplementaélon de este

mecanismo.
Impacto en calidad: - Mantenible.
- Robusto.
- Modular,
Tecnologias {JAVA.
Involucradas:
Responsable de [ GAA (Administrador de Desarrollo).
ejecucion:

Aprobacion:

- " Uniformidad en la forma de generar cédigo.

Finalmente,

Tabla 6.28

se presenta el codigo generado .para’la. clase ‘controladora

correspondiente y para el JSP resultante, que hmblen fue generado de manera
automatica: : :

/

)
* Proyecto: Avaluos Inmobiliarios

* Paquete: Infonavit

* Médulo: UsuariosCNT. java

¢ Tipo: clase

* Autor: GAA

* Fecha: lunes 13 de enero de 2003

* Descripcidn:

* Generacidn automatica de cédigo.
. Clase de controladora para

. la entidad ‘'Usuarios'

* Historia: .

. Creacion 130103 1939

*/

——

\.T:n\i.'x-»

BhLa
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package tesisCNT;

import javaz.servlet.*;
import javax.servlet.http.*;
import javar.servlet.ServletContexzt:

import tools.*;
import java.sql.*;
import tesisDpP.*;
import tesisMD.*;
import java.ioel '

public class Usuarios CHNT extends HttpServlet {

public void doPost (HttpServletPequest request, HttpServletResponse
response) throws ServletException |{

servletContext = getServietContezt{):;
t.qget lonis;

ServletContext

Httpfession

jon = recues

// En este controller se usaran las clases de

// dominio de problema ¥y de manejo de datos siguientes
UsuariosDP cargador = new UsuariosDP();

UsuariosMD cargadorMD = new UsuariosMD(}:

// Llave del objeto:
String idU = (String) sessicn.getAttribute ("idu"};
caragadosr.setldUsnariciInteaer.parselnt (idl))i

// Objetos de tipo 'text’':
cargador.setlombre{( request.getParameter ("nombre") };
cargador.setApPaterno({ request.getParameter ("apPaterno”) )
cargador.setipMaterno( request.getParameter (“apMaterno") )

// Objetos de tipo 'check':

String tmp v

tmp = request.getParameter ("tuma”) +
cargador.setFuma{ !tmp.equals ("null™) )

tmp = request.getParameter("bebe") + "
cargador.setBebe( 'tmp. equals("null") Vs

tmp = request.getParameter ("sobrePeso™) +
cargador.setSobrePeso( !'tmp. 9quals("nu11") b

// Objetos e vipoo ot e
cargador.setEscolaridady
Integer.parselnt (request.getParameter("escolaridad"})) );
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// Objetos de tipo ‘radio':
cargador.selEdoCivil (
Integer.parselnt{request.getParameter{"edoCivil®"}) );

// Guardando los datos almacenados en el objeto 'cargador’
PoolConnection pool = (PoolConnection)
servletContext.getAttribute (“pool™);
Connection ¢nn = null;
tryl
// Pidiendo una coneccion al pool
cnn = poal.getioclConnzction(};

// Guardando
cargadorMD.init (cnn, cargador);
if{cargadorMD.find{)){
cargadorMD.update () ;
}
elsel
cargadorMD.insert () ;
)
}
catch{Exception e){
System.out.println{"Usuarios_CNT.Jjsp: " + e.toString({));
}
finally(
// Regresando la coneccioén
if (enn'!=null) pool.returnPoolConnection{cnn);

response.setContentType("text/html");

tryl
PrintWriter out = response.getWriter();
out.println(”<html><body><form method='post’
action=',./contenido/Usuarios.jsp?valor=" + idU + "'>");
out.println(”vl: " + idU + "<BR>"};

request.getParameter ("name"”) + "<BR>");
request.getParameter (“apPat") + “<BR>");
request tParameter ("apMat"} + "<BR>"
Leejues tParamester ol o+ TaBE>Y)
request.getParameter ("edoC") + “<BR>");
request.getParameter (“fuma®) + “<BR>");
request.getParameter ("bebe®) + "“<BR>"):;
request.getParameter ("sPeso") + "<BR>"):;

out.println("v2: "
out.println(”v3:
out.printlin(”va:
out.println(”vo
out.println("vé:
out.println("v7:
out.println{”ve:
out.println{"
out.println("
out. pxincln("<1nput type='submit' value='0OK'>");
out.printin{"</form=»</body></html>"};

o F e+

1
catch (Exception o«
System.out.println{”Ertor en escritura a terminal*);

!
)// Fin de DofPost
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[1/7 Fin de la clase Usuarios CNT ]

El ISP resultante, también fue influenciado por la siguiente HRT:

Referencia: 0027

Proyecto:

Fase / Ciclo:
Fecha de creacion:
Fecha limite para
cjecucion:

Autor:

Origen:

Propuesta:

Justificacion:

Estrategia:

Beneficios:

Desventajas:

Impacto en calidad:

Tecnologias
Involucradas:

Responsiable de
ejecucion:

Hoja de recomendaciones técnicas

SIPU

Implementacion, Ciclo |
Viernes 22 de Febrero de 2002
De inmediato

GAA

La parte de la vista (HTML) debe ser mdependleme del codigo que
esta asociado a ella.

Generar, para cada HTML, un JSP ‘envolvente’ 'que provea los
recursos necesarios para el desphegue de los datos que el HTML
mostrara : S v

Separacion entre el disefio esteuco y el cédlgo de dcsphegue
de datos. -

Codificar, para cada HTML, un JSp que oontenga cédlgo chrlpt -
generado dinamicamente con JAVA que cargue’a /

Automatizacion de la carga y desphegue‘dey formacioén
Independencia entre el diseiio cstetlco‘ cod

Inversion de tiempo en la unplementacuon de este mecanismo
Dependencia de JScript, que es dlferenle para cada n'weg,ador

Mantenible,
Robusto
- Modular

JAVA y JScript

GAA (Administ l'gi'dor de Desarrolio)
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Aprobacion:

Tabla 6.29

A continuacion se presenta el JSP generado automaticamente y basado en la

HRT anterior:

77
* Proyecto: Avaliuos Inmobiliarios

* Paquete: Infonavit

* Médulo: Usuarios.jsp

* Tipo: clase

* Autor: GAA

* Fecha: lunes 13 de enero de 2003

* Descripcioén: .

+ Generacién automatica de cédigo.
M JSP resultante para

* la entidad ‘'Usuarios’

* Historia: .

* Creacién 130103_1939

s

‘@page language="java" ->

<
< @page

<-@page

<:@page tesisMD.*" ‘>
<

<

‘@page import=“"tools.** ‘>

Jsp:useBean id="pool" class="tools.PoolConnection" scope="application"/>

// Usado para crear el{los)} combo(s) dinamico(s)
Datasupport datasupport = new DataSupport():;

// So6lo requerire crear un unico combo:
String escolaridad

// En este JSP se usaran las clases de dominio
// de problema y de manejo de datos siguientes
UsuarjiosDP cargador = new UsuariosDP({};

UsuariosMb cargadorMD = new UsuariosMD(}:;

A4 L v iab)e Seractiva sirve para
// activar o desactivar los objetos HTML
Strinyg desactiva
String mensaje="
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int idU = Integer.parselnt{request.getParameter("valor"}):
session.setAttribute("icdU”, idy + "");
cargador.setldUsuarioc(idU) ;

Connection cnn = null;

cryl
// Obtengo una coneccién del pool de conecciones
cnn = pool.getPoolConnectionii};

// Creando el combo dinamicamente.

// Primero, definir el conjunto de resultados a utilizar
// Despues, llamar a la funcion gue genera la cadena

// que representara al combo

// Finalmente, asignarla a la variable que se utilizara
// en el cuerpo del HTML

String qry = “select distinctrow valor, texto from escolaridad
order by texto”;
escolaridad = dataSupport.createOptionListSQL{ecnn, qry, "valor",

“texto”, "escolaridad", "Seleccione una opcién®, true);

// El registro correspondiente a la vivienda puede © no exzistir,
// si no existe, ‘cargador' se llenara con datos ‘'por default':
cargadorMD.init {enn, cargador):;

cargador = cargadorMD.lead{();

if {(cargadorMD.find(}){

mensaje = "Si encontrado";
i
elsel

mensaje = "Ho encontrade";

t
)
catch (Exception e)
System.out.println("Error en Usuarios.3sp: " + e.toString(});
i
finally{
// SIEMPRE se debe regresar la coneccién al pool de conecciones
if (ecnn'=null) pool.returnPoolConnection{cnn);

©>
<i@ include file="Usuarios.html™ i>
<t--

-

¢ Codigo jScript de control de carga de informacién.

.
* Este cddigo sdlo debe de gestionar la carga de datos
‘en las cajas de texto y su propiedad "dicablea®

.

—-——>

<SCRIPT language=JavaScriptl.2 type=text/javascript>
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function dis(state,

ruta,

ruta.value = valor;

if({ruta.type=="checkboz" |1

valor}) i

ruta.type=="radio”) (

if (ruta.value false")
ruta.checked=false;
else
ruta.checked=true;
|
if(ruta.type=="hidden"){
ruta.disabled=false;
t
eloel
if(ruta.disabled==false){
ruta.disabled=state;
)

// Funcién encargada de rellenar a los objetos del formulario

function fill(obj, state){
disisvate, cobj.nombre, "< = cargador.getllombre () >"y;
dis(state, obj.apPaterno, "<:= cargador.getApPaterno() :>"};
dis{state, obj.apMaterno, "< cargador.getApMaterno () i>");
dis{state, obj.escolaridad, "<'= cargador.getEscolaridad{() %>"};
cdis(state, obj.edoCivil[<-= cargador.getEdoCivil{) =2>],

< = cargador.getEdoCivil() i>);

dis(state, obj.fuma, "<.= cargador.getFuma(} :>"};
disistate, cbhi.hkebe, "<'= cargador.getBebe(}) >");
dis(state, obj.sobrePeso, "< = cargador.getSobrePeso{) i>");

}

</SCRIPT>

El tnico archivo que no se genera de manera automatica es el archivo HTML. -

que se presenta a continuacton:

<html>
<body onLoad=fill {window.document.Usuarios,<:= desactiva
<form method='post’ name='Usuarios'

i>): >

action='../servlet/tesisCNT.Usuarios_CNT'>
<input type='hidden' name='FormName' value='Usuarios.jsp'>

name="'nombre'><BR>
text' name='apPaterno'><BR>
‘text' name='apMaterno'><BR>

<input type='texzt'
<input type
-input type

Nombre:
Apellido Paterno:
Ape1lide Matorne:

Escolaridad: < = escolaridad ‘'><BR>
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<input type='radio’
<input type='radio’
<input type='radio’
<input type='radio’
<input type='checkbox'
<input type='checkbox’
<input type='checkbox'
Mensaje: <:= mensaje

<input type='submit’
</ form>
</body>
</html>

name="'edoCivil"’
name='edoCivil’
name='edoCivil"’
name='edoCivil"’

name="'fuma'
name="'bebe"
->

name='ok'

name="'sobrePeso’

value=0>Soltero<BR>
value=1>Casado<BR>
value=2>Divorciado<BR>
value=3>Juntado<BR>

>Fuma<BR>
>Bebe<BR>

>Sobrepeso<BR>

value='ok'>

Este ultimo archivo puede estar basado en un-XML que si se. puede generar
automdticamente, pero que actualmente el ploceso automanco no. h'\ce

6.3.3 Producir manuales técnicos'

Cédigo fuente
Infraestructura de programacion

Solucidn de problemas comunes
Referencias técnicas

En general, un manual técnico debe contener como mmlm

Instalacion de ambiente de desarrollo

Lo anterior no se incluye debido a que no es el objetivo: de ‘esta seceion (yla
gran extension de este documento). Sin embargo, puede ser consultado en la

carpeta de desarrollo del proyecto SIPU© o en forma cléctrénica en el cb

que se incluye en este trabajo.

6.4 Pruebas de Sistema

Las actividades a rcalizar cn esta parte se enlistan a continuacion:

e Realizar prucbas del sistema

e Corregir prucbas del sistema
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En esta parte,:se deberdn: probar; aspectos no . funcionales de la aplicacion,
como: e T e T e T i T . .

v Robustez del sistema

v Eficiencia en la utilizacién de recursos -
v Seguridad de la informacién

v' Usabilidad del sistema ante usuarios reales

Para llevar a cabo las pruebas de este tipo de aspectos, se prdpone utilizar
herramientas de monitoreo de desempeiio del sistema. Se recomienda que el
ambiente de pruebas sea, en la medida de lo posible, similar al ambiente de

produccion.

Las herramientas que se proponen para la realizacion de estas pruebas se
enlistan a continuacion:

Herramienta Descripcion

Racional Robot Para la automatizacion de procesos de
prueba que requieran de una
secuencia larga de ejecucion.

Racional Purify Para el monitoreo de los recursos que
el sistema consume en tiempo de
ejecucion.

Racional Secure Para el analisis del intercambio de los

paquetes de  informacion  entre
clientes y el servidor de aplicaciones.

Tabla 6.30

Con csto concluye la seccion de pruebas de sistema y el flujo de trabajo de
Construccién. Cabe mencionar que durante cl desarrollo del caso de estudio
presentado cn este trabajo no fuc posible realizar estas pruebas debido a que
no se disponia del conjunto de herramicntas mencionadas cn la tabla 6.5.1 y

=3
o
N
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por ello, no existe documentacion referente a la prueba de las caracteristicas
no funcionales del sistema. i

6.5 Conclusiones del capitulo VI

El flujo de construccion es ¢l de mayor extensidon y complejidad en un proceso
de desarrollo. En ¢l se define y genera el principal entregable: El producto de
software. Adicionalmente, se generan productos secundarios pero de igual
manera imprescindibles en el desarrollo. Varios de estos productos estian
dirigidos al cliente (principalmente los casos de uso y los documentos de la
fase de Analisis) y otros, al equipo de implementadotes de codigo (como los
documentos de la fasc de disciio).

En la fase de Implementacion, sec gencraron un gran numero de
reccomendaciones  técnicas, debido principalmente a dos factores:
desconocimiento de la tecnologia a emplear (que se puede traducir en una falta
de informacién tecnologica previamente documentada) y al esfuerzo por
automatizar la gencracion de cdédigo y asi facilitar la tarea del equipo de
implementadotes de codigo.

Se propuso una forma de realizar pruebas sobre ambientes incrementales y de
csta mancra dejar para ¢l final las pruebas de aspectos no funcionales como
robustez, usabilidad y eficiencia.

Al final de este flujo de trabajo se debe tener el producto de software y sus
subproductos debidamente probados y listos para ser extendidos (o en su caso,
instalados cn el ambiente de produccion) para el nuevo ciclo de desarrollo.
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-

Transicion

7.1 Introduccion

El flujo de transicién es el ultimo flujo del proceso de desarrollo presentado en
este trabajo. Contiene una sola fase: la fase de Post mortem también conocida

como fase de Mejora continua.

En la fase de Post mortem se revisa que el equipo de. trabajo haya | terminado
todas las tareas y registrado todos los datos requeridos.:El.. Post mortem
proporciona una manecra estructurada de aprendizaje .y, mejora, ‘porque - se
evalua ¢l desempeiio personal y del equipo. Cada cnclo de de arrollo de TSPi
finaliza con una fase de Post mortem. : :

PSP y TSPi utilizan la forma de Mejora al Proceso: (PMP “En’la misma se
registran ideas de mejora, las cuales mcluyen las mejores practicas personales
sobre el proceso de trabajo en eqmpo mejora en las herramlentas cambios al

i e

b s.,_.___,
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proceso y cualquier otro aspecto que esté relacionado con la’ mejora- del
desempeiio en ¢l trabajo.

En el presente trabajo se substituye la forma PMP (Post mortem process) por
un conjunto de HRT’s, procurando seguir la misma linea de operacion
propuesta al inicio de este documento.

Adicionalmente, se presentan una seric de datos estadisticos referentes al
contenido de las HIRT’s gencradas a lo largo del desarrollo. Estos datos nos
ayudaran a visualizar el impacto de las HRT’s en el desarrollo desde el punto
de vista técnico y tecnolégico.

A continuacion se presentan las actividades a realizar en la fase de Post
mortem (o Mejora continua) y los productos que arrojan este tipo de
actividades: )

Revisar datos del proceso

Evaluar roles de colegas

Revisar productos

Realizar reporte general de HRT’s

A continuacidn, sc presenta el detalle de cada una de estas actividades:y los
productos generados en las mismas para el caso de estudio presentado en este.
trabajo.

7.2 Revisar datos del proceso

El proposito es comparar los datos obtenidos con los datos planeados y
evaluar la calidad del producto. Lo anterior se-hace a traves de la evaluacxon
de los siguientes aspectos: :
e Desempeiio actual comparado con el plan generado.
Lecciones aprendidas en el ciclo actual.
Mecjoras que pueden realizarse en los siguientes ciclos.
Reportes de tamaiios, tiecmpos y defectos. '
Informe dc! estado de la configuracion.

1 v
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e “Ajuste a'la plancacién.
e Identificaciéon de nuevos riesgos.

Los productos de entrada son:
e Productos de Pruebas
e Forma SUMP
e Forma SUMQ

No hay productos de salida. El responsable dc csta actividad ‘es el
Administrador de calidad. o :

7.3 Evaluar roles de colegas

El propésito es evaluar la efectividad en el desempeﬁo de cada uno _de los
roles (Cada miembro del equlpo evaliia el desempeiio de cada uno de ‘los
demas roles). Los pasos a seguir son los siguientes:

Registrar para cada rol:

e Donde se encontraron problemas
Formas de mejorar el proceso y nuevas metas para ciclos postenores
Realizar los reportes de rol de acuerdo a la ayuda y eficacia del mlsmo
Registrar los datos obtenidos en la forma PEER :

Participan todos los miembros del equipo y el responsable de que esta
actividad se lleve a cabo es el lider de proyecto. i

Los artefactos de salida son las formas PEER, ‘que se presentan a
continuacion: B TTRITE AT I P L

Evaluacion del Administrador (Ie Calldad

Actividades Principales:

I. Ascgurarse que todos los miembros del equipo reporten y
usen apropiadamente los datos del proceso de TSPi
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Esta ha sido una tarea compartida con el lider de proyecto y con
el administrador de planeacion,  Esto contribuyd a que este
objetivo se cumplicra en forma y tiempo.

2. Asegurarse de que ¢l equipo siga ficlmente el TSPi y
producir un producto de calidad
Unicamente en las primeras etapas del primer ciclo fue
necesario establecer los estandares. a fin de que todo el equipo
presentara fa documentacion uniformemente y con calidad. No
ha sido necesario hacer hincapié en este aspecto, en el ciclo 2 se
efectud una revision completa de toda la documentaciéon para
cumplir satisfactoriamente este objetivo.

3. Asegurarse que todas las inspecciones del equipo son bien
realizadas y reportadas
Este objetivo se cumplio en su totalidad en el ciclo 2.. Hubo un
retardo en este aspecto debido a la alta complejidad del snstema
asi como su tamaiio.

4. Ascgurarse que todas las reuniones -del equipo - Son
reportadas con exactitud y que los reportes son colocados en
Ia carpeta del proyecto. { s

Todas las juntas que formalmente se han celebrado han quedado
debidamente documentadas. Sin embargo, éste no ha sido el unico
medio de comunicacion, ya que durante la fase de implementacion se
efectuaron comunicaciones via mail, girando en torno al integrante del

equipo que fungia como integrador del sistema

Tabla 7.1

Evaluacion del Administrador de desarrollo

Actividades Principales:
I. Guiar al equipo a producir la estrategia de desarrollo:

Se propuso una estrategia que fue aprobada v practicada

exitosamente por cada micmbro del equipo.
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2.

Guiar al equipo al producir la primer cshmacmn dc tamaiio
y tiempo de desarrollo del producto. :

Se produjeron métricas para tamafo’ y hempo que’ lesultmon ser
sumamente exactas. . :
Guiar el desarrollo de la especificacion de requerimientos:
Se definié y aplicd un cuestionario de especificacion de
requerimientos que se enriquecié en el momento de la entrevista
con el cliente con preguntas- adicionales que fueron de gran
utilidad.

Guiar al equipo al producir el diseiio de alto nivel:

Se propuso y aprobo un - diseiio de. alto nivel que fue
complementado con comentarios y propuestas de los integrantes
de Metasoft. ,
Guiar al equipo al produmr Ia especi
Esta tarea se cumplio satisfactoriamente.’. . Cada mlembro del
equipo colabordg en la produccion de la especnfcacnon del-diseiio
en igual proporcion. .

“ién del duseno.

Guiar al equipo al implementar .ll producte:

Se organizo un curso de tecnologias y técnicas de desarrollio
para asi facilitar la implementacion de cddigo individual. Se
asignaron trabajos de implementacion de cddigo personal.
Guiar al equipo en el desarrollo de la construccién,
integracion y planes de prueba de sistema:

Cada modulo fue solicitado de manera tal que su integracion
con otros modulos fuera sencilla, inmediata y transparente. Se
definieron los planes de prueba.

Guiar al equipo en el desarrollo de materiales de prueba y
correr las pruebas:

Se solicitaron a los integrantes de Metasoft realizar una serie de
pruebas acorde al plan de pruebas.

Guiar al equipo en la_produccion de documentacion del




Maestria en Ciencias e Ingenieria en Computacion

producto para el usuario:
Uno. de los miembros de METASOFT fue cl encargado de
generar esta documentacion.
10. Participar en la produccion del reporte de desarrollo del
ciclo:
Se colabord con todo lo solicitado para contribuir con el reporte
del desarrollo del ciclo.
{l.Actuar como un ingeniero de desarrollo
Durante todo el desarrollo del segundo ciclo, se ha contribuido con la
integracion de cddigo, asi como de los procesos que locaimente
prueban que éste es correcto

Tabla 7.2

Evaluacion del Administrador de Planeacion

Actividades Principales:

1. Motivar al equipo para planear las tareas a desarrollar en el
siguiente ciclo.
-Debido a la alta motivacion del equipo en la realizacion de este
proyecto, la planeacién de las tareas a desarrollar se dio siempre
de forma voluntaria y anticipada por cada uno de los miembros
de mi equipo y por el equipo en conjunto.

2. Motivar al equipo para planear los tiempos y horarios para
¢l siguiente ciclo de desarrollo.
Cada miembro del equipo periodicamente determiné las horas
por semana que dedicaria al proyecto. Conscientes todos los
miembros de la importancia de la planeacion debido al poco
tiempo con el que se cuenta para el desarrollo del proyecto,
hubo siecmpre entusiasmo y cooperacion en cuanto a la
planeacion de tiempos para el primer ciclo.

3. Motivar al cquipo pava generar ¢l plan del equipo
consolidado.

220
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6.

Esta tarea siempre tuvo alta prioridad entre los miembros del
equipo, quienes siempre estuvieron de acuerdo en la
importancia que representa el plan general del equipo. A partir
de la etapa de desarrollo, el administrador de calidad genero
semanalmente una “lista de tareas asignadas a cada miembro del
equipo”, identificando las habilidades y aptitudes de cada uno
para la asignacion mas adecuada de las tareas y buscando
siempre, dentro de lo posible, balancear fa carga de trabajo con
estos mismos criterios. A partir de esta asignacion de tareas
semanales se pudo obtener el plan personal detallado para cada
ingeniero.

Comparar el proceso del equipo con el plan trazado.

Esta tarea se realizé al finalizar el primer ciclo y se entregéd a
tiempo al instructor, el reporte de avances asi como el
consolidado final del equipo.

Participar en la generacién de reportes del ciclo.

Esta tarea se cumplio satisfactoriamente. Cada miembro del
equipo realizé a tiempo los reportes que le fueron asignados, de
acuerdo a su rol o de acuerdo a la actividad que el equipo en
conjunto estaba realizando en ese momento. Por mi parte,
participe activamente en la generacion de reportes cada vez que
asi correspondia.

Actuar como ingeniero de desarroilo

Cuando se hizo necesario también se cumplio la tarea de ingeniero de
desarrollo, procurando efectuar las tareas asignadas a tiempo y
cumpliendo los estindares que el equipo habia establecido

lTablu 7.3

Evaluacién del Lider de Proyecto

Actividades Principales:

Motivar a los integrantes a desarrollar sus tar

Esta _no fue una tarea complicada y pricticamente no' fue

184
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necesario  en  ninguna  ocasion  efectuar  ningun  tipo  de
motivacion, puesto que todos los integrantes del equipo
efectuaban sus tareas con responsabilidad y entusiasmo,
buscando el beneficio del equipo en general.

Cada semana, efectuar una reunién del equipo:

Desde el inicio de la construccion del sistema, esta politica se ha
venido manejando apropiadamente, una de las razones es que
todo el grupo esta a tiempo completo. A pesar de que existieron
ocasiones en que no me fue posible asistir a estas reuniones, el
resto del grupo procuro reunirse para evaluar:

Las tareas cumplidas

Lienado de formas en el tiempo establecido

Verificar el estado del Proyecto

Asignar tareas para la siguiente semana

Semanalimente, reportar el estado del equipo al instructor

Aunque esta tarea era una responsabilidad personal, siempre se
prefirid escoger a la persona mas idénea de acuerdo a la fase
que estibamos atravesando; indicando el estado del equipo al
instructor y resto de compaieros. )

Con respecto a la entrega de la carpeta del proyecto, siempre se
entrego a tiempo, solo hubo un caso excepcional en que. se
decidio postergar la entrega hasta dos dias después para
completar la informacion. ) : : :

No fue necesario en ninguna ocasién buscar asesoramiento del
instructor por falta de cumplimiento de tareas del resto. del
equipo. :
Ayudar al equipo en la asignacion de tareas y resolucion de
otros asuntos :

Esta tarea no fue cumplida apropiadamente.

E! Administrador de calidad fue la persona encargada de asignar
tareas al resto del equipo y el Administrador de Desarrollo en o

mayoria_de casos fue la persona encargada.de-resolver los|.

1
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problemas técnicos.
5. Mantener Ia carpeta del proyecto
Esta tarea se cumplio satisfactorinmente. Inclusive se creo un

repositorio compartido donde cada miembro del equipo podia
depositar alli sus versiones creadas.

6. Actuar como ingeniero de desarrollo

Cuando se hizo necesario, también se cumplid la tarea de ingeniero de

desarrollo, procurando efectuar las tareas asignadas a tiempo y

cumpliendo los estindares que el equipo habia establecido )
Tabla 7.4

7.4 Revisar productos

El propésito de ésta actividad es revisar el cumplimiento de ecstandares,
detectar y corregir defectos en los productos. Para llevar a cabo esta actividad
es necesario imprimir los productos a revisar, tomar un inciso de la lista de
verificacion y dedicarse a su revision en todo el producto, resaltar con
marcador los defectos encontrados, realizar el proceso anterior hasta el final
de la lista Entregar al propietario del producto para realizar la correccion.

Los artefactos de cntrada son:

Lista de verificacion

e Estandar de documentacién
e Formas PEER

e Reporte del ciclo

Los documentos de salida (o productos de Post mortem) son:
e Formas PEER
e Reporte del ciclo

El responsable de la realizacion de estas actividades es el administrador de
calidad. A continuacion se presenta el reporte del ciclo:

[8}
[8]
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Reporte del Ciclo

Para el primer ciclo de desarsrollo se (Iel'muon Iax su,ulenles 'lcuwdnd«.s a
cumplir: : :

1) Definir presentacion de formas HTML con ho_iné de estilo

Esta tarea se cumplié satisfactoriamente

2) Usar el manejador de base de datos seleccionado por el Cliente

Todas las sentencias SQL’s fueron transformadas para que ﬁmcnonen en el
manejador de Base de Datos proporcionado por el cliente.

3) La aplicacidn se logrd hacer funcionar en cualquier e\:plorador de Internet:

Se hicieron las investigaciones necesarias para .encontrar -las funciones
apropiadas para que la aplicacion trabaje de manera seme_jante tanto en
Internet Explorer como Netscape. o

Ademis de las tareas que se pretendian cubrir en este ciclo de desarrollo, se
cumplieron los objetivos propuestos al iniciar la aplicacidn, estos son:

Producir un producto de calidad
1. Funciones de requerimientos incluidas al finalizar el proyecto: 100%

Mantener un proyecto bien administrado

1. Error en la estimacion del tamaiio del producto < 20%

2. Error en la estimacion de horas de desarrollo < 20%

3. Porcentaje de datos registrados e incluidos en la carpeta del proyecto
100%

~
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Finalizar e primer ciclo en la fecha acordada

Namero de dias de retraso / adelanto en la finalizacién del ciclo < 4

Tabla 7.5

A continuacion se presenta el ultimo producto de la fase de post mortem para

el primer ciclo de TSPi. La forma PEER:

Forma PEER

For cach role. cvaluate the work required and the relative difficulty in % during this cycle.
q g this cy¢

Role Work Required Role Difticulty
Team 1.cader 20% 20%
| Development Manager 25% 20%
Planning Ma r 20% 20%
Quality/Process 25% 20%
Manager
Support Manager 10% 20%
Total Contribution 100%
(100°%)

Rate the ovaratl team senst cach crterion Cirele one number from | tnadequate) to 3 (superior)

| 2 3 k) 5

eftectin cness { 2 3 4 S
Rewarding experience | 2 3 4 5
Team productiviey 1 2 3 4 5
_I’l_nu.'sf:]uuhl)‘ I 2 3 Ry 5
| 2 3 4 5

role ton overnalt contbution Cinele one number from 1 (ina

dequate) to S

(superior

m 1 eade | 2 3 4 5
Development Manager I 2 3 4 S
Planning Manager ! 2 3 4 5
Quality/Pracess 1 2 3 4 B}
Manager
Support Manager 1 2 3 B S

Rate cach role tor hetptulness and support. Circle one number from | (inadequate) to S
l (s

uperior).

£ e s e
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Team Leader 1 2 3 4 S
Development Manager | 2 3 4 S
Planning Manager 1 2 3 - 5
Quality/Process I 2 3 4 5
Manager

Suppoirt Manager | z 3 4 5

(superior).

Rate each role for how well it was performed. Circle one number from | (inadequate) to 5

Team Leader

Development Manager

it

Planning Manager

||

Quality/Process
Manager

19{13{19010

i

N PO PN N

|

Support Manager

4

7.5 Reporte de HRT’s

En csta seccion, se presenta un consolidado general de las HRT’s generadas a
lo largo del primer ciclo del proceso de desarrollo TSPi extendido, propuesto

en el capitulo 2 de este trabajo. Los objetivos son los siguientes:

e Consolidar el repositorio dc conocimientos adquiridos para el
beneficio de la organizacién.
e Ofrecer una referencia de consulta para la resolucién de

problemas técnicos y
posteriores.

toma de decisiones en proyéctos

e Promover la integracion y reuso de las HRT’s en el proceso de
desarrollo de una organizacién, via la presentacién de ' datos
estadisticos que muestran los beneficios de la inclusién de este

artefacto.

Para lo anterior, conviene mencionar que en el ciclo 1 se generaron 31 HRT’s
distribuidas de la siguiente manera:

e Por estado:

= HRT’s aceptadas

TR
n\x AN

- l\\-\\* A \)‘3.\ U

st
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= ' HRT’s rechazadas - S 03%
= " HRT’s pendientes o sinresponder.. *02%

¢ Por objetivo: e
= HRT’s que impactan calidad 32%
.= HRT’s técnicas i 67%‘
= - HRT’s para la toma de decisiones 2]%

La suma de porccn(ajcs en el rubro anterior cs mayor al 100%
debido a que varias recomendaciones (tanto tecmcas como para .
la toma de decisiones) impactan a la calldad o

+ Por independencia de proyecto: :
= HRT’s especificas para SIPU 17%
= HRT’s independientes de SIPU 83%

Dado el punto anterior, podemos ver que, con base en los documentos
producidos al responder una HRT, el conocimiento asi generado puede ser de
utilidad en otros proyectos, ya que estas recomendaciones funcionaron y
fueron utilizadas previamente de manera exitosa. Adicionalmente, este
conocimiento puede ser incrementado o enriquecido con desarrollos
subsecuentes. :

Los datos anteriores muestran que las HRT’s recopilan la experiencia y los
conocimientos de personas que pucden incluso ya no pertenecer a la
organizacion. Sin embargo, de cualquier manera este conocimiento serd
accesible a nuevos integrantes de la misma, reduciendo asi costos en términos
de capacitacion y contratacion de personal altamente especializado.

Cabe mencionar que, si se posee una adecuada administracion ‘en la
actualizacion de la base de conocimientos, se tendra la garantia de que la
organizacion estara utilizando cn todo momento técnicas de vanguardia, tanto’~
en cl aspecto tecnolégico como en el de la toma de decisiones.

Finalmente, la realizacion de HRT’s ofrece un apoyo en la plancacién de
tiempos para nuevos proyectos, ya que¢ varias de las actividades: que’ se
incluyen en un plan de desarrollo pueden cstar ya resueltas y documentadas en’
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una- HRT, permitiendo asi proponer tiempos muy precisos en la
implementacion de las mismas y ahorrando tiempo y esfuerzo en su
elaboracién. A continuacidn se¢ presenta la tabla 7.4 que describe el volumen
de HRT’s generadas en cada fase y en scguida se justifica la presentacion de la
misma:

Flujo de
trabajo Fase # HRT's | | Porcentaje
L. Factibilidad 3 9,68
Concepcion Lanzamiento 1 3,23
Estrategia 3 9,68
Elaboracion [Planeacion 0 0,00
Requerimientos 3 9,68
Analisis 5 16,13
.. |Diseno 5 16,13
Construccion Implementacion 7 22,58
Pruebas 3 9,68
Transicion Post mortem 1 3,23

Tubla 7.6

La tabla anterior muestra que en nucstro caso de estudio (SIPU®) el mayor
numero de recomendaciones fue generado en la fase de implementacion. Esto
es natural debido a que en el momento en el que se desarrollo el proyecto, no
se tenia conocimiento de ningun tipo de tecnologia o implementacion de la
misma.

De igual manera, el esfuerzo cn las fases de andlisis y disefio fue grande,
debido principalmente a la falta de experiencia en la abstracciéon y modelacion
de los requerimientos.

Las fases de factibilidad y requerimicntos presentan un menor nimero de
recomendaciones y esto e¢s debido a que ¢l proyecto fue escogido de manera
previa —por los instructores- para que esto ocurriera y se pudicran cumplir las
expectativas académicas. 3

-
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Finalmente, las fases que incluyeron un menor niimero de recomendaciones
fucron las de estrategia, lanzamicnto, post mortem y planeacién, ya que‘el
equipo de desarrollo, en esas fases, se¢ apegd ficlmente a la metodologia TSPi
y no hubo necesidad de generar demasiadas recomendaciones.

A continuacion se presenta una grafica util en la visualizacion del conjunto de
datos presentados en la tabla 7.6:

2000 % de HRT's
15.00 A
10.00
5.00
0.00
0 2 4 6 8 10

Figura 7.1

Para proyectos similares al caso de estudio SIPU@ en donde Ia tecnologIa
requerida sea la misma (J2EE), se espera que el porcentaje para-la fase:de-
implementacion disminuya como consecuencia de la reutilizacion -del
conocimiento generado a través de las HRT’s. e

De igual manera se espera que (para proyectos posteriores) el porcentaje de
HRT’s para las fases de analisis y diseiio disminuya, si cl uso o finalidad del
software es similar al del caso de estudio.

En gencral sc espera que, después de la realizacion de varios proyectos, las
HRT’s de los desarrollos subsiguientes pucdan ser de utilidad para otros y asi
llegar a generar graficas como la de la figura 7.1, pero con una curva
asintotica al c¢je horizontal.

! -

!
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Con’ csla ultlma hlpOtesxs concluye la seccnon f‘nal del capltulo 7 dcdlcado al"
ﬂujo de translclon : B . :

7 6 Conclusnones del capltulo VII

En csta fase, se debera hacer un analms en retrospcchva de la forma en: la que
se llevaron a cabo las act:vndadcs a, lo _largo;del ciclo, identifi cando posnblcs

S recomendacxones
de Vmantener una estadistica
1ente el impacto de estas en

técnicas generadas a lo largo del ‘ciclo conel: fir
de uso de las mismas y asi poder medlr adec
el desarrollo.




Maestria en Ciencias e Ingenieria en Computacién

Siguientes ciclos

8.1 Introduccion

En el presente capitulo se presentara una guia a seguir en los siguientes ciclos
basada en la estructura del proceso de desarrollo que se presenté en el capitulo
2 y que es una modificacion del proceso TSPi. La estructura antes mencionada

se presenta a continuacion:

Flujo de Concepcion

Fase de Factibilidad

Fase de Lanzamiento
Flujo de Elaboracion

Fase de Estrategia

Fase de Planeacion

Fase de Requerimientos
Flujo de Construccion

Fase dc Analisis

Fase de Diseiio
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Fase de Implementacion y prucbas unitarias

Fase de Prucbas de integracion
Flujo de Transicion
Fasc de Mejora Continua

8.2 Flujo de Concepcion

En los ql;,ulcnu,q ciclos se esperan realizar pocas acnwdades cn 1el ﬂu_]o de
concepcion. Dado que el proyecto ya ha iniciado yel CQUIPO ‘esta formado, se
debe procurar mantener esta formacion y. realizar pocas con5|derac|ones con
respecto a la viabilidad del proyecto. :

8.2.1 Fase de Factibilidad

La principal actividad en ésta fase consiste en evaluar si-las condiciones que
determinaron la viabilidad del proyecto en el primer ciclo, persisten.

Las actividades de esta fase para los siguientes ciclos son cinco:

Objetivos de esta fase para el primer
ciclo

Actividades a realizar en el
siguiente ciclo

—_—

Establecer el alcance del proyecto y los

Afinar el alcance del proyecto.

operacion primarios que van a definir
los aspectos mavores del diseno.

limites de éste, incluyendo una vision|Es deseable no extender la
operacional, criterios de aceptacion y |funcionalidad del mismo.
que ¢s lo que se desea tener como
producto final v que no.

2| Discriminar los casos de uso criticos|{Confirmar que no hay mas
para ¢l sistema,  los escenarios defcasos  de uso  que los

identificados en el primer ciclo.

%]

Exhibir al menos una  arquitecturn
candidata para alguno de los escenarios
primarios.

Consolidar la elecciéon de la
arquitectura aplicandola a mas
eSCenarios.

estimado  general del

el siguiente ciclo.

Realizar
ticmpo v

]
coslo para

Confirmar que el desarrollo se
encuentra en tiempo y que el
costo na ha cambiado.
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‘[ 5| Estimar riesgos potenciales. -~ =~ - ‘|Identificar - nuevos riesgos 'y
B : I generar un- plan de mlugamon
dc los mlsmos

Tabla 8.1

8 2. 2 Fase de Lanzamlento

Para la fasc dc Lanzamlemo el prmcxpal aspccto a con51dera es el caso de
que en-cl equipo se requicra reemplazar algin recurso humano /el secundano
: to .0 equlpos

es el.que se requicra renovar o actualizar las l|cenc1as d p od
. que se han estado utilizando en el desarrollo.

En’ caso de que se requiera reemplazar algun recurso (humano tamblen se/—'
debera  definir el rol del mismo dentro -del equxp de desarrollo Y,

naturalmente, reasignar tareas al nuevo recurso.

8.3 Fiujo de Elaboracion

Las actividades a realizar en el flujo de Elaboracion son bdasicamente las
mismas para el primer y para el segundo ciclo. La diferencia consiste en que
en el segundo ciclo ya estan definidas las metas personales y de equipo.
Ademas, la metodologia de trabajo y la definicién de la organizacién y
distribucién de actividades ya se ha establecido.

8.3.1 Fase de Estrategia
A continuacion se prescentan las actividades dc la fase de Estrategia para ciclos -

posteriores, y un breve comentario acerca de lo que procede para ellas en los
ciclos subsiguientes. : o :

Actividades de Ia fase de|Guia para realizar la acti

estrategia para los siguientes R

ciclos.

1 | Revisar estrategia. Basarse en h estmleg,m dLrllld'l en el
ciclo anterior. .

v ..‘.,,‘,

[8)
“w
w
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o

Actualizar cstrategia deIncluir (0 en su caso, climinar)
desarrollo, o nuevos criterios estratégicos. J
3 | Producir actualizaciones de|Recalcular tiempos y tamaifios con
estimados de tamafio y tiempo. |[base en la informacion del ciclo

anterior,

4 | Identificar riesgos. Documentar riesgos que no habian
sido detectados cn el ciclo anterior.,

5 | Documentar cstrategia. N/A

6 [Revisar y actualizar plan de{N/A
configuracion.

Tabla 8.2
8.3.2 Fase de Planeacién

Para la fase de plancacion, al igual que en el primer ciclo, se generaran los
siguientes documentos:

Forma SUMS
Forma TASK
Forma SCHEDULE
Forma SUMQ
Planes Individuales

Cada uno de estas formas contendra informacién actualizada — muy similar- a
la ejemplificada en los documentos de la fase de Planeacion del capitulo cinco,
pero ahora dcbera estar apegada a los tamaiios y tiempos que se requieran para
el nuevo ciclo.

8.3.3 Fase de Requerimientos

La siguicnte ecs una lista de las actividades a realizar cn: la fase de
Requerimientos para los ciclos posteriores al primero:

Actividad Descripciéon <
I Revisian del enunciado det [El administrador de  desarrollo - guia” al
| problema. equipo _a reexaminar el enunciado del

P e Cee e
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-

problema y formular nuevas cuestiones

acerca de:

e Llas funciones a ser realizadas por
csta nueva version del producto.

e Como ecstas funciones van a
usadas.

scr

2 [Clarificacion del enunciado |El administrador de desarrollo realiza
del problema. preguntas al cliente, quién las responde
frente al cquipo de desarrollo.

3 |Actualizacion de tareas. El administrador de desarrollo guia al
equipo a:

e Identificar los cambios a los
requerimientos que se deben hacer.
e Actualizar las ubicaciones de los

B componentes funcionales.

4 |Redistribucion de tarcas. El lider de proyecto ayuda a distribuir las
tareas entre los miembros del equipo y
establece un compromiso de entrega con
ellos. _

5 | Actualizacion de Cada miembro del equipo actualiza su

documentacién. SRS y se lo entrega al administrador de
desarrollo.
El administrador de desarrollo consolida
| ] los diferentes SRS’s.

6 |Revision y actualizacion del |El administrador dc desarrollo guia al

plan de prucbas del sistema. {equipo cn la revision y actualizacion del

o plan de pruebas para el sistema.

7 |Actualizacion de El administrador d¢ calidad guia al

inspecciones.

equipo a:

e Inspeccionar la forma SRS y el plan
de pruebas del sistema (ver forma
INS)

e Identificar preguntas y problemas
Definir quién, cuando y como va a
resolver las preguntas.

e Documentar la inspeccién  via la
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forma INS.

Actualizacion de
requerimientos.

El administrador de desarrollo gencra el
documento final de SRS y verifica el
scguimiento de ¢! enunciado  del
problema.

por ¢l usuario.

Revision del la forma SRS

El administrador de desarrollo entrega
una copia del SRS al cliente y
posteriormente, el equipo  arregla
cualquier problema identificado.

10 | Actualizar linea basc.

El administrador de soporte gencra la
linea base para la forma SRS actualizada.

8.4 Flujo de Construccion

Tabla 8.3

Para los ciclos posteriores al primero, en el flujo de Construccion, se
generaran los mismos documentos que en el primer ciclo, pero ahora
incluycndo las nuevas adiciones identificadas durante la fase anterior, la de
requerimientos.

8.4.1 Fase de Analisis

A continuacion se presentan las actividades a realizar en la fase de analisis
incluyendo los artefactos resultantes de la misma y el rol asignado a tal

actividad:

| Actividad Rol | Artefacto resultante

L Revisar Ja forma SRS |LP N/A

2 [Refinar diagramas de{L.P Diagramas de casos de uso
casos de uso

3 | Generar diagramas de |LP Diagramas de actividades
actividades

S Definir nuevas clases | AD Diagramas de clases

v oogenerar  digramas

de clases asociados.
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S |Rchacer diagramas de|AD Diagramas de paquetes
paquetes.

6 | Rehacer diagramas de|AD Diagrainas de secuencia
secuencia.

Tabla 8.4

En este punto, es conveniente hacer notar que los diagramas anteriores
intentan modeclar las reglas de negocio plasmadas en el documento SRS, y que
la forma de implementacion de las mismas, no csti contemplada en los
diagramas o artefactos resultantes. Esa responsabilidad recaec en la fase de
diseiio.

8.4.2 Fase de Diserio

Como se menciond en la seccion anterior, en la fase de disefio se pretcnde',
indicar, via diagramas de UML, la forma en que debe ser.realizada la"
implementacion técnica de las reglas de negocio definidas en’ el documento -
SRS. . )

La mayoria de los documentos o artefactos que se generardn en ésta fase son
diagramas de UML (basicamente los mismos que enla fase anterior) que
incluiran un alto nivel de detalle en términos técnicos y--altamente- "
influenciados por la tecnologia empleada. R e

El objetivo de csta fase (al igual que en los demas ciclos) es facilitar:la.
implementacion de codigo en la siguicente fase: la fase de Implementacidon:y
prucbas. Con base en los diagramas generados en la fase de disefio deberia ser
posible lograr una implementacién practicamente directa y sin errores.

8.4.3 Fase de Implementacién y pruebas unitarias

Actividades del flujo de Implementacién y pruebas:

Actividades Descripcion

I [Planeando la El AD dirige al equipo de trabajo a:
implementacion e Definir y planear las tareas de implementacién
(SUMP, SUMO) ‘
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Asignacion de
tarcas

El LE ayuda a asignar las tarcas cntrc los
integrantes y a fijar las fechas de terminacion.

Diseio detallado

Los ingenieros producen el diseiio detallado.

e Revisan cl disciio utilizando métodos de
revision de diseiio esmerados.

e Completan las formas LOGD (registro de
defectos) y LOGT (registro de tiempo).

Plan de pruebas
unitarias

Los ingenicros producen ¢l plan de pruebas
unitarias.

Desarrollo de
prucbas

Los ingenicros se basan en el guién de pruebas
unitarias (PU) para desarrollar los casos de
pruebas unitarias, procedimientos de pruebas y
datos de pruebas.

Inspeccion de
disefio detallado

El AQ dirige al equipo en la inspeccién del disefio
detallado de cada componente (guién INS
(inspeccion), formas INS (reporte de inspeccion)
y LOGD (registro de defectos).

Codigo

Los ingenieros producen el codigo fuente de cada

componente.

e Se hace la revision de cédigo usando una lista
de verificacion personal.

e Se compila y arregla el codigo hasta que
compile sin un error.

e Sc completan las formas LOGD y LOGT.

Inspeccion de
codigo

El AQ dirige al equipo en la inspeccion de codigo
de cada componente (guion INS, formas INS y
LOGD).

e,

1

g
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10

Pruebas unitarias | Los ingenieros basindose cn el guién de pruebas
unitarias conducen dichas prucbas y completan
las formas REGD y REGT.

Revision en la El AQ revisa los datos de cada componente para
calidad de determinar si reane los criterios de calidad del
componentes equipo.

Si e¢s asi, ¢l componente cs aceptado para las

prucbas de integracién. De lo contrario, el AQ

reccomicnda que:

e [5] producto sea inspeccionado nuevamente y
que se apliquen las modificaciones pertinentes.

e El producto se descomponga e¢n piezas y sea
desarrollado de nuevo.

12

Liberacién Cuando los componentes son inspeccionados e
de componentes |implementados en forma satisfactoria, los
ingenicros lo entregan al Administrador de
configuracion.

El Administrador de configuracion registra los
componentes en el sistema de administracion de
configuracién.

Tabla 8.5

Sc consideran los siguientes criterios de éxito:

Componentes terminados, inspeccionados y bajo control de
configuracion.

Las formas INS de diseiio ¢ inspecciones de codigo completadas.
Planes de pruebas unitarias y materiales de apoyo realizadas.

Las formas SUMP, SUMQ, SUMT, LOGD y LOGT actualizadas.

La carpeta del proyccto actualizada.

oo,

T
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Con esto concluye la fasc de lmplemenlauon y prucba unitarias para ciclos

posteriores al primero.

8.4.4 Fase de Pruebas de integracion

Actividades del flujo de Pruebas dec integracion:

Actividad Descripcion
1 | Desarrollo de [El AD dirige el desarrollo de las pruebas.
pruebas El LE ayuda en la asignhacion de tareas para desarrollar las

pruebas entre 1os integrantes.

e Se definen procesos y procedimientos 1eque||dos en la
construccion.

e Se desarrollan procedimientos y facilidades de pmebas
de integracion y del sistema.

e Se mide el tamaio y tiempo de e_;ecucnon ‘de: cada
prueba. . :

e Se revisan los materiales de pruebas y:.se corn;,en ;
errores. :

Construccion

El equipo construye el producto 'y revisa' que esté

completo. :

e Se verifica que las partes necesarias estén disponibles.

e Se construye el producto y se pone a disposicion para
la prueba de integracién.

e [l propietario registra los defectos en LOGD,

‘0

Integracion

El AD dirige al equipo en el desarrollo de Ias pl uebas de

integracion.

e Se revisa que el producto y las prueb':s de mte;,lacnon
estén completos. R

e Se registran todas las 'lctlvldades de prueb'ls en,la
forma LOGP.

e El propietario del producto |eg|§tm los defec(o% ‘en
LOGD., : SRR
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4 | Prucbas del El AD dirige al equipo en el dcsarrollo de las pruebas del

sistema sistema.
e Se prucba el producto en condncnones normales y de
estrés.

e Se prucba el producto en cuanl‘
conversidn y recuperacion,

e Se aplican pruebas de regresmn al's .

e Sc registran todas las acuvndadcs d pruebas cn la
forma LOGP. o

e El propésito del producto es. rct,lstrar defcctos en
LOGD.

instalacién,

5 |Documenta | El AD dirige al equipo en: :
L eién " |e La actualizacién de la documentacién del usuario y']as
tarcas. . : .

e La asignacion de csas tareas como part ,de la
documentacion del equipo. :

e [arevision del esquema con el equipo de pruebas
e La gencracxon del borrador de los documentos del -
usuario para ciclos posteriores. v

e La revision, correccion y generacmn de wla
documentacion del usuario.

Tabla 8.6

Criterios de éxito:
* Un sistema, del segundo o de ciclos posteriores, integrado y probado.
e Las formas LOGD y LOGP de todas las pruebas.
e La documentacion del usuario revisada y actualizada.
e Los datos de tiempo, tamaifio y defectos registrados.

8.5 Flujo de Transicion

En este flujo — que inicamente se compone de la fase de Mcjora continua - se
rcaliza una reflexion - en retrospectiva de los productos, actividades  y
resultantes del proceso llevado a cabo.

- A ey

i T H
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8.5.1 Fase de Mejora continua

Actividades a realizar para la fase de Mejora continua:

Actividades

Descripcion

Revise los datos
del proceso

El AC dirige al equipo a: .

e Analizar los datos del proyecto e identificar
areas con problemas.

e Evaluar las propuestas de mejora establecidas en
las formas PMP de ciclos anteriores.

Se identifica donde es necesario realizar mejoras, de

acuerdo a:

e Liderazgo, planeacidn, proceso, calidad .o
soporte. i

e Toma de acciones y responsabilidades en
equipo. )

e Mejoras por parte del instructor,

Se preparan y entregan las formas PMP con Ias

sugerencias indicadas.

9

Evalue el
desempeiio del
rol

El LP dirige la evaluacion sobre la efectividad de
los roles, las actividades del instructor "y las
facilidades de soporte. e '
e Donde generaron mayor beneficio.
e Donde se pueden hacer mejoras.

Prepare el reporte
del ciclon

El LP dirige al equipo en la generacion del lepone

del ciclo n.

e Se asignan actividades a cada m(eg,r'mte p'\r'\
generar tal reporte. i

e Se establecen acuerdos para fentregar.,.el
documento asignado. ' i

e Se integra, revisa y corrige el reporte terminado.

v
Y
(&}
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F Prepare las Cada ingeniero entrega la forma EEC completada
Evaluaciones de  |e En cuanto a dificultad y contribucién de cada
Roles rol.

e Con porcentajes que deberian sumar cien por
ciento.

e La cfectividad de cada rol, calificada desde 1
(uno = inadecuado) hasta 5 (cinco = superior).

Tabhla 8.7

Los criterios de éxito son los siguientes:

e El ciclo de desarrollo ha generado un producto de alta calidad y la
documentacion necesaria.

e El producto terminado esta bajo control de configuracion.
l.os datos del proceso han sido cvaluados y las formas PMP entregadas.

e Las evaluaciones del equipo entre colegas se realizaron y entregaron
(EEC).

e [il reporte del ciclo n se termind y entregd.

e Las formas RESPL y RESCA han sido completadas, tanto para el
sistema y sus partes componentes.

e [a carpcta del proyecto ha sido actualizada.

Con esto concluye la fase de Mejora continua (o post mortem) de TSPi y el
flujo de transicion del proceso de desarrollo.

8.6 Conclusiones del capitulo Vi

La mayoria de las actividades a rcalizar en los ciclos posteriores al primero
son similares a éste y en general, sc reducen para las fases de Factibilidad y
Lanzamiento, se mantienen para las fases de Andlisis, Diseiio e
Implementacidon y se incrementan para las fases de Requerimientos,
Implementacion y Pruebas.
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La mayoria dec las- acllwdadcs a reallzar propuestas estan documentadas-en
este trabajo y adlcmnalmcntc un, dctallc de las mismas pucde ser. consultado

en TSPi{l].
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Conclusiones

Introduccion

Debido a la gran diversidad que existe en el desarrollo de software, es dificil
establecer criterios de implementacion estindares para todo proyecto. Cada
desarrollo posee caracteristicas tinicas que lo hacen diferente de cualquier otro.

Una forma de adquirir capacidad de desarrollo es a través de la experiencia y la
acumulacion de elementos o técnicas reutilizables en nuevos proyectos que
conllevaran a la generacion de software de mayor calidad de manera

administrada, controlada y repetible.

Propésito

En este trabajo se presenta una propuesta que extiende al proceso de desarrollo
al incluir en ¢l un nuevo artefacto cuyo propdésito es incrementar la capacidad

24s
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de dcsarrollo de ld or[,am/,acuon y la bcneramon de produclos dc softwarc
apegados a un (.sl'mdar de calndad o

Este propos:lo se verlf'ca al. observar-el cumphmlcnlo de los ObjellVOS
pnmarlos de la propucsta:

Dcﬁnir ¢l artefacto ‘Hojas de Recomendaciones Técnicas’. Esto fue
realizado en el capitulo 11l de este documento. Se propuso, para la
elaboracion de las mismas, una scccion administrativa con datos atiles
en para ¢l control y seguimiento dc las mismas; y una seccién de datos
particulares que detallan la recomendacion.

Proponer la integracion de las mismas al proceso de desarrollo de
software y justificar el porqué de ésta propuesta, En la seccién 3.1
del capitulo III sc propone la integracion de las Hojas de
Recomendaciones Técnicas y esta propuesta sc justifica a través de las
responsabilidades de las misinas:

¥ Apoyar al plan de mitigacion de riesgos generado en alguna
fase, o mitigar riesgos que se identificaron posterior a dicho
plan.
Servir como base o referencia para la toma de decisiones en
el desarrollo del sistema.
Servir como referencia técnica en posteriores desarrollos,
minimizando asi tiempos y costos, reutilizando el
conocimiento generado previamente.

v' Incrementar la capacidad de desarrollo de la organizacion
reduciendo la dependencia de recursos humanos
especializados.

Hacer evidente el imp:|c16 en la calidad de software que se genera
haciendo uso de buenas técnicas de desarrolio en conjuncién con el
conocimiento de tecnologias de punta y mostrar que las HRT’s
influyen en el proceso de toma de decisiones durante el desarrollo
de un sistema. Lo anterior sc desprende de la estructura de las HRT's,
que incluye apartados dedicados a justificar los beneficios, desventajas,
¢ impacto cn calidad que inyectan a un proyecto, asi como también hay
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apartados que definen la propuesta y su estrategia de-implementacion.
Fslo es justificado con mayor delalle en cl apartado “Ejemplos™.

e llustrar via un caso de estudlo la mﬂucncn de csta propuesta en la
calidad del producto final. Esto fue realizado a lo largo de los
capitulos 1V, V, VI y VIl al incluir en cada uno de cllos todas las HRT’s
que surgieron durante cl desarrollo del proyecto SIPU. Con esto se
intenta hacer evidente que cada una de las propuestas impacté de cierta
manera al desarrollo y a la calidad (en términos del ISO/IEC 9126-1)
del mismo. Para esto ultimo es posible verificar el apartado impacto en
calidad que cada propuesta contiene.

De esta manera, podemos concluir que la integraciéon del contexto técnico y
tecnolégico en un proceso de desarrollo permitira desarrollar software de
manera cada vez mas sistematica evitando rehacer trabajo y reduciendo la
dependencia de recursos humanos especializados. Con esta técnica se espera
que, para proyectos posteriores, el porcentaje de HRT’s para las fases de
analisis, disefio ¢ implementacién disminuya, si el uso o finalidad del software
es similar en estos nuevos desarrollos.

En gencral se espera que, después de la realizacion de varios proyectos (de
distintos tipos) las HRT’s dc los desarrollos subsiguientes puedan ser de
utilidad para otros y asi llcf,ar a generar cada vez menos HRT’s. Dicho de otra
manera, esta generacion de recomendaciones debera decrecer conforme la
organizacion vaya liberando mas sistemas y eventualmente, serda minimo el
nimero de recomendaciones a generar, dado ¢l acervo adquirido.

Ejemplos

Para sustentar lo anterior, las HRT’s se han probado en la prdctica
exitosamente con cuatro desarrollos que poseen caracteristicas similares
llamados A, B, C y D respectivamente. El siguiente es un resumen de-la
informacion recabada. :

f E
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i. ~En'los cualro proyectos se’ ullhzaron el 100% de las .clases
propuestas en las HRT’s: C A" como “‘de soporte a
bajo niycl.” R

ii. Bl cqunpo de lo para cada proyeclo fuc dlferente, pero
el proceso_de desarrollo'que |nteg,ro esta: propuesta fuc el
mismo, lo que‘mucstra que la_misma es independiente del
conocumcnto,y cxpenencna de desarrolladores especializados.

ii.  Si cl namero de HRT’s generadas para el proyecto X es n(X),
entonces se ha observado que:

n(A) > n(B) > n(C) > n(D)

iv.  Si el namero de HRT’s reutilizadas para el proyecto X es
r(X), entonces se ha observado que:

) : r(A) <r(B) <r(C) < (D)

De lo anterior, se puede observar que la disciplinada inclusién de
recomendaciones técnicas al conjunto de documentos que iftegran un
desarrollo, facilita la reutilizacién de las mismas en desarroilos posteriores y
reduce la dependencia que existe entre una organizacidén y los recursos
humanos especializados de ésta.

Otro aspecto importante a considerar a favor de este proceso de adquisicion de
conocimicntos es que reduce de manera importante la curva de aprendizaje ¢
investigacion por parte de los nuevos recursos humanos, que se vayan
integrando a la organizacion. :

Lo anterior repercute directamente en la calidad del producto ya que este
mecanismo permite analizar y en su caso, actualizar o mejorar una propuesta
con el {in de generar, posteriormente, productos superiores,

T Tags ON
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Adicionalmente, este mecanismo es independiente de cualquier proceso de
desarrollo y por cllo es facilmente integrable a la labor de desarrollo de
cualquier organizacion.

Trabajos a futuro

En la practica se¢ ha demostrado que ecsta cstrategia de inclusion de
recomendaciones técnicas al curso del desarrollo ha sido exitosa y se propone
como trabajo a futuro recabar estadisticas de mas desarrollos que reafirmen
esta propuesta.

Una actividad interesante a futuro, seria la refinacion del aplicativo AHRTe,
para que se incrementen sus capacidades de operacion asi como la habilidad
de interactuar con otros programas afines. Una inclusidon interesante seria la
capacidad de poder intercambiar informacion técnica entre organizaciones.

WFDIE0 0 V1 1v4 |
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Manual de usuario de SIPU

A.1 Introduccidn

La Coordinacion de la Investigacion Cientifica de la UNAM a través de la
Secretaria de Investigacion y Desarrollo tiene como objetivo, entre otros,
desarrollar proyectos de investigacién con caréacter prioritario para México.

Con estc proposito la Secretaria de Investigacidon y Desarrollo cuenta con las
siguientes dreas: Direccién de Programas Universitarios, Direccién para ‘el
Desarrollo de la Investigacién, Coordinacion de Plataformas Oceanograficas y
Coordinacién de Servicios de Gestion y Cooperacién Académica.

En particular, la Direccién de Programas Universitarios (DPI) tiene asignada
la tarca dec canalizar y coordinar actividades de investigacién
interdisciplinarias. Con cste objetivo, surge la necesidad de contar con una
base de datos que contenga toda la informacion relacionada con los proyectos
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de investigacion que sc desarrollan en la UNAM, y en particular, aquella
informacién relacionada con los temas y lineas de investigacion abordados en
cada uno, asi como los recursos con los que actualmente se cuenta para
llevarlos a cabo.

Ademas de los proyectos de investigacion asignados directamente a cada
centro de investigacidén, la DPl dirige cinco Programas Universitarios
encargados de coordinar los recursos de mvestxgacxén (instituciones e
investigadores) con que cuenta la UNAM.

Estos Programas que actualmente se encuentran conformados se enumeran a
continuacion: . :

PUAL Programa Universitario en Alimentos

PUCIM Programa Universitario de Ciencia e Ingenieria de Materla]es
PUE Programa Universitario de Energia S

PUIS Programa Universitario de Investigacién en Salud

PUMA Programa Universitario de Medio Ambiente

A.2 El M6dulo de Consultas

El sistema de cédmputo denominado Sistema de Informacién para Programas
Universitarios (SIPU®) auxiliard a la DP1 y a cada uno dc sus Programas en
su labor.

El SIPUO cuenta con una base de datos que contiene toda la informacion
mencionada anteriormente. El mantenimiento y alimentaciéon de la
informacién contenida en dicha base de datos se encuentra bajo la
responsabilidad directa de cada Programa Universitario.

En particular, el Mdodulo de Consultas por Internet del SIPU® brindara a sus
usuarios toda la informacién contenida en la base de datos de forma légica y
estructurada. La manera como lleva a cabo este objetivo es por medio de
consultas por criterios de filtrado para cada una de las entidades principales
contenidas en la base de datos. Estas entidades son;.. -,

1)
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Lineas de Investigacion
Proyectos de Investigacién
Dependencias Universitarias
Investigadores

Equipos

Servicios

AN NN N NN

Adicionalmente, este sistema amplia. sistematicamente ‘la *informacion
mostrada en sus piginas por medio de ligas de: lnternct las cua]es 1mpI|can
nuevas peticiones de consulta que atendera el sxstema‘, S i

Por ultimo, los consultantes de este: sxstema podran dejar un, eglstro de sus
datos personales a fin de que el Programa Umver51t rioe uestlon mantenga
un contacto mas estrecho con los mteresados B ol :

A.3 Requerimientos

Debido a que esta aplicacién funciona a través de Internet, se requiere tener
instalado un navegador y una conexion a Internet. Los navegadores probados
para esta aplicacion son Microsoft Internet Explorer 5 y Netscape 4.
Adicionalmente debera verificarse que el navegador elegido tenga activada su
capacidad para interpretar codigo JavaScript (esta opcidn se encuentra
activada por omision).

Nota: Las imagenes del sistema que se¢ presentan en este manual pueden
diferir de las actuales.

A.4 Uso de la aplicacion
En esta seccién se describe la forma en la que la aplicacién puede-ser

utilizada. Esta descripcidn se basa en la operacién cotidiana'del sistema y esta
organizada de manera que primero se presenten las funcionalidades’ generales

y después, las particularcs.
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A.4.1 Entrada al Sistema de Consultas

Cada Prograhj'é “Universitario poseerd una liga hacia esta aplicacidén. Sin
embargo, ‘sera posible ingresar directamente a ésta, escribiendo la direccion
URL en donde se encuentre instalada.

En cualquiera de estos casos se presentard la pdgina de presentacion del
Modulo de Consultas de SIPU© (Figura 1).

3 Brorrvoreto 4 Sisteme dr informacron pma Progemas Um R[St ED

[[iavctiva! Eacdnt Eovcalod y Hetamimetan'] Ao 00105

Blenvenida a SIPU 'y

1
¥

f

|.
SECONTHOARSY | O
3

Figura 1. Pdgina de presentacion del Médulo de Consultas

La siguiente péagina requiere del usuario que se caracterice mediante las
opciones que se ofrecen en el cuadro de lista de consultantes; o bien, que se
registre, para lo cual se le pedird informacién personal necesaria para
establecer comunicacién en un futuro si asi lo desea (Figura 2).

Una vez realizada esta operacidn (caracterizacion o registro del usuario), se
mostrara la pagina principal de consultas (Figura 4)

A.4.2 Registro de Usuarios

Si asi lo decide, el consultante podra registrarse al entrar a la pagina inicial
(Figura 2), o bien mediante la liga que se ofrece en la porcién izquierda de la
pagina principal de consultas (Figura 4). Los datos que se marcan como
obligatorios en el formulario - de registro son indispensables para poder
registrar al usuario, de lo contrario, no se permitira ejecutar esta operacion
(Figura 3).
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D ingrore s orrteme Su irbermteon pare 110U smas Unmronsmaos Wectorort troine  PIS 3 |

). Arckiva - Edodin - Ve, Favostos - Heneoienies * Angda © t° Ty

Ingreso al Sistema

Liga para registrar al
usuario o

| TAictS - Edn: Ve Favarice amisctae - Ards
Datos Personales
_— ;
Intreduica los dams seliciaades: \
Lot cuadees marcodss con (% rem obbparemes b
Bombm [Ty %
AptaoFwemo [ () <
ApldaMueme [ () :
Comeo Elactromco [~ T T - Ea
1
L R
Duscen r_‘-—_-__ E’
Cewpactn [ '<
Progrma Univesstan de interse. [5s 2]
Tipo de o lSelecnnn- 1po de usuBng ~| (5] -
5
TN oUBSCBIRIME 3] B LIMPIAET|
4

Figura 3. Formulario de registro de consultantes

A.4.3 Pagina principal de consultas

En esta pagina pueden seleccionarse las diferentes opciones de consulta que
tiene disponibles el sistema (Figura 4). Adicionalmente, muestra ligas para
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finalizar la sesion de consulta, regresar a la pagina inicial del sistema, o bien
navegar por las paginas de cada uno de los Programas Universitarios.

Liga para registrar af usuario

X vchivo ‘Ededn !-;anvmi'oa

]

q

(

‘-

Tcke

Sistema de Informacion para
Programas Universitarios

Cuwadro de hsta para

F>RITTY

bbandona Zenin

Consultas

l
4
h
I8

;e
8

I Ligas para seleccionar las l i
nnrinned de rnneilta ol
5

T

i

Programas Universitarios E

%

BUAL o

BUCIM H

BUEL t;

EUMA -

-

{Fdmmemrarsnsers s » i

seleccionar las opciones de
corsulta

&

Figura 4. Pdgina principal de consultas

A.4.4 Paginas de Consulta por Crlterlos de Flltrado

El acceso a cada una de estas paginas se reahz desde la pagma principal de
consultas (Figura 4). La seleccion de cada pagma deconsulta puede realizarse
por medio del cuadro de lista, o blen, através de las ligas de la porcién

izquierda.
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GF =1
,_mg Linveas de Investigacion : .
Bk N R ,_ .'
&? )
1Y Consultar las Lineas de Imestigacion qur cumplan can las siguientes ..

i eriterios: .

Ce’ .

Friaoniw ton el sgmente tma )

;—:2 £ rinhes en ln deperalercin [ ~] e
'

Enl ] , BT N
I - BUSCAR. [/ UMPIAR’ .
.t e
£, buscar am o base do drer: [tOdOS 7] 0 .

N )
',,l (9 Zoes tiemer Grida haga chel o of mewsye = lo wguierda def cuadve da testo ':4

Figura 5. Pdagina de consulta de Lineas de Investigacion

Las paginas de consulta por criterios de filtrado disponibles son: Lineas de
investigacion, Dependencias Universitarias, Proyectos de Investigacién,
Investigadores, Servicios v Equipos (Figura 5 a 10)

I} Sextome de Infarmacsin Programas Unever it anos
L =1
‘“': & Dependencias Universitarias
o)
&
"5 f| Comvultar 1ae Depeniencias Universitarias que cumplan con los siguientes
2 evierner:
Ce |
. Suyo romkre sen )
L
Lo Fra.rados conelnguente r—“ -
Pat tema
o Cuyo tip sea =]
g
bl et I— -
E. umretpndor
t Crierar el meuitado por [Hombre da is Dependencia 5]
Pry N
f; TBUSCAR”| ¢ LRPR" |
v
{llk" Sertinamia base do danes PoAns 2]
| 0o Farc obrener avida Roga ehih an ol memiae @ ks mgurerds dot cvodes de wrts
A:ﬁ.' =]

Flgura 6. Consulta de Dependencias Universitarias
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Figura 9. Pagina de consulta de Servicios

A.4.5 Criterios de filtrado adicionales

Las péginas de consulta de Proyectos de Investigacion (Figura 7) y Equipos
(Figura 10) pueden mostrar opciones adicionales (mas particulares) de
Para mostrar estas opciones adicionales se

criterios de filtrado (Figura 11).

debe pulsar el botén con la leyenda “>> MAS OPCIONES” (Figura 10)

e do |

' | IO =]

Comexltar ne Fquipes gus chmplan ron las siguiv awe criwrina:

[
21| Reiwmnador ool et ieme

SV e m e mestrar opciones
Crum rame e % g adiciencles de filtrado

(2o

. Ortaras o] mowtind gt [Homtom dwl E Guipo =]
FeUSCAR” ] T iR |

P S S P

Equipas

Pulse rste bavér parg

S MAS OPCIDRES™

bemo on e N do e J10798 =)

=l

Figura 10. Pdgina de consulta de Equipos
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Figura 11, Paginas de consulta con opciones adicionales de filtrado
(Proyectos de Investigacion v Equipos)

A.4.6 Ejecucion de las consultas

Las opciones de filtrado que se dejan vacias implican que una vez concluida la
consulta, los resultados obtenidos no fueron filtrados por esos criterios. Por
ejemplo, si se decide dejar en blanco el cuadro de texto “Cuyo nombre sea:”
de la pagina de consulta de Investigadores (Figura 8), se estara indicando al
sistema que se desean aquellos investigadores con CUALQUIER nombre.

Cuando se seleccionan varios criterios de filtrado, los resultados obtenidos
obedeceran simultidneamente a todos los critcrios seleccionados. Por ejemplo,
si en la pagina de consulta de Investigadores (Figura 8) se escribe Gémez en
el cuadro de texto “Cuyo nombre sea:”, y se selecciona Instituto de
Ingenieria cn el cuadro de lista “Que laboren en:”; se obtendrin todos los
investigadores que laboren en el Instituto de Ingenieria y que, ademas, alguno
de sus apcllidos (o ambos) sea Gomez.
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Consecuentemente, si no se indica ningun:criterio de filtrado, se obtendran
todas las entidades disponibles en la base de datos.: Por e_]emplo, si se dejan en
blanco todas las opciones de filtrado" en :la’ pagina “de’ consulta de
Investigadores (Figura 8), se obtendrén todos los mvestlgadores dela base de
datos. : : :

Adicionalmente, los resultados pueden ordenarse por dlferentes caractenstxcas
de las entidades buscadas (ver el cuadro de lista “Ordenar el resultado por 2 en
cada una de las paginas de consulta Flgura 5 a 11) K i

A.4.7 Consultas por Tema

Todas las paginas de consulta por criterios de filtrado (Fxgura Sal 1) disponen
de la opcién “Relacionados(as) con el siguiente Tema:”... En particular, cada
uno de los temas que se indiquen en este cuadro de texto, se buscaran en los
atributos que se enumeran a continuacién de cada una ‘de las entidades
siguientes:

Investigadores

e Campos de interés o especialidades del investigador.

+ Titulo o resumen de la linea de investigacion de éste.

e Palabras clave o titulo de sus publicaciones. A

e Palabras clave, titulo, resumen, objetivo, metodologia o técmcas
utilizadas por los proyectos que ha dirigido o en los que ha participado.

» Titulo, laboratorio o descripcién de los servicios de los cuales es
responsable.

o Nombre, descripcién, funcién, modelo o marca dc los equipos de los
cuales es responsable.

Dependencias Universitarias
e Campos de interés, especialidades, lineas de investigacién (titulo o
resumen) o publicaciones (palabras clave o titulo) de los investigadores
asociados con la dependencia universitaria.
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e Palabras clave, titulo, resumen, objetivo, metodologia, técnicas
utilizadas o lineas de investigacién (titulo o resumen) abordadas por los
proyectos que se han desarrollado en esa dependencia universitaria.
Titulo, laboratorio o descripcidn de los servicios que brinda.

Nombre, descripcion, funciéon, modelo o marca de los equipos que
posee.

Proyectos de investigacion )
e Palabras clave, titulo, resumen, objetivo, metodologia, técnicas’
utilizadas o lineas de investigacién (utu]o [¢] resumen) abordadas por el
proyecto de investigacion,

Lineas de Investigacion :

e Palabras clave, titulo, resumen objetwo, metodologla o técnicas’
utilizadas por los proyecto de mvesugamén quc abordan la lmea de
investigacion. .

e Titulo o resumen de la linea de mvestxgacxén.

Servicios
e Titulo, laboratorio o descripcidn del servicio: y
e Nombre, descripcién, funcién, modelo 0. marca. de los ~equipos
empleados para brindar el servicio. el

Equipos R e e e :
e Titulo, laboratorio o descripcién de* los-'servicios : que emplean’ este
equipo. : : :

e Nombre, descripcidn, funcxon, mod 1

A.4.8 Ayudas

No todos los cuadros de texto admlten el mismo tipo_de. texlo., Para cada
cuadro de texto existe una pa&ma de ’yuda 1 1. puede mostrarse si'se hace
click con el mouse sobre el texto.a zquxerd de cada cuadro de.texto
(Figura 13). g
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Adiéibnélrﬁékrit'e’,, xxste una ventana de ayuda para el caso de los cuadros de
lista relacionados con un periodo de tiempo (paginas de consulta de Equipos y
Proyectos de Investigacion, Figura 11).
Para encontrar a:

Fernande Gutiérrez Gonzilex

Usted puede escrbir:
FerGut
fer gon gut
eIn ITeZ OnT

Figura 13. Ejemplo de una pdgina de aj}uda (Nombre de un Investigador)

A.4.9 Resultados de Consulta

Los resultados de cualquier consulta pueden mostrarse de dos formas bdsicas:
e Tabla con N entidades y Documento con UNA entidad.
e Tabla con N entidades

Cuando el resultado de una consulta muestra una o varias entidades, éstas se
agrupan en forma tabular (Figura 14). En la parte superior de esta pigina se
indica el tipo de entidades mostradas en la tabla, asi como el niimero total de
entidades que conforman el resultado. Si no se muestra el total de las
entidades en la tabla, se ofrecen paginas adicionales (en forma de ligas) para
mostrar el resto de las entidades.

Si este tipo de pagina proviene de una pagina de consulta por criterios de
filtrado, se muestra un botdn con la leyenda “<- Refinar Consulta” para dar la
opcién al usuario de modificar la consulta que produjo la tabla de resultados
mostrada.

Cada una de las entidades que aparecen en la tabla se indican en forma de
ligas. De esta forma, si se hace click con el mouse en alguna de ellas, se

ampliar4 la informacién F@Wda.
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Figura 14. Ejemplo de una pdagina de resultado de una consulta (tabla con N

entidades)
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En este tipo de pdgina se encuentra TODA la informacion relacionada con la
entidad indicada. Adicionalmente, la informacidon. que puede extenderse se
ofrece como liga (Figura 15). Al final de la pagina se indica con que base de
datos esta ligada la entidad mostrada. : R

Notar que el sistema amplia sistematicamente la informacién mostrada en sus
péginas por medio de ligas, las cuales implican nuevas peticiones de consulta :
que atendera el sistema.

A.4.10 Informacion no existente en la base de datos

En ocasiones no se encuentra la informacion solicitada, debido a que no esta
presente en la base de datos;. o bien, la consulta formulada no produce
ninguna entidad que satisfaga todos los criterios de filtrado establecidos. En
estos casos ¢l sistema mostrard una pdgina con un mensaje relativo a esta
situacién (Figura 16)

amas Urwveritanos  Micros nlernet | xploter

Clonbnvanre drn FVeoknamssarmns Lo o remre Do cwasrevan roes

=
No se encontro informacion relacionada con su bisqueda

La infermacidn que busca no se encuentra en la base de datos

e vek™

)
75
Figura 16. Pdgina de resultado relacionada con una consulla que no praduce

ninguna entidad : R

Por otro lado, si una entidad no posee toda la informacién que. podria
contener, s¢ mostrara en cada caso la leyenda *{No hay informacién}™
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A.4.11 Salida del Sistema de Consultas

La configuracion del sistema de consultas establece que la sesién de consulta
de cualquier usuario expirard después de un periodo de inactividad de 20
minutos. Sin embargo, es posible provocar intencionalmente la finalizacién
de la sesidn de consulta, al hacer click en la liga “Abandonar Sesién” ubicada
en la porcidn izquierda de la pagina principal de consultas (Figura 4)

———-
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Instalacién y configuracion de
SIPU

B.1 Introduccién

Para que la aplicacién SIPU© funcione adecuadamente, es necesario instalar y
configurar el software de soporte que se lista a continuacién:

Lenguaje Java

Servidor de JSP’s Tomcat

Configuraciéon de ODBC

Instalacion de los archivos JAR para ORACLE, -“POSTGRES e
INTERBASE

Instalacidn del archivo de la aplicacion .\WAR

« Configuracion del archivo de propiedades settings.properties

EZ\LLP Uh.l \":;v\‘\n:_‘.‘..m‘\ 267
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Lo anterior debe ser realizado considerando el sistema operativo en el que el
programa SIPU® sera instalado. Por cllo, se |nc|u1ran instrucciones para los
sistemas operativos siguientes:

Windows 98 Segunda cdicion
Windows 2000

Windows XP

LINUX Red Hat 7.5

B.2 Lenguaje JAVA

El archivo de instalacién del lenguaje JAVA pucde ser obtenido del sitio de
SUN (http://java.sun.com/) y se puede ser identificado a través del siguiente
nombre: j2sdk-1_4_1_01-windows-i386.exe en sus versiones para Windows
y j2sdk-1_4_1_01-linux-i586.bin en sus versiones para LINUX.

B.2.1 Instalacion en Windows 98, Windows 2000 y Windows XP

En cualquier plataforma Windows, solo es necesario ejecutar el archivo de
instalacion y el proceso se realizard automaticamente. Es recomendable que
durante la instalacion se pida que el lenguaje quede instalado en una ubicacién
sencilla de acceder o recordar. Para este ejemplo, se sugicre: Ci\javal4.

[}
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Finalmente, modifique el path para que incluya el subdirectorio “bin” deJava,
esto es modificar las variables de ambiente: para. ‘cada qlstema (Ya sea
Windows98, Windows2000 o Windows XP), lo cual se . exphca a
continuacién. e

Win9x (Windows 98)
Edite el archivo C:\autoexec.bat, actualizando el path y el CLASSAPTH

de la siguicnte manera:
path=%path%;’C:\javald\bin
después, reinicie el equipo.

Windows 2000, NT y XP
Haga clic con el boton derecho sobre el icono del escritorio llamado
“Mi PC” y haga clic en el tab de propiedades. Posteriormente haga clic
en el tab de “Opciones Avanzadas” y seleccione “variables de entorno”.
modifique las variables.

LINUX
Edite el archivo /etc/profile afiadiendo al final de éste la linea:
set PATH=8PATH:/opt/javal4/bin

Lo anterior suponiendo que java ha sido instalado en la ubicacién
/opt/javald

B.2.2 instalacién del servidor de JSP's

Posterior a la instalacién del JSDK se requiere la instalacién del servidor de
JSP’s. En este proyecto se empled el servidor TomCat versién 4.0.

Tomcat es un Contenedor (entre mucho otros que existen en el mercado) de
servlets que sirve como marco general de soporte a aplicaciones WEB. Es
gratuito y es distribuido bajo la licencia GNU a través del sitio
http://jakarta.apache.org. El archivo de instalacion puede ser identificado a

través de su nombre: .
\""ﬁ s bt . Al
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jakarta-tomcat-4.1.12.exe (para Windows)
jakarta-tomcat-4.1.12-src.lar.gz (para LINUX)

Nota: Si se desea instalar Tomcat, esto debe ser hecho posteriormente a la
Instalacion de Java. De hecho, en los sistemas Windows, el Instalador de
Tomcat detecta su ubicacion automaticamente. A continuacion se presenta la
Pantalla de instalacién del servidor TomCat 4.0:

Figura B.2

En su version para Windows, el instalador de Tomcat realiza todo el trabajo
necesario, por lo que al finalizar la instalacion ya no hay que realizar mas
configuraciones para el ambiente de Tomecat. Sin embargo, para sistemas
LINUX el procedimiento cs el siguiente:

* Descompactar en cualquier ubicacion (se sugiere una ruta corta y facil
de recordar) a través del siguiente comando: tar xvzf jakarta- tomcat-
4.1.12-src.tar.gz

e Crear 2 variables de ambiente (JAVA_HOME & CATALINA HOME)
el archivo /etc/profile:
v" export JAVA_IIOME=\opt\javal4\
v’ export CATALINA_HOME=\opt\tomcat 4

e Y
r‘““*”rﬁw\q N\j\,
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e Iralopt\tomeatd\bin y dar pcrmxsos de ejecucwn a los sh 51gu1cntes
v’ startup.shy R B
v shutdown.sh B :
con el comando chmod. La smtaxns es chmod 777 startup sh 'y .
chmod 777 shutdown.sh ! .

B.3 ODBC

Windows XP

1. Abra ¢l Panel de Control de doble clic sobre Origen de datos
ODBC.

2. De clic en Agregar en la ventana de Administrador de origen de
datos ODBC.

3. Seleccione el tipo driver que se va a dar de alta en este caso su
nombre e¢s Microsoft Access Driver (*.mdb) y de clic en Finalizar.

4. Coloque un nombre a su driver, y de clic en Seleccionar para
apuntar a la direccién de su base de datos.

5. Por ultimo, de clic cn Aceptar.

Windows 2000

1. Abra el Pancl de Control de doble clic sobre ODBC Data Sources
(32bit).

2. Dec clic en Add en la ventana de ODBC Data Source Administrator.

3. Seleccione ¢l tipo driver que se va a dar de alta en este caso su
nombre cs MS Access DataBase y de clic en Add.

4. Coloque un nombre a su driver, y de clic en Seleccionar para
apuntar a la dircccidn de su base de datos.

5. Porultimo, de clic en Aceptar.

Windows 98
1. Abra el Pancl de Control de doble clic sobrc Origen de datos

ODBC.
2. De clic en Agregar cn la ventana de Administrador de origenes de

datos ODBC.

——T T Y
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3. Seleccione el tipo driver que.se va a dar de alta en este caso su
nombre es Microsoft Access Driver (*.mdb) y de clic en Finalizar.

4, Coloque un nombre-a su driver, y de clic en Scleccionar para
apuntar a la direccién de su base de datos.

Por tltimo, “de clic en Aceptar y la configuracién de ODBC se habra
completado.

B.4 Instalacién del archivo de instatlacion WAR

El archivo SUPL.WAR es el archivo que contiene a la aplicacidn y debera ser
colocado en el subdirectorio CATALINA_HOME/webapps. A continuacidn,
el servidor de JSP’s deberd de ser reiniciado. Y la aplicacién estara disponible
en la direccion http://localhost:8080/SIPU.

Cabe mencionar que en este documento se estd mencionando la variable de
ambiente CATALINA_HOME representando la ubicacién del servidor de
JSP’s Tomcat, que debera de haber sido instalado previamente.

B.5 Instalacion de los archivos JAR para ORACLE,
POSTGRES e INTERBASE.

La aplicacion SIPUO© fue desarrollada para poder soportar los manejadores de
bases de datos ORACLE 8i, POSTGRES 7.0, Microsoft Access 2000 e
Internase 6.5. Para que en su momento, €stos manejadores puedan ser
accedidos, sera necesario colocar en el subdirectorio
CATALINA_HOME/common/lib los siguientes archivos:

e Oraclejar
» Internase.jar
e Jdbc7-1-0.1.jar

¢ mr)
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B.6 Configuracion del archivo settings.properties.

Finalmente, el archivo de propiedades “setting.properties” debera ser
configurado dc la siguiente manera:

DBMS=0RACLE

URL=jdbc:oracle: thin:@uxmcecl.iimas.unam.mx:1521:mcic
DRV=oracle. jdbc.driver.OracleDriver

USR=arellano

PSW=abc

nConn=8

getPoolCnnTimeOut=7000

logPath=log.wri

tracePoolSize=true
TiempoEntreRegistrosMismoUsuario=1800

logPath=C:\\programas\\Tomcatd4\\webapps\\IT\\
logFilePreName=log.wri

En la linea 01 se debera substituir la palabra ORACLE por ACCESS o
INTERBASE o POSTGRES segun sea el caso basados en el manejador
que se desca utilizar.
En la linea 02 se debera colocar la direccion de la base de datos. La
estructura de esta direccidon cambia, en funcidn del manejador que se
utilice. Para mayor referencia, consultar la documentacién de driver
JDBC a utilizar. Como ejemplo, para Access ésta deberia ser:
jdbciodbe:sipu, tomando en cuenta que existe una entrada ODBC
llamada sipu y apuntando a una base de datos existente con las
estructuras y datos correspondientes.
En la linea 03 debera ir [a descripeién del driver utilizado:

Para ACCESS es: sun.jdbc.odbe.JdbcOdbeDriver

Para ORACLE cs: oracle.jdbe.driver.OracleDriver

Para INTERBASE es:  internase.borland.jdbe.Driver

Para POSTGRES es: org.postgresql.Driver

En las lineas 04 y 05 sc debera sustituir ‘arellano’ y ‘abe’ por el usuario
y el clave de una cuenta existente en el manejador de bases de datos.

TESIS CON |
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e Finalmente, en la linea 12 para el rubro logPath, bastard incluir una
trayectoria existente en el server y con derechos de escritura para el
manejador de JSP’s. Para los sistemas Windows, cada subdirectorio
debera ir separado por diagonales dobles (\\). Para sistemas UNIX-like
cada subdirectorio deberd ir separado por diagonales invertidas simples
(/). Por ejemplo: /tmp/sipuLog/

Nota: Los niimeros de linea son auxiliares para esta explicacidon. No existen en
el archivo original y no deberdn ser incorporados en ningin momento.

En este punto, conviene mencionar cudl es la funcién de los demas pardmetros
del archivo de configuracidn. Esta configuracion no es necesaria pero puede
ser de utilidad en caso de que el sistema requiera de la utilizacion de mas
recursos de los que se determinaron inicialmente:

e En la linea 06 se establece el numero de conexiones que sera
establecido al momento de arrancar el servidor de JSP’s.

e En la linea 07 se establece el nimero maximo de milisegundos que el
programa esperara antes de informar que existié un time-out, por falta
de conexiones a la base de datos.

e En la linea 08 se define el nombre del archivo que contendra la lista de
transacciones, ingresos al sistema y errores ocurridos durante su
operacion.

e La linea 09 permite desplegar los mensajes del log de transacmones en
la ventana de terminal de Tomcat si estd en ‘true’.

* La linea 10 provoca que un usuario no pueda registrarse en el sistema a
menos que haya transcurrido cierto tiempo medido en segundos a partir
de su ultimo registro.

Con esto ultimo concluye el apéndice B dedicado a la instalacidn y puesta en
marcha del sistema de informacidn para programas universitarios SIPUO,
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Convenciones de codificacion en Java

1. Nombres de archivos.

Los nombres de archivos tendrdn la primer letra con mayuscula en caso de ser
nombres compuestos las primeras letras de cada palabra deberan estar en
mayusculas. No se debera dejar ni espacios en blanco ni guiones entre palabras.

Ejemplo.
PagoNomina.java
PagoNomina.class

2. Organizacion de archivos.

Las secciones deberan estar separadas por renglones en blanco y en caso
necesario deberan llevar un comentario descriptivo, los archivos con mas de 2000
lineas de coédigo se deberan evitar para reducir la complejidad de su lectura y
revision en caso necesario.

El archivo fuente Java deberd tener el siguiente o

T\“‘DXS C ~D “W‘Kx
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Comentarios al inicio del archivo .
Paguetes y declaraciones de importacion
. Clase y declaracién de interfaz

2.1 Comentarios al inicio del archivo.

Todo archivo fuente empezara con un comentario con el estilo que se muestra en
el siguiente ejemplo, con el nombre de la clase, versnon de la informacién, fecha y
el aviso de los derechos de propiedad:

/
Nombre de la clase

Versién de la informacidén

Fecha

R

~

El aviso de derechos-de propiedad

2.2 Paquetes y declarac:ones de lmportac:on '

La primera linea no comentada del codngo fuente Java debe ser una declaracion
de paquetes. Después'de eso, se deberan deqlarar las importaciones que siguen.

Por ejemplo:
"package java.awt.;

import java.awt.peei.CanvasPeer;

2.3 Clase y declaracion de interfaz.

La siguiente tabla describe las partes de una clase o declaracion de interfaz, en el
orden que ellos deban aparecer.

... Parte de la Clases/interfaz,.....
1 | Comentario de documentacion de
Clase/lnterfase (/**..°/)

NOMS ..t 2 e ot
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2 |[Sentencia class o interface Este comentario deberia
3 |Comentario de implementacion de contener cualquier informacién
Clase/Interfase (/"*/), si es necesario sobre la clase o la interfase que

no fuera apropiada para ponerla
en el comentario de
documentacidon

4 | Variables de clase {static)

5 | Variables de instancia

6 | Constructores

7 | Metodos

Tabla 2.1

3. Identacion.

Se emplearan identaciones de cuatro espacios como unidad de identacién. Las
tabulaciones deberan ponerse exactamente cada ocho espacios. Por lo anterior
una tabulacién emplea dos unidades de identacién.

3.1 Longitud de linea.

Se evitaran lineas de mas de 80 caracteres de longitud, en el caso de las lineas
de comentarios se deberan usar lineas de no més de 70 caracteres de longitud.

3.2 Expresiones en mds de una linea.

En caso de que una expresién no quepa en una sola Ifnea se deberan seguur
estos principios generales. ) :

= Separar después de una coma.

= Separar antes de un operador.

= Preferir un nivel mas alto de separacién a un mvel més bajo de
separacion.

= Alinear la nueva linea con el comienzo de la expresién al mismo nlvel en
el nivel previo. .
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A continuacién unos ejemplos de’ cémo distribuir una expresién en mas de una
linea:

someMethod{longExpressionl, longEspression2, longExpression3,
longExpression4, longExpression5);

var = someMethodl (longExpressionl, .
someMethod2 (longExpression2,

longExpressionl));

Al distribuir una expresién aritmética en mas de una linea se debera preferir.la
primera de las siguientes opciones:

longNamel = longName2 * (longName3 + longNamed4 - longNameS)
+ 4 * longname6; //PREFERIR ESTA

longN 1 = long 2 * (longName3 + longNamed - .
longNameS) + 4 * longname6; //EVITAR

Otro ejemplo de identacion para evitar hacer el cuerpo dificil de leer o identificar
es el siguiente: . . IR

//EVITAR ESTA IDENTACION

if ((conditionl && condition2)
|| (condition3 && conditiond)
|| ! (condition5 && conditioné)) { //MALA ENVOLTURA
doSomethingAboutlIt(); //LINEA FACIL DE PERDERSE

//USAR ESTA IDENTACION EN LUGAR DE LA ANTERIOR
if ((conditionl && condition2)
}1 (condition3 && condition4)
||t {condition5 && condition6)) {
doSomethingAboutIt();

//0 USAR ESTA
if ((conditionl && condition2) || (condition3 && cond4)
|[t{condition5 && condition&)) {
doSomethingAboutIt();
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4. Comentarios.

Se consideraran los siguientes tipos de comentarios, los de implementacion
(delimitados por /°..."/ y //} y comentarios de documentacidén (delimitados por
Fai P/ R

Se deberan usar los comentarios para dar apreciaciones globales de cédigo y
proporcionar informacidn adicional del propio cédigo. Los comentarios deberan
contener sélo informacion que es pertinente para leer y entender el programa. Por
ejemplo, informacién sobre cémo el paquete correspondiente es construido o en
que directorio que reside no debera ser incluido como un comentario.

Los comentarios no deberdn incluirse en cajas grandes dibujadas con asteriscos
u otros caracteres.

Los comentarios no deberan incluir caracteres especiales como un retroceso.

4.1 Comentarios de implementacion.
4.1.1 Comentarios de bloques.

Los comentarios de bloque pueden ser usados al principio de cada archivo y
antes de cada método. Ellos también pueden usarse en otros lugares, corno
dentro de los métodos. : o . o

Un comentario de bloque debera ser precedldo por un salto de llnea para ponerlo
aparte del resto del cédigo. I }

/-~ S :
- Aqui es el comentario de bloque'”
. .

/

Los comentarios de bloque pueden empezar con /" une se reconoce ‘por
identado(1) como el principio de un comentario de bloque que ' no debera ser
reformateado.

Ejemplo:

/-
* Aqui es el comentario de blogue con algunos formatos
* muy especiales que yo quiero para que sean ignorados.

TESIS CON

. dos
A _LA NG ADTATIAY

FAEEADE-GRIGER 279




Maestria en Cienclas e Ingenieria en Computaciéon

M tres
7

4.1.2 Una sola linea de comentarios.

Los comentarios cortos podrdn aparecer en una sola linea con identacién al nivel
del cddigo que sigue. Si un comentario no pudiera ser escrito en una sola linea,
se deberda seguir el formato de comentario "de -bloque. Una sola Irnea de
comentario debera ser precedido por una linea en blanco.

Ejemplo de una linea simple de comentarios en el codigo Java:

if (condition) {

/* Manejo de la condicién. */

)
4.1.3 Comentarios en misma linea de cédigo.
Los comentarios muy cortos pueden aparecer en la misma linea que el cédigo al
que describe, pero deberan ser colocados lo bastante lejos para separarios de las
declaraciones. Si mds de un comentario corto aparece en'un bloque de cédigo,
todos ellos deberan estar con identacion en la misma columna., EREEE

Ejemplo de comentarios en la misma linea en eI_codlgo Java: :

if (a = = 2) {( ; . ) :
return TRUE; /* caso especial */
} else { §
recurn isPrime (a); /* solo trabaja para un impar */

)
4.1.4 Comentarios de fin de linea.
El delimitador de comentarios / puede comentar fuera de una linea completa o
solo una linea parcial. No debera ser usado en muitiples lineas consecutivas para
comentarios de texto; sin embargo, podra usarse en multiples lineas consecutivas
para comentar fuera de secciones del cédigo.

Ejemplos de todos los tres estilos siguientes:

if (foo > 1) {

]
o
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// Comentario fuera de una linea completa

}
else( . . .
return false; // Comentario de linea

parcial

// if (bar > 1) (.

124
124 // Para comentarios fuera de secciones de

cédigo
144 e
17}
//else(
/7 return false;

/7)

4.2 Comentarios de documentacion.

Cada comentario doc es un conjunto fijo dentro de los delimitadores de
comentarios /** . */, con un comentario por clase, interfaz o miembro. Este(
comentario 1ustamente debera aparecer antes de la declaracion:

e
* La clase del ejemplo proporciona . . .

.
/

public class Example {

La primer linea del comentario doc (/**) para las clases e interfaces no serd.
identada; las lineas del comentario doc subsiguiente tienen cada una 1 espaclo de-
identacion (para alinear verticalmente los asteriscos). [

Si se necesita dar informacion sobre una clase, interfaz, variable o método,,que'no 3
son apropiados para la documentacién, se usara una implementacién de:
comentario de bloque o una sola linea de comentarios inmediatamente’ despues
de la declaracién. . ; ;

LLos comentarios doc no deberan posicionarse dentro de un método o bloque de
definicién de constructor, porque Java asocia los comentarios de documentacnon
con la primera declaracion después del comentario. g
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5. Declaraciones.

5.1 Numero de declaraciones por linea.

Si se piensa comentar a las declaraciones se recomlenda una declaracnén por
linea, por ejemplo: .

int level: // nivel de identacidn |
int size; // tamafio de la tabla

es preferible sobre

int level, size;

Se debera ‘evitéafr la declaracion de diferentes tipos en la miSma linea. Ejemplo:

fim: foo, fooarrayl]; //evitar!

5.2 lniciéliéacién.

En cuanto a la inicializacién, se debera procurar inicializar. variables locales donde
se declaran. La unica razén para no inicializar un variable dénde se declara es si
el valor inicial depende de algun proceso que ocurre primero. :

5.3 Colocacion.

Se procurara poner las declaraciones al principio de los bloques; se debera evitar

declarar las variables hasta su primer uso ya que puede’ causar confusiones y

obstaculizar la portabilidad del cédigo.

Ejemplo :
void myMethod ( )} (
int intl = 0; // empezando el bloque del método
if (condition) {
int int2 = 0; // empezando el blogue de "“si”

eapomrre v

ey
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La dnica excepcion a.la regla antenor se, da en Ios lndlces para Ios mclos los
cuales en Java pueden declararse como sugue . ; . :

for (1n: =y i< maxLoops, i++)

Se evitardn las declaraclones Iocales que se confundan con !as declaracnones de
los niveles superiores. Por elemplo, no se debera declarar con eI mlsmo nombre a
una varlable enun bloque interno: :

" “int count;
myMethod ( )} {
if {(condition}) (

int count; /levitar!

5.4 Declaracidn de clases e interfaces.

Cuando se codifiquen clases Java en interfaces, se deberan seguir las siguientes
reglas estructuradas. SR

"= "No deberé haber espamos entre un nombre de método y los: parentesis
e de su lista de’ parémetros.

= La llave de apertura“{". aparecerd al final de la misma linea de la
declaracuén :

= -La llave de cierre: ")" debera aparecer al principio de una linea ldentada
solo para emparejar. su . correspondiente apertura de declaracion,
excepto cuando es una declaracién nula, la llave “}" debera aparecer
inmediatamente después de la llave “}".

Ejemplo:

class Sample extendi{ Object (
int ivarl;
int ivar2;
Sample (int i, intj) (
ivarl = 1;
ivar2 = j;

, | TESISCON |
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int emptyMethod: (") ()}

)

*  Los métodos deberan ser separados por una linea en blanco.:

5.5 Declaraciones simples.

Cada linea debera contener una declaracion a lo mas, por ejemplo:

argv++; // Correcto
argc++; // Correcto
argv++; argc--; // Incorrecto!

5.6 Declaraciones compuestas.

Las declaraciones compuestas son declaraciones que “contienen’ listas de
declaraciones incluidas en llaves “{ declaraciones}". En las siguientes secciones
se muestran los ejemplos.

* Las declaraciones adjuntas deberan identarse en més de un nivel que la
declaracién compuesta.

= La llave de apertura debera estar al final de la linea en que empieza la
declaracion compuesta; la llave de cerradura deberd empezar en una
linea y estar identada al principio de la declaracion compuesta.

= Las llaves son usadas alrededor de todas las declaraciones, incluso
declaraciones tinicas, cuando son la parte de una estructura de control,
tal como la declaracion if-else o for. Esto facilita agregar declaraciones
sin producir bugs accidentalmente debido al olvido de agregar las llaves.

5.7 Retorno de declaraciones.

Una declaracion de retorno (return) con un valor no debera usar los paréntesis a
menos que ellos hagan el valor de regreso mas obvio de alguna manera.

Ejemplo:

_ORIGEY
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return;
return myDisk.size( };

return (size ? size : defaultSize);

5.8 Declaraciones if, if - else, if else - if else.

LLas declaraciones if — else, deberan tener la siguiente forma:

if (condition) {
statements;

}

if (condition) {

statements;
} else {

statements;

}

if (condition)
statements;

} else if (condition) (
statements;

} else {
statements;

}

La declaracion if siempre usa llaves {}. Se debera evitar la siguiente forma que
esta propensa a errores:

if (condition) // evitar que se omitan las llaves , ({)!
statement;

5.9 Declaraciones for.

TESIS CO”
FALLA \DEC "

La declaracion for debera tener la siguiente forma:
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for (ini;ializa:ion; condition; update) {
. statements; DL REE L P E
} :

Una declaracién for vacia (en la cual todo el trabajo es hecho en la inicializacién,
condicién, y clausulas de actualizacién) debera tener la siguiente forma:

for (initialization; condition; update);

Cuando se use el operador punto y coma “" en la iniclalizacién o clausula de
actualizacion de una declaracion for, se evitara la complejidad de usar mas de tres
variables. Si es necesario, se emplearan las declaraciones separadas antes del
loop for (para la clausula de inicializacion) o al final del loop (para la clédusula de
actualizacion).

5.10 Declaraciones while.

La declaracion while debera tener la siguiente forma:

while (condition) ¢
statement;

}
Una declaracion while vacia debera tener la sigulente forma:

while (condition):;

5.11 Declaraciones do — wh:le.

La declaracion while debera tener la sigunente forma

do { .
statement;
} while {condition);
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5.12 Declaraciones switch.

Una declaracién switch debera tener la siguiente forma:

switch { condicion) {

case ABC:
statements;
/* falls through */

case DEF:
statements;
break;

case XYZ:
statements;
break:;

default:
statements;
break;

Cada vez que un caso falla (no se debera incluir una declaracnon break) se
debera agregar un comemano donde la declaracion break normalmente: estaria.

Cada declaracion switch debera incluir un caso default El break en el caso default
es redundante, pero previene una calida a través del error sl d spues otro sef
agrega.

5.13 Declaraciones try-catch.

Una declaracién try-catch debera tener el formato slguiente; o

ery {
statements;

} catch (ExceptionClass e) {
statements;

}

Una declaracion try-catch también puede seguirse,por finally, qué se ejecuta sin
tener en cuenta si el bloque de try ha completado con éxito o no.
ery (
statements;
} catch (ExceptionClass e) {

statements; 4 TESIS le\yn- B

FALLA DR !

——..287




Maestria en Ciencias e Ingenierfa en Computacién

} finally {
statements;
}

6. Areas en blanco.

6.1 Lineas en blanco.
Siempre deberan usarse dos lineas en blanco en las sigiﬁén_tes ci,rcunstancias:

= Entre las secciones de un archivo fuente -
= Entre la definicion de clase e interfaces

Siempre debera usarse una linea en blanco en las siguienies'circhnstancias:

= Entre los métodos

= Entre las variables locales en un metodo y su prlmera declaracnon

= Antes de un bloque de comentarios o una sola linea de comentario -

= Entre las secciones lbgicas dentro de un método para’ mejorar la
legibilidad A A i T -

6.2 Espacios en blanco.

Los espacios en blanco deberén usarse e'n las slguientes'ciréunstanciaS'

= Una palabra clave segunda por un paréntesls debera separarse por un
espacio. ; . S

Ejemplo:

O

& w}?ilei (té‘;:e)

i ‘,Aentre el nombre de " un: metodo y su
paréntesis de dpertura.iEsto’ayudara’ a: d:stinguur las palabras clave de las
llamadas de los método { . : .

El espacio en blanco no: deberd . usars

= Un espacio en blanco debera aparecer antes de las comas de la Ilsta de
argumentos :

u_.ol.) CON 288
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Todo operador binario excepto “." (punto) debera separarse de sus
operandos por espacios. El espacio en blanco nunca debera separarse
de su operador unario como el unario menos, incremento (“++"), y
decremento (“—") de sus operandos.

Ejemplo:

a += c + d;
a = ta + b) 7/ {c * d);
while (d++ = s++) {
n++;
}
prints("size is " + foo +"\n");

= Las expresiones en una declaracién for deberan separase por espacios
en blanco.

Ejemplo:
for (exprl; expr2; expri).
.

Los cast deberdn ser seguidos por un espacio en blanco.

Ejemplo:

myMethod ((byte) aNum, (Object) =x=);
myMethod ((int) (cp + 5), ((int) (i + 3))+ 1);

7. Convenciones de nombramiento.

Las convenciones de nombramiento hacen programas mas entendibles
haciéendoles mas facil de leer. Ellos también pueden dar informacion sobre la

funcion del identificador — por ejemplo, si es una constante, paquete o clase — lo
cual puede ser utit en el entendimiento del cédigo.

Tipos de Ejemplos Reglas de nombramiento

identificador

Pagqguetes com.sun.eng | El prefijo de un Unico nombre de paguete
com.apple.quicktime.v2 es siempre escrito en todo con letras
edu.cmu.cs.bovik.cheese minusculas ASCIl y debera ser uno de

! . TEIS oAy ]
LFALLA

s

i



Maestria en Cienciés e Ingenierfa en Computacion

los nombres de dominio de nivel-
superior, concurrentemente com, edu,
gov, mil, net,org, o una de las dos letras
del Ingles de los cédigos de identificacion
de pases como se especifica en la
norma estAadar 1SO 3166, 1981.

class Raster;
class ImageSprite;

Clases

Los nombres de clases deberan ser
sustantivos, en el caso mixto con la
primera letra de cada palabra interior en
mayuscuias. intente guardar su clase
con un nombre simple y descriptivo. Se
usaran palabras enteras — se debera
evitar acronimos y abreviaciones (a
menos que la abreviacion sea mucho
méas ampliamente usada que la forma
larga, tal como URL o HTML).

interface RasterDelegate
interface Storing;

Interfaces

Los nombres de las interfaces deberan
ser escritos como los nombres de las
clases. La primera letra de cada palabra
en caso de ser una palabra mixta,
debera estar en mayusculas.

Métodos run ()
runFast ( )

getBackground ( );

Los métodos deberan ser verbos, en el
caso mixto con la primer letra minuscula,
con la primer letra de cada palabra
interna en mayusculas como el método
runFast()

Tabla 7.1

Convenciones de nombramiento de variables.

Ejemplos

inti:
charc;
float myWidth;

Variables

Excepto por las variables, toda instancia,
clase, y clase constante caen en el caso
mixto con la primera letra minuscula y
las palabras internas estaran en letras
mayusculas.

Los nombres de las variables no
deberan empezar con los caracteres de
subrayado _ o el signo de ddlar $,

290




Maestria en Ciencias e ingenieria en Computacion

incluso aunque ambos se permiten.

Los nombres de las variables deberan
ser cortos, pero a la vez significativos.
La opcidén de un nombre de variable
debera ser en cédigo mnemotécnico —
esto es, disefiado para indicar al
observador casual el intento de su uso.
Un cardcter como nombre de variable
debera ser evitable excepto por
temporalidad "desechable" de variables.
Los nombres comunes para variables
temporales son i, j, k, m, y n para
enteros; ¢, d, y e para caracteres.

Constantes - | static final int MIN_WIDTH |L os nombres de variables declaradas,
) =4, clases constantes y constantes de ANSI
static final int MAX_WIDTH |deberan ser todas mayusculas con

=999; palabras separadas por el caracter de
static final int subrayado (*_"). (Las constantes ANSI
GET_THE_CPU = 1; deberdn ser evitadas, para el facil
debugueo.)
Tabla 7.2

8. Practicas de programacion.

8.1 Acceso proporcionado a variables de instancia y variables de
clases.

No se debera instanciar o declarar una variable de clase publica sin una buena
razén. A menudo, las variables de instancia no necesitan ser puestas
explicitamente o enviadas - a menudo pasa como un efecto secundario de
llamadas de métodos.

Un ejemplo de una apropiada variable de instancia publica es el caso donde la
clase es esencialmente una estructura de datos, es decir, si usted hubiera usado
un struct en lugar de una clase (si Java soportara el strucf), entonces es apropiado
utilizar las clases en lugar de variables publicas.
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8.2 Refer‘ehéias é 'variébles de blaées y métodos.

Se evitara usar un objeto para acceder a una variable clase (estatica) o método.
Se usara un nombre de la clase en cambio. Por ejemplo:

classMethod ( ) //Correcto
AClass.classMethod ( }): //Correcto
anObject.classMethod ( ); //Incorrecto

8.3 Constantes.

Las constantes numéricas no deberan codificarse directamente, excepto por -1, 0,
y 1, los cuales podran aparecer en un loop for como valores de conteo. . h

8.4 Variables de asignacion.

Se debera evitar asignar varias variables al mlsmo valor en una sola declaraclon.
Esto es dificil de leer. Ejemplo: b

fooBar.fChar = barFoo.lchar - ="-:c -//:Inco: Arecvg:‘o_ )

No se debera usar el operador de’la'si:gnaclén en:un Iugar.ddﬁde" pueda
confundirse facilmente con el operador Qe,igua!Qad Ejemplor s

if (e+d = d++) {00/7 ‘_Inéo'x:r'ec:o',, ,(Java~no,1é permit'e)

}
debera escribirse como
if ((c++ = d++) t= 0) {

}

No se deberd usar las asignaciones de inclusién en un esfuerzo por mejorar el
tiempo de ejecucion. Este es el trabajo del compilador. Ejemplo:

d={a=D>b+ ) + r; // Incorrecto
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debera escribirse como: .

b

+.C
a‘+ r

a
d

8.5 Prdcticas misceldneas.

8.5.1 Paréntesis.

Generalmente es una buena idea usar los paréntesis en expresiones que
involucran operadores mixtos para evitar problemas con operadores de
precedencia. Aun si el operador de precedencia parece claro, podria no ser claro
para otros programadores, no se deberda asumir que es clara la interpretacién de
precedencia.

if (a = =)b &k c == d) // No asumir que esto es claxo
if ((a = = b) && (c = = d)) // preferirx este cdédigo

8.5.2 Valores devueltos.
Cuando se intente hacer la estructura de un programa encontrando los resultados.
Ejemplo:

if ( booleanExpression) {
return true;

} else {
return false;

}

debera escribirse en cambio como:

return booleanExpression;

Similarmente,

if (condition) (
return x;

eties 5 TESISCON !
| FALLA DE ORIGEN |

gt

e

debera escribirse como




Maestria en Ciencias e Ingeniérla en Computacién

return (condit:ion, PXUY)

8 5 3 Expresiones antes de “?”en el operador condicional.

Si una expresnon que contiene a‘un operador binarlo aparece antes eI '?‘ en el
operador ternario s deberén usarse parentesis. Ejemp|0" :

‘o)
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